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Requisitos y modalidades para la contratación de 
nuestros seguros de Daños

Multipóliza PyME

Relax Hogar Pluz

Dirigido a todas las pequeñas y medianas empresas en la República Mexicana.

Requisitos mínimos para cotizar*:

1. Datos generales del cliente:
• Tipo de Persona: Física / Moral
• Nombre o razón social
• Dirección completa (Calle, Número, Colonia, C. P., Delegación o Municipio, Ciudad o 

Población y Entidad Federativa)
• Giro específico

2. Datos específicos de la ubicación:
• Moneda
• Tipos constructivos: muro, techo, entrepiso, estructura, pisos, sótanos
• Medidas de seguridad
• Coberturas (con suma asegurada deseada)
• Dirección completa (Calle, Número, Colonia, C. P., Delegación o Municipio, Ciudad o 

Población y Entidad Federativa)
• Giro

Dirigido a todos los hogares de la República Mexicana.

Requisitos mínimos para cotizar*:

1. Nombre del contratante y/o asegurado
2. Tipo de persona: Física / Moral
3. R.F.C.
4. Dirección Completa: (Calle, Número, Colonia, C. P., Delegación o Municipio, Ciudad o 

Población y Entidad Federativa)
5. Coberturas solicitadas (con suma asegurada que desea amparar)
6. Tipo de moneda ( MXN o USD)

* Los datos personales recibidos en Zurich son tratados conforme lo establecido en el aviso de privacidad según su texto íntegro que podrá ser consultado en www.zurich.com.mx
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7. Forma de pago: 
• Contado
• Semestral
• Trimestral
• Mensual

8. Inicio y fin de vigencia (emisión retroactiva hasta 5 días y anticipada hasta 30 días)
9. Tipo constructivo para techos:

• Madera
• Concreto

1Sujeto a términos y condiciones descritos en condiciones generales y especiales de cada producto
* Los datos personales recibidos en Zurich son tratados conforme lo establecido en el aviso de privacidad según su texto íntegro que podrá ser consultado en www.zurich.com.mx

Transporte de Mercancías

Dirigido a todas las empresas, desde micro hasta grandes corporativos dentro de 
mercancía local y/o incluyendo importaciones y exportaciones.

Este seguro es flexible en su contratación a través de diversos tipos de póliza como 
son1:

1. Pronóstico de ventas o embarques con ajuste al final de la vigencia
2. Declaración de ventas o embarques con ajuste al final de la vigencia y prima de depósito
3. Específica por viaje

Requisitos mínimos para cotizar*:

1. Nombre del asegurado
2. Giro
3. Tipo de póliza
4. Vigencia
5. Pronóstico de ventas o embarques
6. Mercancía y su empaque
7. Origen y destino
8. Medios de conducción
9. Coberturas
10. Límite máximo por embarque por conducción
11. Valor para el seguro o base de valuación
12. Siniestralidad de 3 a 5 años con detalle
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Responsabilidad Civil Industria o Comercio

Responsabilidad Civil Hotelería

Requisitos mínimos para cotizar*:

1. Nombre o razón social
2. Datos generales del cliente
3. Ubicaciones y colindantes
4. Giro específico
5. Coberturas solicitadas
6. Límite máximo de responsabilidad
7. Estimado anual de ingresos
8. Listado de productos y uso
9. Siniestralidad detallada de los últimos cinco años, mínimo tres, desde  el primer peso 

incluyendo incidentes 
10. Principales clientes
11. Empresas a las que se desea liberar de responsabilidad (en caso de requerir endoso 

Vendors) y el producto que comercializan del asegurado 

Requisitos mínimos para cotizar*:

1. Nombre o razón social
2. Datos generales del cliente
3. Ubicación del riesgo 
4. Giro específico
5. Actividades y servicios materia de cobertura
6. Coberturas solicitadas
7. Límite máximo de responsabilidad
8. Estimado anual de ingresos
9. Distribución de los huéspedes entre EUA/Canadá, nacionales y resto del mundo
10. Número de habitaciones 
11. Siniestralidad detallada de los últimos cinco años, mínimo tres, desde  el primer peso 

incluyendo incidentes

* Los datos personales recibidos en Zurich son tratados conforme lo establecido en el aviso de privacidad según su texto íntegro que podrá ser consultado en www.zurich.com.mx
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Responsabilidad Civil Construcción

Obra Civil en Construcción y/o de Montaje

Requisitos mínimos para cotizar*:

1. Nombre o razón social
2. Datos generales del cliente
3. Ubicación del riesgo y colindantes
4. Giro específico y descripción clara de los proyectos o trabajos materia de cobertura (qué 

hacen y cómo lo hacen)
5. Especificar si se requiere cobertura para un proyecto específico indicando el estimado de 

valor de contrato o para los trabajos realizados durante la vigencia (open cover) en cuyo 
caso se deberán proporcionar los ingresos anuales estimados y la cédula de proyectos 

6. Coberturas solicitadas
7. Límite máximo de responsabilidad
8. Siniestralidad detallada en proyectos similares de los últimos 3 años 
9. Experiencia del contratista
10. Duración de los proyectos, cronograma de obra

Requisitos mínimos para cotizar*2:

1. Memoria descriptiva del proyecto
2. Descripción detallada del proyecto
3. Presupuesto desglosado del proyecto
4. Programa de obra con montos mensuales de ejecución (programa de inversión)
5. Planos (Planta / cortes / alzados / siembra / diagramas de los equipos a instalar)
6. Cronograma de obra
7.  Para el caso de instalación de equipos, detalles técnicos de los equipos a montar (marca, 

modelo, serie, año de fabricación, etc)
8. Experiencia del contratista en proyectos similares (C.V.)
9. Estudio de mecánica de suelos
10. Slip con coberturas y sublímites requeridos

Información complementaria*:

1. Relación de contratistas y subcontratistas principales
2. Descripción de colindantes y distancias. 
3. Descripción del proceso constructivo
4. Especificaciones técnicas de capacidad, longitud, volúmen, etc.
5. Valor unitario de las estructuras principales
6. Si se requiere la cobertura de Pérdida de Beneficios Anticipada, cálculo de la suma 

asegurada y cuestionario.

2Para proyectos complejos (carreteras, infraestructura, generación, etc.) y/o coberturas especiales (propiedad adyacente, riesgo de diseño, etc.) se solicitará información adicional 
específica caso por caso.
* Los datos personales recibidos en Zurich son tratados conforme lo establecido en el aviso de privacidad según su texto íntegro que podrá ser consultado en www.zurich.com.mx
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Obra Civil Terminada

Responsabilidad Civil para Consejeros y Funcionarios

Responsabilidad Civil Profesional

Requisitos mínimos para cotizar*3:

1. Descripción del proyecto y su operación
2. Slip con coberturas y sublímites requeridos
3. Programa de obra con montos mensuales de ejecución (Fase constructiva)
4. Descripción y planos de las estructuras principales
5. Siniestralidad de los últimos 5 (cinco) años
6. Reporte de inspección más reciente

Información complementaria*:

1. Descripción del proceso
2. Especificaciones técnicas de capacidad, longitud, volumen, etc.
3. Valor unitario de las estructuras principales
4. Si se requiere la cobertura de Pérdida de Beneficios, cálculo de la suma asegurada y 

cuestionario

Requisitos mínimos para cotizar*4:

1. Estados financieros
2. Prospecto de inversión4

3. Información mínima para emitir:
• Estados financieros auditados
• Cuestionario firmado por el asegurado

Requisitos mínimos para cotizar*5:

1. Giro
2. Ingresos anuales
3. CV o página de internet
4. Valor del contrato5

5. Contrato5

6. Información mínima para emitir:
• Cuestionario

3Para proyectos complejos (carreteras, infraestructura, Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, etc.) y/o coberturas especiales (LOP) se solicitará información adicional específica 
caso por caso.
4Para empresas que deciden emitir acciones o deuda en el mercado público
5En caso de proyectos o contratos para desempeñar servicios específicos
* Los datos personales recibidos en Zurich son tratados conforme lo establecido en el aviso de privacidad según su texto íntegro que podrá ser consultado en www.zurich.com.mx
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Protección de Empresas Frente a Delitos

Data protect

Requisitos mínimos para cotizar*:

1. Giro
2. Número de empleados y ubicaciones
3. Información mínima para emitir:

• Estados financieros auditados
• Cuestionario firmado por el asegurado

Dirigido a cualquier tipo de empresa en la República Mexicana que custodie, 
administre, resguarde, transfiera información (datos personales) y/o información 
corporativa6.

Requisitos mínimos para cotizar*:

1. Giro
2. Ingresos anuales
3. Siniestralidad
4. Confirmar que cuentas con medidas de protección de datos de acuerdo a la Ley: Sí / No
5. Suma asegurada que se desee cotizar
6. Información mínima para emitir:

• Estados financieros
• Cuestionario firmado por el asegurado

6Sujeto al semáforo de riesgos Zurich en vigor durante la cotización.
* Los datos personales recibidos en Zurich son tratados conforme lo establecido en el aviso de privacidad según su texto íntegro que podrá ser consultado en www.zurich.com.mx


