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Descripción  

Nuestro seguro para Obra Civil en Construcción está diseñado para proteger de inicio a final la obra en 
construcción, así la constructora podrá operar con tranquilidad y garantizar la continuidad de su negocio.  
 

 

 

A quien va dirigido 

 
• Contratista principal  

• Subcontratista  

• Proveedores  

• Consorcios  

• Principal comprador, dueño o usuario final  

• Entidades financieras.  
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Coberturas* 

1. Cobertura A- Básica (obligatorio) 

2. Cobertura B 

3. Cobertura C 

4. Cobertura E 

5. Cobertura F 

6. Cobertura G 

 

Cobertura Básica A 

Ampara los bienes asegurados contra daños o pérdidas por cualquier causa accidental, súbita e imprevista, 

salvo riesgos cubiertos por las coberturas adicionales , que deben contratarse expresamente, y exclusiones.  

 

Coberturas Adicionales 

Cobertura B 

Daños causados directamente por terremoto, temblor, maremoto y/o erupción volcánica.  
 

Cobertura C 

Daños causados directamente por ciclón, endosos. huracán, tempestad, vientos o movimientos de aire 
superiores a la intensidad 8º de la Escala Beaufort (75Km/hra), inundación, desbordamiento y alza del nivel de 
aguas, enfangamiento, hundimiento o deslizamiento del terreno, derrumbes y desprendimiento de tierra o de 
rocas.  
 

Cobertura E 

La responsabilidad civil extracontractual del asegurado por daños materiales producidos a bienes de terceros 
que ocurran en conexión directa con la ejecución del contrato de construcción asegurado por esta Póliza y que 
hubieren acontecido dentro o en la vecindad inmediata del sitio de obra especificado en el contrato de 
construcción, memoria descriptiva u otra documentación proporcionada por el Asegurado durante el período 
del seguro.  
 

Cobertura F 

La responsabilidad civil extracontractual del asegurado por lesiones corporales, incluyendo la muerte, 
producidas a terceros, como son personas que no estén al servicio del asegurado o del dueño del negocio 
para quien se esté haciendo la construcción o de otros contratistas o subcontratistas que estén llevando a 
cabo trabajos en el sitio de construcción.  
 

Cobertura G 

Los gastos por concepto de remoción de escombros que sea necesario erogar después de ocurrir un siniestro. 
Contamos con 20 coberturas adicionales aplicables 
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Beneficios 

 

Personaliza tu seguro 

Contamos con plataformas digitales que facilitarán la personalización de paquete de coberturas de acuerdo a 
las necesidades de tu proyecto, además de las coberturas básicas es posible personalizarlo con las coberturas 
adicionales.  
 

Ingeniería de Riesgos 

Es un servicio profesional de asesoría a las empresas que ayuda a identificar sistemáticamente, evaluar y 
contribuir a la mejora de los riesgos a través de una evaluación presencial, ayudando a nuestros clientes a 
tomar de manera informada decisiones para entender y administrar sus riesgos.  
 

Programas Internacionales  

Protege empresas con proyectos en México y en otros países, creando planes de acción para mejorar el 
rendimiento general y mitigar riesgos.   

 

 

Componentes 

 

Valor del Contrato  

 

El valor total del contrato debe ajustarse a lo largo del proyecto y hasta su terminación incluyendo:  

• Todos los materiales  

• Honorarios  

• Fletes  

• Impuestos 
 
 
Ubicaciones que pueden asegurarse 

 
• Sitio de trabajos según contrato de obra.  

• Instalaciones de contratistas (prefabricación).  

• Instalaciones de proveedores- fabricantes  

• Almacenes fuera del sitio de obra  
 

Períodos del seguro 
 

• Trabajos de construcción/montaje.  

• Arranque y pruebas de operación.  

• Mantenimiento.  
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Requisitos mínimos para cotizar** 
 
• Slip con términos y condiciones requeridos por el cliente  

• Memoria descriptiva (descripción del proyecto de construcción)  

• Cronograma de obra  

• Mecánica de suelos definitiva  

• Información complementaria previa emisión:  

• Desglose detallado de valores  

• Programa financiero/inversión, unicamente para coberturas específicas.  

• Experiencia del contratista en proyectos similares (CV)  

• Carta de no siniestros a la fecha de OT  

• Para proyectos complejos (carreteras, infraestructura, generación, etc.) y/o coberturas especiales (propiedad 
adyacente, riesgo de diseño, etc.) se solicitará información adicional específica caso por caso.  
 
 

Herramientas para cotizar** 
 

 
• Solicitud directa en sucursales las cuales cuentan con presuscritos; canales de comunicación como correo 
electrónico.  

• Suscripción caso a caso: Solicitud directa con ejecutivos comerciales en cada sucursal quienes dirigen la solicitud 
con el suscriptor correspondiente.  
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Proceso de Atención de siniestros 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Cabina  

Tomará datos preliminares, asignará no. de 
reporte y ajustador.  

 

Tu Ajustador 

Emite el informe final 
 
 • Procedente: Envía el convenio al asegurado (máximo 
en 48 hrs hábiles posteriores a recibir firma por parte de 
Zurich). 
 • No es procedente: Comunica verbalmente al 
asegurado o al bróker el estatus y envía el soporte de 
rechazo al analista.  
• Ajusta el siniestro de acuerdo con las condiciones de la 
póliza (se determina el ajuste de 3-7 días hábiles).  
 
Presenta convenio para firma al cliente  

 

El equipo de 
siniestros 

• Brinda seguimiento del siniestro. 
 • Gestiona el pago 5 días hábiles posteriores a la 
recepción del convenio firmado, vía transferencia o 
anticipo hasta por $750,000 M.N. o su equivalente en 
USD. Sólo en el caso Express.  
 

Reporta tu siniestro 
al *9191 desde tu 
celular 

Ten a la mano esta información:  
• Número de Póliza  
• Valor aproximado de los daños  
• Lugar donde ocurrió el siniestro  
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¿Por qué Zurich? 
 

Te damos la bienvenida a nuestro Portafolio de Producto, donde te describimos los principales beneficios de 
nuestros productos y servicios, así como las razones que nos distinguen en el mercado para elegirnos como la 
mejor opción.  
 
Nuestros clientes podrán tener la seguridad de que al elegirnos contarán con productos competitivos 
conformados por una amplia oferta de coberturas, el mejor servicio para ellos y la garantía de contar con una 
propuesta de protección que supere sus expectativas. 
 
Nuestros más de 140 años de experiencia a nivel global, presencia en más de 210 países y nuestra solidez 
financiera nos permite responder con eficiencia ante alguna eventualidad, lo que nos respalda como una 
empresa sólida y confiable. 
 
En México tenemos más de 35 años ofreciendo soluciones para proteger el patrimonio, salud y  familia de 
nuestros clientes, atendiendo las necesidades de individuos y empresas, con una amplia oferta de seguros 
que encuentras en nuestras más de 20 sucursales en todo el país. 
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Zurich Aseguradora Mexicana, S.A. de C.V. 

Toreo Parque Central.Blvd. Manuel Avila Camacho No. 5,  
Torre B, Piso 20, Col. Lomas de Sotelo, Naucalpan de Juárez, 
 Estado de México C.P. 53390Tel: (55) 52840705 
Consulta nuestro aviso de privacidad en:  
https://www.zurich.com.mx/es-mx 
 
 
 
Este documento es informativo, no debe entenderse como póliza,  
condiciones generales, cotización o aceptación de riesgo. Queda prohibida 
 su reproducción total o parcial sin el consentimiento previo y por escrito de 
 Zurich Aseguradora Mexicana, S.A. de C.V. 
¹Sus datos son tratados de acuerdo a lo establecido en el aviso de privacidad según su texto integro que podrá ser consultado en www.zurich.com. 
Sujeto a términos y condiciones especiales y/o generales del producto contratado   

 

 


