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En este producto, el Asegurado podra escoger una de las dos opciones de
comercializacidn que se describen a continuacion:

A) “Todo Riesgo”: Este seguro cubre todos los bienes, muebles e inmuebles de cualquier
naturaleza, propios y necesarios para el giro del negocio asegurado, incluyendo bienes
de terceros bajo su custodia y control, por los cuales sea legalmente responsable,
siempre y cuando se encuentren dentro de los predios descritos en esta Pdliza y no
estén expresamente excluidos.

B) “Riesgos Nombrados”: El Asegurado podra elegir las coberturas que desee para sus
bienes.

DEFINICIONES

1. ASEGURADO.- Persona fisica o moral titular del interés objeto del seguro y que
asume las obligaciones derivadas del contrato, asi como el derecho a la
indemnizacion.

2. BENEFICIARIO PREFERENTE.- Persona fisica o moral que, previa cesion del
Asegurado y aceptacion de la Compania, resulta titular del derecho a la
indemnizacion.

3. COMPANIA O COMPANIA ASEGURADORA.- Zurich Aseguradora Mexicana,
S.A.de C.V.
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4. CONTENIDOS.- Bienes integrados por:

a) Maquinaria, mobiliario e instalaciones. Conjunto de bienes muebles o enseres
de oficina, comercio o industria. Maquinaria, incluyendo su cimentacion y sus
instalaciones periféricas. Utiles, enseres y herramientas de trabajo que sean
propias y necesarias al giro del negocio asegurado.

b) Mejoras y adaptaciones. Las obras realizadas por el Asegurado para reformar,
adaptar o mejorar el inmueble por él ocupado, descrito en la caratula o en
cualquiera de los endosos, condiciones particulares o especiales adheridas a la
presente Pdliza, consistentes en marquesinas, terrazas cubiertas, techos falsos,
tapices, lambrines, madera adherida en techo o pared y demas mejoras y
reformas para acondicionar, aislar, decorar y, en general, adecuar edificios,
locales y anexos para su explosion industrial. Este concepto solamente
operara para aquellos edificios que no le pertenecen al Asegurado y
que han sido tomados por él en arrendamiento.

c) Existencias. Conjunto de materias primas, productos en proceso de
fabricacion y terminados. Empaques, refacciones, accesorios y materiales
auxiliares que sean propios y necesarios para el desarrollo de su actividad.

d) Moldes, modelos, matrices, archivos, planos y otros objetos de naturaleza
similar que no puedan ser considerados como utiles y enseres.

5. EDIFICIO Conjunto de construcciones materiales principales con sus
instalaciones fijas (agua, gas, electricidad, calefaccion, refrigeracion y otras
propias del edificio), excluyéndose los cimientos y fundamentos que se
encuentren bajo el nivel del piso mas bajo construido.

Se consideraran parte del edifico los falsos techos, alfombras fijas, tapices y
maderas adheridas al suelo, paredes o techos.

6. EVENTO.- Se define como el acontecimiento en el cual se manifiesta el riesgo
asegurado, que produce los dafios garantizados en esta Pdliza hasta el monto
pactado.

7. GASTOS DE SALVAMENTO Gastos originados por el empleo de medios para
minimizar las consecuencias del siniestro, asi como las medidas adoptadas por
el Asegurado para acortar o extinguir la causa del mismo o evitar su propagacion,
con exclusién de los gastos originados por medidas adoptadas por la Autoridad.

8. POLIZA.- Documento que contiene las condiciones contractuales reguladoras
del Seguro. Forman parte integrante de la Pdliza: las Condiciones Generales, las
condiciones particulares y/o las especiales que individualizan el riesgo y los
Endosos que se anexen a las mismas para complementarlas o modificarlas.
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9. PRIMA.- Cantidad que debera pagar el Asegurado a la Compafia como
contraprestacion por el riesgo que ésta asume.

10. SUMA ASEGURADA.- La cantidad fijada por el Asegurado como valor total de
los bienes asegurados en cada uno de los incisos de la Pdliza, que constituye la
maxima responsabilidad de la Compafiia en caso de siniestro y que
correspondera al valor real o al valor de reposicion, si es que éste ultimo ha sido
convenido por escrito, de los objetos asegurados en el momento anterior a la
ocurrencia del mismo. Lo anterior sin perjuicio de la aplicacion de la clausula de
proporcion indemnizable.

11. SUMA ASEGURADA A PRIMER RIESGO.- Que este seguro opere a primer
riesgo significa que la Compania pagara el importe de los dafos sufridos, hasta
el limite maximo de responsabilidad contratado como "Primer Riesgo" por el
Asegurado, sin exceder del valor real o al valor de reposicién, si es que este
ultimo ha sido convenido por escrito y que tengan los bienes al momento del
siniestro. Lo anterior sin perjuicio de la aplicacion de la clausula de proporcion
indemnizable.

SECCION | SEGURO DE INCENDIO TODO RIESGO DE
DANO DIRECTO PARA DANOS MATERIALES

COBERTURA BASICA
CLAUSULA 1a. BIENES CUBIERTOS

Este seguro cubre, con limite en la Suma Asegurada o Limite a Primer Riesgo
contratado por el Asegurado y de acuerdo con los términos, condiciones y exclusiones
en adelante contenidos, todos los bienes, muebles e inmuebles de cualquier naturaleza,
propios y necesarios para el giro del negocio asegurado, incluyendo bienes de terceros
bajo su custodia y control, por los cuales sea legalmente responsable, siempre y cuando
se encuentren dentro de los predios descritos en esta Pdliza y que no estén excluidos
expresamente en estas condiciones o en cualquiera de los endosos, condiciones
particulares o especiales adheridas a la presente Pdliza.

CLAUSULA 2a. BIENES EXCLUIDOS
Esta Pdliza no cubre pérdidas o dainos materiales ocasionados a:

1. Explosivos, dinero en efectivo, cheques, giros postales, valores,
comprobantes de tarjeta de crédito, timbres, certificados u otros
documentos negociables; lingotes de oro y plata, alhajas y piedras
preciosas que no estén montadas; pieles, joyeria, gemas, oro, plata y
platino u otras aleaciones preciosas, antiguedades, objetos de arte y de
dificil o imposible reposicion.

2. Aviones, aeronaves de cualquier tipo, naves espaciales, satélites,
cualquier vehiculo a motor (y sus remolques) autorizado para uso en la via
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publica, embarcaciones, vehiculos acuaticos, vias férreas, material
ferroviario, maquinaria, equipo o cualquier tipo de bien bajo tierra, asi como
cualquier tipo de contenidos que se encuentren sobre o dentro de
cualquiera de los bienes antes descritos.

3. Bienes en transito.

4. Toda clase de bienes que se encuentren total o parcialmente sobre o bajo
el nivel del agua.

5. Edificios o estructuras en proceso de construccién, reconstruccion,
remodelacion, montaje, demolicion o desmantelacion, asi como a sus
contenidos y/o la maquinaria y equipo utilizado para llevar a cabo los
trabajos mencionados.

6. Terrenos, tierras, rellenos, agua, pozos, presas, sembradios, cultivos en
pie, cosechas, y/o semovientes.

7. Muelles, escolleras, diques, muros de contencion, oleoductos o
gasoductos.

8. Reactores nucleares en plantas de fuerza, incluyendo todos los bienes
auxiliares existentes en la ubicacion o cualquier otra instalacién de
reaccion nuclear. Combustibles y desperdicios nucleares, asi como las
materias primas para producirlos.

9. Lineas eléctricas de transmision y distribucion ya sea que se encuentren
sobre o bajo tierra, transformadores, tuberia y maquinaria o aparatos
conectados con ellos, con excepcion de los que se ubiquen dentro de los
predios asegurados.

10. Minerales y combustibles fésiles, liquidos y gaseosos antes de su
extracciéon. Cavernas, estratos subterraneos y sus contenidos.

11. Informacion contenida en portadores externos de datos.

CLAUSULA 3a. RIESGOS CUBIERTOS

La Compania indemnizara al Asegurado contra pérdidas o dafios materiales directos
ocasionados a los bienes asegurados por un riesgo subito e imprevisto, con excepcion
de los indicados en la Clausula 4a. "Riesgos Excluidos" de esta Seccién |.

CLAUSULA 4a. RIESGOS EXCLUIDOS En ningtin caso la Compaiiia sera
responsable por pérdidas o dainos materiales como consecuencia de:

1. Errores en diseio, proceso o manufactura; uso de materiales
defectuosos; pruebas, reparacion, limpieza, restauracion, reposicion,
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alteraciones o modificaciones, a menos que se produzca incendio o
explosion.

2. Estallamiento, sobre flujo, congelamiento, descarga o derrame de
tanques de agua, equipo, tuberia, sistemas de enfriamiento, calentamiento
o de protecciones contra incendio, ocasionados cuando las instalaciones
del Asegurado se encuentren desocupadas o en desuso por un periodo
continuo mayor a 30 dias.

3. Danos paulatinos, entendiéndose como aquellos que se presentan
lentamente, por ejemplo: fugas, contaminacion, filtraciones, pudrimiento,
vicio propio, cambios de temperatura ambiental, humedad, resequedad,
corrosion, fatiga de materiales, deterioro, erosion, evaporacién, defectos
latentes, pérdida de peso, mermas, rajaduras, oxidacion, encogimiento y
desgaste por uso.

4. Asentamientos, hundimientos, derrumbes, contraccion o expansion de
cimientos, muros, pisos y techos, a menos que tal pérdida o dafo resulte
de una pérdida que no se encuentre expresamente excluida.

5. Robo con y sin violencia, saqueos, abusos de confianza o faltantes de
inventarios.

6. Culpa grave, fraude, dolo o mala fe del Asegurado, o sus representantes,
socios, funcionarios o empleados.

7. Reaccion o radiaciéon nuclear o contaminacion radioactiva, cualquiera
que sea la causa.

8. Hostilidades, actividades u operaciones de guerra declarada o no.
Invasion de enemigo extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelién,
insurreccion, asonadas, ley marcial, suspension de garantias.
Acontecimientos que originen esas situaciones de hecho o de derecho.

Nacionalizacién, expropiacion, confiscacion, requisa o destruccién por
orden de la autoridad publica, excepto si la destruccion se causa en
cumplimiento de un deber de humanidad.

9. Terrorismo. Por terrorismo se entendera, para efectos de esta Pdliza:

1 Los actos de una persona o personas que por si mismas, o en
representacion de alguien o en conexion con cualquier
organizacion realicen actividades por la fuerza, violencia o por la
utilizacion de cualquier otro medio con fines politicos, religiosos,
ideoldgicos, étnicos o de cualquier otra naturaleza, destinados a
influenciar o presionar al gobierno para que tome una
determinacion, o tratar de menoscabar la autoridad del estado.
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2 Las pérdidas o dainos materiales directos, que resulten del empleo
de explosivos, sustancias toxicas, armas de fuego o por cualquier
otro medio violento, en contra de las personas, de las cosas o de
los servicios publicos y que, ante la amenaza o posibilidad de
repetirse, produzcan alarma, temor, terror o zozobra en la poblacion
0 en un grupo o sector de ella.

10. Borrado, distorsion o corrupcion de informacion electréonica de
sistemas de computacion:

a) Mientras esta siendo cargada o resida en una maquina o aparato de
procesamiento de datos.

b) Debido a la accion de virus o cualquier distorsion de datos.

c) Debido a la presencia de flujos magnéticos, a menos que cause un daino
material directo a la maquina o aparato en donde esté cargada la
informacion.

d) Debido a una falsa programacion, etiquetado, insercion incorrecta de
lineas en el cédigo o eliminacion o borrado inadvertido de cédigos o
programas.

11. La amenaza actual o alegada de la liberacién, descarga, escape o
disposicidén de contaminantes, préxima o remota, causada por, resultante
de, contribuida por o empeorada por cualquier riesgo.

12. Contaminacion.

13. Cualquier orden de autoridad que regule la construccién, que obligue a
la demolicidn, reparacion, reemplazo, reconstruccion, o cuando se requiera
la demolicion de las partes no dafadas de los bienes asegurados en la
ubicacién amparada.

14. Cualquier pérdida consecuencial

15. Retrasos, perjuicios o pérdidas indirectas de cualquier clase que se
produzcan en ocasion del siniestro, tales como demora, pérdida de
mercado, de uso o penalizaciones.

16. La falla o interrupcién en el abastecimiento de cualquier servicio tales
como combustible, vapor, agua, electricidad o telecomunicaciones.

17. Insectos, roedores, plagas o depredadores.

18. Terremoto y/o erupcion volcanica. Segun se define en el endoso
correspondiente.

19. Fenémenos Hidrometeoroldégicos. Segun se define en el endoso
correspondiente.
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20. Danos mecanicos, eléctricos, electronicos, o electromecanicos en
magquinaria, equipo y sus componentes. Dafios en maquinas, aparatos o
accesorios que se empleen para producir, transformar o utilizar corrientes
eléctricas, cuando dichos danos sean causados por las mismas corrientes,
ya sean naturales o artificiales.

21. Danos a bienes contenidos en plantas incubadoras, refrigeradoras, o
similares debidos a cambios de temperatura.

22. Aguas freaticas o corrientes subterraneas.

23. El derrame y/o la solidificacion de los contenidos en recipientes de
fundicién, hornos, canales y tuberias.

24. Su propia explosién o implosion sufran calderas, tanques o apara tos
sujetos a presion.

25. Combustion Espontanea. Segun endoso respectivo.
26. Pérdida cibernética.

Pérdida Cibernética significa cualquier pérdida, dano, responsabilidad,
reclamacién, coste o gasto de cualquier naturaleza causado directa o
indirectamente por, contribuido por, resultando de, surgiendo de o en
conexién con cualquier acto cibernético, es decir, un acto no autorizado,
malicioso o delictivo o una serie de actos no autorizados, maliciosos o
delictivos relacionados, independientemente del tiempo y el lugar, o la
amenaza o el engaino de los mismos que impliquen el acceso, el
procesamiento, el uso o el funcionamiento de cualquier sistema
informatico de los bienes asegurados.

CLAUSULA 5a. REMOCION DE ESCOMBROS

Solo cuando se indique en la caratula, o en cualquiera de los endosos, condiciones
particulares o especiales adheridas a la presente Pdliza, ésta se extiende a cubrir la
erogacion de los gastos necesarios para remover los escombros de los bienes afectados
por un siniestro, a consecuencia de cualquiera de los riesgos que no se encuentren
expresamente excluidos como son: desmontaje, demolicion, limpieza o acarreos y los
que necesariamente tengan que llevarse a cabo para que los bienes asegurados o
dafados queden en condicion de reparacion o reconstruccion.

La responsabilidad maxima de la Compania, para esta cobertura, sera el limite indicado
en la caratula, o en cualquiera de los endosos, condiciones particulares o especiales
adheridos a la presente Pdliza, el cual es parte y no en adicion a la suma asegurada
contratada en cada inciso para dafnos materiales directos.
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Bajo las condiciones de esta Clausula 5a., este seguro no cubre los gastos
erogados por remocion de escombros para:

1. Extraer contaminantes de los escombros.
2. Extraer contaminantes de la tierra, aire o agua.
3. Remover, restaurar o reemplazar aire, tierra o agua contaminada.

4. Remover o transportar cualquier escombro a un sitio para confinarlo,
almacenarlo o descontaminarlo, aun cuando la remocién, transporte o
descontaminacion sea requerido por alguna ley o reglamento.

5. Remover material de asbesto de un bien asegurado.

SECCION Il SEGURO DE INCENDIO Y/O RAYO A
RIESGOS NOMBRADOS

COBERTURA BASICA
CLAUSULA 1a. RIESGOS CUBIERTOS

Este seguro cubre los dafios materiales causados directamente a bienes por Incendio
y/o Rayo. Sin embargo, en cualquier parte en que las palabras Incendio y/o Rayo
aparezcan impresas, las palabras "cualesquiera de los riesgos cubiertos" las sustituyen.

CLAUSULA 2a. BIENES NO AMPARADOS POR LOS RIESGOS
CUBIERTOS PERO QUE PUEDEN CUBRIRSE MEDIANTE CONVENIO
EXPRESO

Salvo convenio expreso, este seguro no ampara los danos causados por
cualquiera de los riesgos cubiertos:

1. A bienes contenidos en plantas refrigeradoras o en aparatos para
refrigeracién por cambio de temperatura.

2. A lingotes de oro y plata, alhajas y pedrerias que no estén montadas.

3. A objetos raros o de arte cuyo valor unitario o por juego sea superior al
equivalente de 300 dias del salario minimo general vigente en el Area
Geografica Unica del pais al momento de la contratacion.

4. A manuscritos, planos, croquis, dibujos, patrones, modelos o moldes.

CLAUSULA 3a. RIESGOS NO AMPARADOS QUE PUEDEN CUBRIRSE
MEDIANTE CONVENIO EXPRESO

Salvo convenio expreso este seguro no ampara los dafios materiales
causados por los riesgos de:

1. Extension de cubierta excluyendo fenémenos hidrometeorolégicos

2. Combustion espontanea.
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3. Remocién de escombros.

CLAUSULA 4a. RIESGOS EXCLUIDOS
Este seguro no cubre dafnos:

1. Por fermentacidon, vicio propio o por cualquier procedimiento de
calefaccion o de desecacion al cual hubieren sido sometidos los bienes a
menos que el daifo sea causado por cualquiera de los riesgos amparados
en este seguro, en los dos ultimos casos.

2. Por destruccion de los bienes por actos de autoridad, legalmente
reconocida con motivo de sus funciones, salvo en el caso que sean
tendientes a evitar una conflagracion o en cumplimiento de un deber de
humanidad.

3. Por hostilidades, actividades u operaciones de guerra declarada o no,
invasion de enemigo extranjero, guerra intestina, rebeliéon, insurreccién,
suspension de garantias o acontecimientos que originan esas situaciones
de hecho o de derecho.

4. Cuando provengan de siniestros causados por dolo o mala fe, de las
personas y en las circunstancias mencionadas en la Clausula 7a. “FRAUDE
O DOLO” de las Condiciones Generales de la Pdéliza.

5. En maquinas, aparatos o accesorios que se emplean para producir,
transformar o utilizar corrientes eléctricas, cuando dichos danos sean
causados, por corrientes normales o sobre corrientes en el sistema,
cualquiera que sea la causa (interna o externa).

6. Por robo de bienes ocurridos durante el siniestro.

7. A titulos, obligaciones o documentos de cualquier clase, timbres
postales o fiscales, monedas, billetes de banco, cheques, letras, pagarés,
libros de contabilidad u otros libros de comercio.

8. Por reaccion nuclear, radiacion nuclear o contaminacioén radioactiva.
9. Terrorismo. Por terrorismo se entendera, para efectos de este seguro:

1 Los actos de una persona o personas que por si mismas, o en
representacion de alguien o en conexion con cualquier
organizacion realicen actividades por la fuerza, violencia o por la
utilizacion de cualquier otro medio con fines politicos, religiosos,
ideoldgicos, étnicos o de cualquier otra naturaleza, destinados a
influenciar o presionar al gobierno para que tome una
determinacién, o tratar de menoscabar la autoridad del estado.
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2 Las pérdidas o dafnos materiales directos, que resulten del
empleo de explosivos, sustancias toxicas, armas de fuego o por
cualquier otro medio violento, en contra de las personas, de las
cosas o de los servicios publicos y que, ante la amenaza o
posibilidad de repetirse, produzcan alarma, temor, terror o
zozobra en la poblacion o en un grupo o sector de ella.

10. Por sabotaje.

CONDICIONES GENERALES

CLAUSULA 1a. PROPORCION INDEMNIZABLE
SEGUROS A VALORES TOTALES

La suma asegurada ha sido fijada por el Asegurado y no es prueba ni de la existencia ni
del valor de los bienes, unicamente representa la base para limitar la responsabilidad
maxima de la Compania. Salvo convenio por escrito en contrario, si en el momento de
ocurrir un siniestro los bienes en su conjunto tienen un valor total real o un valor total de
reposicion, si es que este ultimo ha sido convenido por escrito, superior a la suma
asegurada, la Compafiia solamente respondera de manera proporcional al dafio causado.

Lo establecido en el parrafo anterior, sélo se aplicara si la proporcion resultante es mayor
al 10%.

Si la Pdliza comprende varios incisos, la presente estipulacion sera aplicable a cada uno
de ellos por separado.

SEGUROS A PRIMER RIESGO

El valor total (real o de reposicion de los bienes cubiertos) y el limite asegurado a primer
riesgo contratado que se indican en la caratula, o en cualquiera de los endosos,
condiciones particulares o especiales adheridas a la presente Pdliza, han sido declaradas
y fijadas por el Asegurado y no son prueba ni de la existencia ni del valor de los bienes,
Unicamente representan la base para determinar la responsabilidad maxima de la
Compainia.

Salvo convenio por escrito en contrario, si en el momento de ocurrir un siniestro, los bienes
en su conjunto tienen un valor total real o un valor total de reposicion, si es que éste ultimo
ha sido convenido por escrito, superior al valor declarado por el Asegurado, la Compania
solamente respondera en la misma proporcion que guarde el valor declarado sobre el valor
que efectivamente tengan los bienes.

Lo establecido en el parrafo anterior, sélo se aplicara si la proporcion resultante es mayor
al 10%.

Si la Pdliza comprende varios incisos, la presente estipulacion sera aplicable a cada uno
de ellos por separado.

CLAUSULA 2a. VALOR INDEMNIZABLE

En caso de siniestros indemnizables que afecten bienes, la Compania podra optar por
reponerlos o repararlos a satisfaccion del Asegurado o bien pagar en efectivo el valor de
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los mismos, una vez descontado el deducible o coaseguro, o cualquier otra deduccién
convenida e indicada en la caratula, o en cualquiera de los endosos, condiciones
particulares o especiales adheridas a la presente Pdliza. En caso de aplicar deducible y
coaseguro, siempre se aplicara primero el coaseguro y después el deducible.

SEGUROS A VALORES TOTALES

El valor indemnizable se determinara de acuerdo con la pérdida sufrida tomando como
base el valor real o el valor de reposicion, si es que este ultimo ha sido convenido por
escrito de los bienes al momento anterior al de la ocurrencia del siniestro con limite en la
suma asegurada. Cualquier salvamento sera deducido de la indemnizacion.

SEGUROS A PRIMER RIESGO

El Asegurado y la Compafiia convienen que en caso de pérdida indemnizable, ésta se
pagara hasta el limite de la suma asegurada contratada a primer riesgo, como se indica en
la caratula, o en cualquiera de los endosos, condiciones particulares o especiales
adheridas a la presente Pdliza y sin perjuicio de la aplicacion de la clausula 1a.
“PROPORCION INDEMNIZABLE” de las Condiciones Generales de la Pdliza. La
multiclausula no incrementara la suma asegurada a primer riesgo, sélo ajustara los valores
totales declarados.

DEFINICIONES DE VALOR

Donde quiera que aparezcan los términos que a continuacién se definen se entendera
como:

VALOR REAL

a) En edificios: La cantidad que seria necesaria erogar para reconstruir o reponer el bien
dafado o destruido, deduciendo la depreciacion fisica por uso.

b) En maquinaria, equipo, mobiliario y utensilios: La cantidad que seria necesaria erogar
para reparar o reponer el bien dafiado o destruido por otro de igual clase, calidad, tamano
o capacidad de produccién, deduciendo la depreciacion fisica por uso.

¢) En mercancias e inventarios: El precio corriente en plaza para el asegurado.
VALOR DE REPOSICION

a) En edificios: La cantidad que seria necesaria erogar para reparar o reponer el bien
dafado, sin considerar reduccion alguna por depreciacion fisica por uso.

b) En maquinaria, equipo, mobiliario y utensilios: La cantidad que seria necesaria erogar
para reparar o reponer el bien dafado o destruido por otro de igual clase, calidad, tamano
o capacidad de produccion, sin considerar reduccion alguna por depreciacion fisica por
uso.

c) En mercancias e inventarios: El precio corriente en plaza para el asegurado.
BIENES OBSOLETOS O EN DESUSO

Los bienes amparados por esta Pdliza que sean obsoletos y no se mantengan en
condiciones de operacion o estén en desuso y sobre los cuales el Asegurado no haya
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mostrado intencion de reemplazarlos por sus equivalentes de igual clase, tamafio vy
capacidad y no obstante que se haya contratado el endoso de valor de reposicién, en caso
de siniestro que los afecte seran indemnizados en todo momento a valor real.

CLAUSULA 3a. DEDUCIBLE
En toda reclamacion por dafios causados por los riesgos cubiertos en esta Pdliza, siempre
quedaran a cargo del Asegurado las cantidades o porcentajes estipulados en la caratula
y/o especificacion de la péliza o en cualquiera de los endosos de la presente pdliza, cuando
aplique.

APLICACION

1. Cuando el deducible esté expresado en porcentaje, éste se aplicara a cada edificio o
estructura por separado, incluyendo sus contenidos independientemente de que los bienes
estén asegurados en uno o varios incisos o0 en una o varias poélizas.

2. Cuando el deducible esté expresado en una cantidad fija, éste se aplicara por evento o
por ubicacién cuando asi se indique en la caratula, o en cualquiera de los endosos,
condiciones particulares o especiales adheridas a la presente Pdliza.

3. Los deducibles disminuyen la suma asegurada o limite de responsabilidad contratado.

CLAUSULA 4a. INFLAMABLES Y EXPLOSIVOS
Cuando en este seguro se haga menciéon a determinado porcentaje de sustancias
inflamables o explosivas tal porcentaje se calculara sobre el valor total de las existencias,
considerandose como sustancias inflamables o explosivas, todas aquellas sustancias que
en estado sdlido, liquido o gaseoso con punto de inflamabilidad menor a 93 grados
centigrados (200 grados F), tales como:

— Aceites (vegetales, minerales y animales), excepciéon de aceites en botes o tambores
cerrados.

— Acido crémico cristalizado y cromatos analogos.
— Acido picrico y picratos.

— Acido salicilico cristalizado.

— Acido fuerte (sulfurico, clorhidrico y nitrico).

— Azufre.

— Barnices, lacas y pinturas preparadas con disolventes organicos (excluyendo los que
estén empacados en receptaculos de metal cerrados herméticamente).

— Bebidas alcohdlicas con graduacién mayor a 220 Gay Lussac (con excepcion de las
embotelladas).

— Bisulfito de sodio (hidrosulfito).
— Brea.

— Cal viva.
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— Carbon en polvo.
— Carburo de calcio.
— Celuloide y otras sustancias analogas.
— Cerillos y fosforos.
— Cianuros.
— Cloratos, cloritos, percloratos y percloritos.

— Colorantes y pigmentos (excepto los envasados en receptaculos de metal cerrados
herméticamente).

— Desperdicios compuestos por sustancias carbonosas (papel, madera, textiles, etc.).

— Explosivos en general (incluyendo cartuchos o parque, capsulas de percusion, cohetes
y fuegos artificiales).

— Fibras vegetales y sintéticas.
— Fésforo rojo, blanco y amarillo.
— Gases envasados a presion.

— Hidroxidos de sodio y potasio en estado sélido o en soluciéon con una concentracion de
50 a 70% (de 48-550 Be).

— Litio metalico.

— Magnesio metalico.

— Mecha para minas.

— Negro de humo (mineral, vegetal o animal).
— Nitratos y nitritos. — Pasturas secas.
— Pentasulfuro de antimonio.

— Permanganatos.

— Peréxidos.

— Polvos de aluminio y magnesio.

— Polvos de materiales organicos.

— Potasio metalico.

— Sodio metalico.

— Sesquisulfuro de fésforo.

— Sulfuro de antimonio.
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— Sulfuro de hidrogeno.

— Tintas preparadas con disolventes organicos (excluyendo las que estan envasadas en
receptaculos de metal cerradas herméticamente).

Siempre que se mencione en esta pdliza la palabra "inflamable", debera entenderse
"inflamable y los explosivos".

— Por lo tanto el asegurado se obliga a que dicho porcentaje no exceda de lo estipulado.

CLAUSULA 5a. PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO
1. MEDIDAS DE SALVAGUARDA O RECUPERACION

Al tener conocimiento de un siniestro producido por alguno de los riesgos que no se
encuentren expresamente excluidos en esta Pdliza, el Asegurado tendra la obligacion de
ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir el dafio. Si no hay peligro en la
demora, pedira instrucciones a la Compania y se atendra a las que ella le indique.

El incumplimiento de esta obligacion podra afectar los derechos del Asegurado, en los
términos de la Ley Sobre el Contrato del Seguro.

2. AVISO

Al ocurrir algin siniestro que pudiera dar lugar a indemnizacién de conformidad con lo
dispuesto en este seguro, el Asegurado tendra la obligacion de comunicarlo verbalmente
a la Compaiiia, a mas tardar dentro de los cinco (5) dias siguientes a partir del momento
en que tenga conocimiento del hecho y confirmarlo por escrito en las 72 horas siguientes
a dicho aviso (articulo 66 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro), o bien, en caso de dafios
causados por el granizo, el aviso del siniestro debe darse dentro de las veinticuatro horas
siguientes a su realizacion (articulo 131 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro).

El retraso de tal aviso, no traera como consecuencia lo establecido en el articulo 67 de la
ley sobre el contrato de seguro, si se prueba que tal retraso se debié a causa de fuerza
mayor o caso fortuito y que se proporcioné tan pronto cesé uno u otro.

La falta oportuna de este aviso podra dar lugar a que la indemnizacion sea reducida hasta
la cantidad que originalmente habria importado el siniestro, si la Compafia hubiere tenido
pronto aviso sobre el mismo.

3. DOCUMENTOS, DATOS E INFORMES QUE EL ASEGURADO O EL BENEFICIARIO
DEBEN RENDIR A LA COMPANIA

El Asegurado estara obligado a comprobar la exactitud de su reclamacion y de cuantos
extremos estén consignados en la misma. La Compafiia tendra el derecho de exigir del
Asegurado o del beneficiario, toda clase de informes sobre los hechos relacionados con el
siniestro, por los cuales pueda determinar las circunstancias de su realizacion y las
consecuencias del mismo.
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El Asegurado debera entregar a la Compania los documentos y datos que a continuacion
se detallan, dentro de los quince dias siguientes al siniestro o en cualquier otro plazo que
ésta especialmente le hubiere concedido por escrito:

3.1 Un estado de los danos causados por el siniestro, indicando del modo mas detallado y
exacto que sea posible, cuales fue ron los bienes danados, asi como el monto de la pérdida
o dafio correspondiente, teniendo en cuenta el valor de dichos bienes en el momento del
siniestro.

3.2 Una relacion detallada de todos los seguros que existan sobre los mismos bienes.

3.3 Todos los planos, proyectos, libros, recibos, documentos justificativos, actas o
certificados de avallo o cualesquiera otros documentos que sirvan para apoyar su
reclamacion.

3.4 Todos los datos relacionados con el origen y la causa del dafio, asi como las
circunstancias en las cuales se produjo y, a peticiéon de la Compania, copias certificadas
de las actuaciones practicadas por el Ministerio Publico o por cualquier otra autoridad que
hubiere intervenido en la investigacion del siniestro o de hechos relacionados con el mismo.

4. DENUNCIA PENAL Sin perjuicio de la documentacion e informacion antes mencionada,
se considerara comprobada la realizacion del siniestro para los efectos de este seguro, con
la sola presentacion de la denuncia penal, su ratificaciéon y pruebas de propiedad y
preexistencia. Dicha denuncia debera ser efectuada por el Asegurado o por su
representante legal.

CLAUSULA 6a. MEDIDAS QUE PUEDE TOMAR LA COMPANIA EN
CASO DE SINIESTRO

En todo caso de siniestro que destruya o perjudique los bienes o mientras no se haya fijado
definitivamente el importe de la indemnizacion correspondiente, la Compania podra tomar
las medidas siguientes:

1. Penetrar en el inmueble del Asegurado en donde ocurrié el siniestro para determinar su
extension.

2. Hacer examinar, clasificar y valorizar los bienes dondequiera que se encuentren, pero
en ningun caso la Compania esta obligada a encargarse de la venta o liquidacion de los
bienes o de sus restos, ni el Asegurado tendra derecho a hacer abandono de los mismos
a la Compaiiia.

CLAUSULA 7a. FRAUDE O DOLO

Las obligaciones de la Compafiia quedaran extinguidas:

1. Si el Asegurado, el beneficiario o sus representantes con el fin de hacerla incurrir en
error, disimulan o declaran de manera imprecisa hechos que excluirian o podrian restringir
dichas obligaciones.

2. Si con igual propdsito, no entregan en tiempo a la Compania la documentacion de que
trata la Clausula 5a. “PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO?”, incisos 3 y 4, de las
Condiciones Generales de la Pdliza.
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3. Si hubiere en el siniestro o0 en la reclamacién dolo o mala fe del Asegurado, del
beneficiario, de los causahabientes o de los apoderados de cualquiera de ellos.

CLAUSULA 8a. AGRAVACION DEL RIESGO
Se entiende por agravacion del riesgo aquella situacion que se produce cuando por
determinados acontecimientos (ajenos o no a la voluntad del Asegurado), el riesgo cubierto
en esta Pdliza adquiere una peligrosidad superior a la inicialmente prevista. Su
modificacion implica la obligacién de notificar a la Compania para que ésta opte entre
continuar con la cobertura o rescindir el contrato.

El Asegurado debera comunicar a la Companfia cualquier circunstancia que, durante la
vigencia de este seguro, provoque una agravacion esencial de los riesgos cubiertos como
cambio de giro, de proceso o construccion, dentro de las 24 horas siguientes al momento
en que tenga conocimiento de tales circunstancias.

Si el Asegurado omitiese el aviso o si él mismo provocara la agravacion esencial de los
riesgos, la Compainiia quedara, en lo sucesivo, liberada de toda obligacion derivada de este
seguro.

CLAUSULA 9a. COMPETENCIA

En caso de controversia, el quejoso podra acudir a la Unidad Especializada de Atencién a
Usuarios de la Compania o a la Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), en sus oficinas centrales o en las de sus
delegaciones, pudiendo a su eleccion, determinar la competencia por territorio, en razén
del domicilio de cualquiera de sus delegaciones, en términos de los articulos 50 Bis y 68
de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros y 277 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas. Lo anterior dentro del término de dos afios contados
a partir de que se suscite el hecho que dio origen a la controversia de que se trate, o en su
caso, a partir de la negativa de la Compafiia a satisfacer las pretensiones del reclamante,
en términos del articulo 65 de la primera Ley citada.

De no someterse las partes al arbitraje de la CONDUSEF, se dejaran a salvo los derechos
del reclamante para que los haga valer ante los tribunales competentes del domicilio de
dichas delegaciones. En todo caso, queda a eleccién del reclamante acudir ante las
referidas instancias administrativas o directamente ante los citados tribunales.

CLAUSULA 10a. PERITAJE
Al existir desacuerdo entre el Asegurado y la Compania acerca del monto de cualquier
pérdida o dafo, la cuestion sera sometida a la Comisiéon Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, quien de acuerdo a la ley y a los
reglamentos respectivos, procedera a nombrar un perito para resolver la controversia.

CLAUSULA 11a. INTERESES MORATORIOS
En el caso de que la Compafiia, no obstante haber recibido los documentos e informacién
que le permitan conocer el fundamento de la reclamacién que le haya sido presentada, no
cumpla con la obligacion de pagar la cantidad procedente en los términos del articulo 71
de la Ley sobre el Contrato de Seguro, estara obligada a pagar una indemnizacioén por
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mora de conformidad con lo dispuesto en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas.

CLAUSULA 12a. OTROS SEGUROS
El Asegurado tiene obligacion de dar aviso por escrito a la Compainia, sobre todo seguro
que contrate o haya contratado que cubra los mismos bienes contra los mismos riesgos
indicando, ademas, el nombre de las companias aseguradoras y las sumas aseguradas.

Si existiesen varios seguros sobre los mismos bienes y riesgos contratados, de
conformidad con lo estipulado en el parrafo anterior, la Compania pagara la indemnizacion
en proporcion de las sumas respectivamente aseguradas en todas las pdlizas.

Si el Asegurado omitiera intencionalmente el aviso de que trata esta clausula o si contratara
los diversos seguros para obtener un provecho ilicito, la Compania quedara liberada de
sus obligaciones.

CLAUSULA 13a. LUGAR Y PLAZO DEL PAGO DE LA INDEMNIZACION
La Compainia hara el pago de la indemnizacién en sus oficinas en el curso de los 30 dias
siguientes a la fecha en que haya recibido los documentos e informaciones completas que
le permitan conocer el fundamento de la reclamacion, en los términos de la Clausula 5a.
"PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO" de las Condiciones Generales de esta
Pdliza.

CLAUSULA 14a. DISMINUCION Y REINSTALACION DE LA SUMA
ASEGURADA EN CASO DE SINIESTRO

Toda indemnizacién que la Compafia deba pagar, reducira en igual cantidad la suma
asegurada en cualquiera de los incisos de esta Pdliza que se vea afectado por siniestro,
pero puede ser reinstalada, previa aceptacion de la Compania, a solicitud del Asegurado,
quien estara obligado a pagar la prima adicional que corresponda.

CLAUSULA 15a. SUBROGACION DE DERECHOS

En los términos de la ley, la Compafia se subrogara hasta por la cantidad pagada en los
derechos del Asegurado, asi como en sus correspondientes acciones contra los autores o
responsables del siniestro. Si la Compania lo solicita, a costa de ella, el Asegurado hara
constar la subrogacion en escritura publica. Si por hechos u omisiones del Asegurado se
impide la subrogacion, la Compania quedara liberada de sus obligaciones. Si el dafio fuera
indemnizado sdlo en parte, el Asegurado y la Compania concurriran a hacer valer sus
derechos en la proporcién correspondiente.

CLAUSULA 16a. PRINCIPIO Y TERMINACION DE VIGENCIA
La vigencia de esta Pdliza inicia y termina en las fechas indicadas en la caratula de la
misma a las 12:00 P.M. (mediodia) del lugar en que se encuentren las propiedades
aseguradas.

CLAUSULA 17a. CANCELACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

No obstante la vigencia de la Pdliza, las partes convienen en que ésta podra darse por
terminada anticipadamente mediante notificacion por escrito.

Cuando el Asegurado la dé por terminada, la Compafia tendra derecho a la parte de la
prima proporcional al tiempo transcurrido y debera devolver la totalidad de la prima no
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devengada a través del mismo medio en el cual se cobré la prima, a mas tardar al hacer
dicha notificacion, sin cuyo requisito se tendra por no hecha.

Cuando la Compaiiia lo dé por terminado, lo hara mediante notificacion fehaciente al
Asegurado, surtiendo efecto la terminacion del Seguro después de quince dias de
practicada la notificacion respectiva. La Compafiia tendra derecho a la parte de la prima
proporcional al tiempo transcurrido y debera devolver la totalidad de la prima no devengada
a través del mismo medio en el cual se cobrd la prima, a mas tardar al hacer dicha
notificacion, sin cuyo requisito se tendra por no hecha.

Se entendera por prima devengada, a la prima cobrada por el tiempo transcurrido de
vigencia de la Pdliza y por prima no devengada, a la prima cobrada correspondiente al
tiempo no transcurrido de vigencia de la Pdliza, menos cualquier gasto y comision
efectuado por la Compafiia por la contratacion de este producto.

CLAUSULA 18a. PRIMA
a) La prima a cargo del Asegurado vence y debera ser pagada en el momento de la
celebracion del contrato y salvo convenio en contrario, se entendera que el periodo del
seguro es de un afo.

b) El Asegurado y la Compaiiia podran convenir el pago fraccionado de la prima, en cuyo
caso las fracciones deberan cubrir periodos de igual duracién. En este caso se aplicara a
la prima la tasa de financiamiento por pago fraccionado pactada entre el Asegurado y la
Compaiia.

c) La prima convenida debera ser pagada mediante efectivo, cheque, transferencia
bancaria, o bien, mediante cargos que efectuara la Aseguradora en la tarjeta de crédito,
débito o cuenta bancaria y periodicidad que el Asegurado haya seleccionado.

En caso de que el cargo no se realice con tal frecuencia, por causas imputables al
Asegurado, éste se encuentra obligado a realizar directamente el pago de la prima o
parcialidad correspondiente en las oficinas de la Aseguradora, o abonando en la cuenta
que le indique esta ultima, el comprobante o ficha de pago acreditara el cumplimiento.

En caso de haberse pactado el pago de la Prima mediante tarjeta de crédito, tarjeta de
débito o mediante cargo directo a alguna cuenta bancaria del Asegurado, el estado de
cuenta respectivo donde aparezca dicho cargo, hara prueba plena del pago de la misma.

En caso de que dicho pago no pueda realizarse por causas imputables al Asegurado, el
Contrato de Seguro cesara en sus efectos automaticamente, a las doce horas del ultimo
dia del periodo de gracia a que se refiere la clausula 192. ANULACION DEL CONTRATO
POR FALTA DE PAGO.

d) En caso de siniestro, la Compafia deducira de la indemnizacion debida al beneficiario,
el total de la prima pendiente de pago o las fracciones de ésta no liquidadas hasta
completar la totalidad de la prima correspondiente al periodo de seguro contratado.

CLAUSULA 19a. ANULACION DEL CONTRATO POR FALTA DE PAGO
Si no hubiera sido pagada la prima o la fraccion correspondiente, en los casos de pago en
parcialidades, dentro del periodo de gracia estipulado en la caratula de la pdliza, los efectos
del contrato cesaran automaticamente a las doce horas del ultimo dia de este periodo.
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CLAUSULA 20a. REHABILITACION

No obstante lo dispuesto en la Clausula 19a. "ANULACION DEL CONTRATO POR FALTA
DE PAGO" de las Condiciones Generales de la Pdliza, el Asegurado podra, dentro de los
treinta dias siguientes al ultimo dia del plazo de gracia sefalado, pagar la prima de este
seguro o la parte correspondiente de ella si se ha pactado su pago fraccionado. En este
caso, por el sélo hecho del pago mencionado, los efectos de este seguro se rehabilitaran
a partir de la hora y dia sefialados en el comprobante de pago y la vigencia original se
prorrogara automaticamente por un lapso igual al comprendido entre el ultimo dia del
mencionado plazo de gracia y la hora y dia en que surta efecto la rehabilitacion.

Sin embargo, si a mas tardar al hacer el pago de que se trata, el Asegurado solicita por
escrito que este seguro conserve su vigencia original, la Compafiia ajustara y, en su caso,
devolvera de inmediato a prorrata, la prima correspondiente al periodo durante el cual
cesaron los efectos del mismo, conforme al articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato del
Seguro cuyos momentos inicial y terminal se indican al final del parrafo precedente.

En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago, se entendera
rehabilitado el seguro desde las doce horas de la fecha de pago.

Sin perjuicio de sus efectos automaticos, la rehabilitacion a que se refiere esta clausula, la
hara constar la Compafiia para efectos administrativos en el recibo que emita con motivo
del pago correspondiente y en cualquier otro documento que se emita con posterioridad a
dicho pago.

CLAUSULA 21a. BENEFICIO PARA EL SEGURO
Sidurante la vigencia de esta Pdliza se modifican las Condiciones Generales, el Asegurado
tendra derecho a que se le apliquen las nuevas condiciones; pero si éstas traen como
consecuencia prestaciones mas elevadas para la Compainiia, el Asegurado estara obligado
a cubrir el equivalente en prima que corresponda.

CLAUSULA 22a. COMUNICACIONES
Cualquier declaracion o comunicacion relacionada con el presente contrato, debera
enviarse a la Compania por escrito, precisamente a su domicilio indicado en la caratula de
esta poliza. Los requerimientos y comunicaciones que La Compania deba hacer al
Asegurado o a sus causahabientes, tendran validez si se hacen en la ultima direccién que
conozca La Compainiia.

CLAUSULA 23a. PRESCRIPCION
Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro, prescribiran en dos afios
contados en los términos del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato del Seguro, desde la
fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de excepcidon consignados en
el articulo 82 de la misma Ley.

La prescripcion se interrumpird no sélo por las causas ordinarias, sino también por el
nombramiento de perito o por la iniciacion del procedimiento sefialado por el articulo 68 de
la Ley de Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.
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CLAUSULA 24a. ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO
DEL SEGURO

"Si el contenido de la Pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el
Asegurado podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan
al dia en que reciba la Pdliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las
estipulaciones de la Pdliza o de sus modificaciones".

CLAUSULA 25a. MONEDA
Cualquier indemnizacion debera ser pagada en la misma moneda en la que fue pagada la
prima. Por lo tanto, cualquier conversion necesaria para el calculo de la indemnizacion
debera ser de acuerdo al tipo de cambio y reglas publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion, bajo el titulo de "Tipo de cambio para solventar obligaciones en moneda
extranjera pagaderas en la Republica Mexicana", de la fecha en la que ocurrio el siniestro.

CLAUSULA 26a. COMISIONES Y COMPENSACIONES DIRECTAS
Durante la vigencia de la pdliza, el contratante podra solicitar por escrito a la Compainia le
informe el porcentaje de la prima que, por concepto de comisidon o compensacion directa,
corresponda al intermediario o persona moral por su intervencién en la celebracion de este
contrato. La institucion proporcionara dicha informacion, por escrito o por medios
electrénicos, en un plazo que no excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de
recepcion de la solicitud.

CLAUSULA 27a. PROTECCION DE DATOS
En cumplimiento a la Ley Federal de Proteccidén de Datos Personales en Posesion de los
Particulares Zurich Aseguradora Mexicana, S.A. de C.V., con domicilio en Toreo Parque
Central, Torre B, Piso 20, Boulevard Manuel Avila Camacho No. 5, Col. Lomas de Sotelo,
Naucalpan de Juarez, Estado de México, C.P. 53390 se compromete a tratar los datos
personales de persona fisica (Contratante y/o Asegurado y/o Beneficiario y/o
Representantes) que hayan sido recabados o que se recaben en el futuro con motivo de la
celebracién del presente contrato de seguro, con la finalidad de realizar la adecuada
prestacion de servicios y desarrollo de operaciones, lo que incluye, en general, fines de
identificacién, operacion, administracion y comercializacion, los cuales se indican con mas
amplitud en el Aviso de Privacidad completo localizado en la pagina de sitio web:
https://zam.zurich.com.mx. El Contratante y/o Asegurado, con la celebracién del contrato
de seguro, autoriza a Zurich Aseguradora Mexicana, S.A. de C.V., a administrar sus datos
personales y a transferir los mismos a terceros nacionales o extranjeros, exclusivamente
para los propésitos anteriormente mencionados, en el entendido de que los datos de
caracter sensible requieren consentimiento por escrito. El Titular de los datos podra ejercer
los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién, oposicion y revocacién reconocidos en
la legislacion sobre proteccion de datos, mediante solicitud presentada en la direccién de
correo electronico [colocar la direccion autorizada] o bien en el domicilio de La Compainia.

En caso de que los datos personales hayan sido proporcionados por persona distinta del
Titular de los mismos, el Contratante se obliga a informar al Titular las finalidades del
tratamiento antes indicadas, y que puede ejercitar ante La Compaiiia. los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacién, oposicion y revocacion, lo anterior independientemente
de las medidas compensatorias que, de conformidad con la legislacion aplicable, deba
instrumentar Zurich Aseguradora Mexicana, S.A. de C.V.
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CLAUSULA 28a. ACTIVIDADES ILICITAS
En caso de que, en el presente o en el futuro, el (los) Contratante(s), Asegurado(s) o
Beneficiario(s) realice(n) o se relacione(n) con actividades ilicitas, sera considerado como
una agravacion esencial del riesgo en términos de ley.

Por lo anterior, cesaran de pleno derecho las obligaciones de La Compafdia, si el(los)
Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s), en los términos del Articulo 492 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas y sus disposiciones generales, fuere(n)
condenado(s) mediante sentencia definitiva que haya causado estado, por cualquier delito
vinculado o derivado de lo establecido en los Articulos 139 a 193 a 199, 400 y 400 Bis del
Cddigo Penal Federal y/o cualquier articulo relativo a la delincuencia organizada en
territorio nacional; dicha sentencia podra ser emitida por cualquier autoridad competente
del fuero local o federal, o si el nombre del (los) Contratante(s), Asegurado(s) o
Beneficiario(s) sus actividades, bienes cubiertos por La Pdliza o sus nacionalidades es
(son) publicado(s) en alguna lista oficial relativa a los delitos vinculados con lo establecido
en los articulos antes citados, sea de caracter nacional o extranjera proveniente de un
gobierno con el cual el Gobierno Mexicano tenga celebrado alguno de los tratado
internacional en la materia antes mencionada, ello en términos de la fraccién X disposicion
Vigésima Novena, fraccion V disposiciéon Trigésima Cuarta o Disposiciéon Quincuagésima
Sexta de la Resolucion por la que se expiden las Disposiciones de Caracter General a que
se refiere el articulo 140 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros.

En su caso, las obligaciones de El Contrato de Seguro seran restauradas una vez La
Compania tenga conocimiento de que el nombre del (de los) Contratante(s), Asegurado(s)
o Beneficiario(s) deje(n) de encontrarse en las listas antes mencionadas.

La Compafdia consignara ante la autoridad jurisdiccional competente, cualquier cantidad
que derivada de este Contrato de Seguro pudiera quedar a favor de la persona o personas
a las que se refiere el parrafo anterior, con la finalidad de que dicha autoridad determine el
destino de los recursos. Toda cantidad pagada no devengada que sea pagada con
posterioridad a la realizacidén de las condiciones previamente sefaladas, sera consignada
a favor de la autoridad correspondiente.

CLAUSULA 29a. OPERACIONES Y SERVICIOS POR MEDIOS
ELECTRONICOS

El Contratante y/o Asegurado podra realizar operaciones y servicios relacionados con el
presente contrato, incluyendo pero no limitados a: la solicitud del seguro, cuestionarios, la
contratacion misma del seguro, pago de primas, notificaciones, aviso de siniestro, entre
otros, haciendo uso de los medios electronicos que la Compafia pone a su disposicion, los
cuales se regiran por los “Términos y Condiciones de Uso de Medios Electrénicos para las
Operaciones de Seguros”, que podra consultar en la pagina de Internet www.xxxxxxx; lo
anterior con fundamento en el articulo 214 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas.

Para efectos de la presente clausula se entendera por medios electrénicos al uso de
equipos, medios electrénicos, épticos o de cualquier tecnologia, sistemas automatizados
de procesamiento de datos y redes de telecomunicaciones, ya sean privados o publicos.
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De conformidad con el articulo 214 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, el
uso de los medios de identificacion que la Compania establezca en sustituciéon de la firma
autografa producira los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos
correspondientes y, en consecuencia, tendran el mismo valor probatorio.

UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS

DATOS DE LA CONDUSEF

Domicilio de Oficinas Centrales Av. insurgentes Sur 762,Planta Baja, Col. Del
Valle, México D.F., C.P. 03100

Teléfono: (55) 5448 7000
Telefénos Interior de la Republica 01 800 999 8080
Pagina Web www.condusef.gob.mx

UNIDAD ESPECIALIZADA (UNE) DE ZURICH ASEGURADORA MEXICANA S.A. DE C.V.

Toreo Parque Central, Torre B, Piso 20
Boulevard Manuel Avila Camacho No. 5, Col.
Lomas de Sotelo, Naucalpan de Judrez, Estado
de México C.P. 53390.

Domicilio Oficina Matriz

Teléfono: Tel. 555284 1103 y 800 0800 009
Horario de atencién: 9:00 a 17:30 horas

Correo Electrdnico unidad.especializada@mx.zurich.com
Pagina Web https://zam.zurich.com.mx/

El Asegurado podrd presentar su solicitud de aclaracién o queja en el domicilio de la institucion
de seguros o bien, en la UNE, mediante escrito, correo electrdnico o cualquier otro medio por
el que se pueda comprobar fehacientemente su recepcidn. En todos los casos la institucidn de
seguros estara obligada a acusar de recibo de dicha solicitud

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la
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Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

ARTICULOS CITADOS
e LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO:

Articulo 25.- Si el contenido de la podliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el
asegurado podra pedir la rectificacidon correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en
que reciba la pdliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la
poéliza o de sus modificaciones.

Articulo 40.- Si no hubiese sido pagada la prima o la fraccion correspondiente, en los casos de pago
en parcialidades, dentro del término convenido, los efectos del contrato cesaran automaticamente a
las doce horas del ultimo dia de ese plazo. En caso de que no se haya convenido el término, se
aplicara un plazo de treinta dias naturales siguientes a la fecha de su vencimiento.

Salvo pacto en contrario, el término previsto en el parrafo anterior no sera aplicable a los seguros
obligatorios a que hace referencia el articulo 150 Bis de esta Ley.

Articulo 66.- Tan pronto como el asegurado o el beneficiario en su caso, tengan conocimiento de la
realizacion del siniestro y del derecho constituido a su favor por el contrato de seguro, deberan
ponerlo en conocimiento de la empresa aseguradora. Salvo disposicion en contrario de la presente
ley, el asegurado o el beneficiario gozaran de un plazo maximo de cinco dias para el aviso que
debera ser por escrito si en el contrato no se estipula otra cosa.

Articulo 67.- Cuando el asegurado o el beneficiario no cumplan con la obligacion que les impone el
articulo anterior, la empresa aseguradora podra reducir la prestacion debida hasta la suma que
habria importado si el aviso se hubiere dado oportunamente.

Articulo 71.- El crédito que resulte del contrato de seguro vencera treinta dias después de la fecha
en que la empresa haya recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el
fundamento de la reclamacion. Sera nula la clausula en que se pacte que el crédito no podra exigirse
sino después de haber sido reconocido por la empresa o comprobado en juicio.

Articulo 81.- Todas las acciones que se deriven de un contrato de seguro prescribiran:

I.- En cinco afos, tratandose de la cobertura de fallecimiento en los seguros de vida.

Il.- En dos afos, en los demas casos.

En todos los casos, los plazos seran contados desde la fecha del acontecimiento que les dio origen.

Articulo 82.- El plazo de que trata el articulo anterior no correra en caso de omision, falsas o
inexactas declaraciones sobre el riesgo corrido, sino desde el dia en que la empresa haya tenido
conocimiento de él; y si se trata de la realizacion del siniestro, desde el dia en que haya llegado a
conocimiento de los interesados, quienes deberan demostrar que hasta entonces ignoraban dicha
realizacion. Tratandose de terceros beneficiarios se necesitard, ademas, que éstos tengan
conocimiento del derecho constituido a su favor.
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Articulo 131.- En el seguro contra los dafios causados por el granizo, el aviso del siniestro debe
darse precisamente dentro de las veinticuatro horas siguientes a su realizaciéon. En esta clase de
seguro no sera aplicable la disposicién del articulo 114, y el asegurado tendra la facultad de variar
el estado de las cosas de acuerdo con las exigencias del caso.

« LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS:

ARTICULO 202.- Las Instituciones de Seguros sélo podran ofrecer al publico los servicios
relacionados con las operaciones que esta Ley les autoriza, mediante productos de seguros que
cumplan con lo sefalado en los articulos 200 y 201 de esta Ley.

En el caso de los productos de seguros que se ofrezcan al publico en general y que se formalicen
mediante contratos de adhesion, entendidos como tales aquellos elaborados unilateralmente en
formatos por una Institucién de Seguros y en los que se establezcan los términos y condiciones
aplicables a la contratacion de un seguro, asi como los modelos de clausulas elaborados para ser
incorporados mediante endosos adicionales a esos contratos, ademas de cumplir con lo sefialado
en el primer parrafo de este articulo, deberan registrarse de manera previa ante la Comisién en los
términos del articulo 203 de este ordenamiento. Lo sefialado en este parrafo sera también aplicable
a los productos de seguros que, sin formalizarse mediante contratos de adhesion, se refieran a los
seguros de grupo o seguros colectivos de las operaciones sefialadas en las fracciones | y Il del
articulo 25 de esta Ley, y a los seguros de caucion previstos en el inciso g), fraccion lll, del propio
articulo 25 del presente ordenamiento.

Las Instituciones de Seguros deberan consignar en la documentacion contractual de los productos
de seguros a que se refiere el parrafo anterior, que el producto que ofrece al publico se encuentra
bajo registro ante la Comision, en la forma y términos que ésta determine mediante disposiciones
de caracter general.

El contrato o clausula incorporada al mismo, celebrado por una Institucion de Seguros sin el registro
a que se refiere el presente articulo, es anulable, pero la accién solo podra ser ejercida por el
contratante, asegurado o beneficiario o por sus causahabientes contra la Institucién de Seguros y
nunca por ésta contra aquéllos.

ARTICULO 276.- Si una Institucién de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el
contrato de seguro dentro de los plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, debera
pagar al acreedor una indemnizacién por mora de acuerdo con lo siguiente:

l. Las obligaciones en moneda nacional se denominaran en Unidades de Inversion, al valor
de éstas en la fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo
y su pago se hara en moneda nacional, al valor que las Unidades de Inversién tengan a la
fecha en que se efectue el mismo, de conformidad con lo dispuesto en el parrafo segundo
de la fraccion VIII de este articulo.

Ademas, la Institucion de Seguros pagard un interés moratorio sobre la obligacion
denominada en Unidades de Inversién conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el cual
se capitalizara mensualmente y cuya tasa sera igual al resultado de multiplicar por 1.25 el
costo de captacién a plazo de pasivos denominados en Unidades de Inversion de las
instituciones de banca mudltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial
de la Federacion, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;

Il. Cuando la obligacion principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago
de esa obligacion, la Institucion de Seguros estara obligada a pagar un interés moratorio el
cual se capitalizard mensualmente y se calculara aplicando al monto de la propia obligacién,
el porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el costo de captacién a plazo de pasivos
denominados en délares de los Estados Unidos de América, de las instituciones de banca
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multiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién,
correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;

En caso de que a la fecha en que se realice el calculo no se hayan publicado las tasas de
referencia para el calculo del interés moratorio a que aluden las fracciones | y Il de este
articulo, se aplicara la del mes inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen
dichas tasas, el interés moratorio se computara multiplicando por 1.25 la tasa que las
sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;

Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a partir de la
fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el
dia en que se efectue el pago previsto en el parrafo segundo de la fraccién VIII de este
articulo. Para su calculo, las tasas de referencia a que se refiere este articulo deberan
dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el numero de dias
correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento;

En caso de reparacién o reposicién del objeto siniestrado, la indemnizacion por mora
consistira unicamente en el pago del interés correspondiente a la moneda en que se haya
denominado la obligacion principal conforme a las fracciones | y Il de este articulo y se
calculara sobre el importe del costo de la reparacion o reposicion;

Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias
establecidas en este articulo. El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtira
efecto legal alguno. Estos derechos surgiran por el solo transcurso del plazo establecido por
la Ley para el pago de la obligacién principal, aunque ésta no sea liquida en ese momento.
Una vez fijado el monto de la obligacion principal conforme a lo pactado por las partes o en
la resolucion definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, las prestaciones
indemnizatorias establecidas en este articulo deberan ser cubiertas por la Institucion de
Seguros sobre el monto de la obligacién principal asi determinado;

Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacion, aun cuando no se hubiere
demandado el pago de la indemnizacién por mora establecida en este articulo, el juez o
arbitro, ademas de la obligacion principal, debera condenar al deudor a que también cubra
esas prestaciones conforme a las fracciones precedentes;

La indemnizaciéon por mora consistente en el sistema de actualizacién e intereses a que se
refieren las fracciones I, I, 1l y IV del presente articulo sera aplicable en todo tipo de
seguros, salvo tratandose de seguros de caucidon que garanticen indemnizaciones
relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se estara a lo dispuesto por
el Codigo Fiscal de la Federacion.

El pago que realice la Institucion de Seguros se hara en una sola exhibicion que comprenda
el saldo total por los siguientes conceptos:

a) Los intereses moratorios;
b) La actualizacion a que se refiere el primer parrafo de la fraccion | de este articulo, y
c) La obligacién principal.

En caso de que la Institucién de Seguros no pague en una sola exhibicion la totalidad de los
importes de las obligaciones asumidas en el contrato de seguros y la indemnizacién por
mora, los pagos que realice se aplicaran a los conceptos sefalados en el orden establecido
en el parrafo anterior, por lo que la indemnizacién por mora se continuara generando en
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términos del presente articulo, sobre el monto de la obligacién principal no pagada, hasta
en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucién interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de
ejecucion previsto en esta ley, y se dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los
actos impugnados, el pago o cobro correspondientes deberan incluir la indemnizacién por
mora que hasta ese momento hubiere generado la obligacion principal, y

IX. Si la Instituciéon de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectua el pago de
las indemnizaciones por mora, el juez o la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros, segun corresponda, le impondran una multa de
1000 a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucion previsto en el articulo 278 de esta Ley, si
la institucion de seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectuan el pago de las
indemnizaciones por mora, la Comisién le impondra la multa sefialada en esta fraccion, a peticion
de la autoridad ejecutora que corresponda conforme a la fraccion Il de dicho articulo.

ARTICULO 277 .- En materia jurisdiccional para el cumplimiento de la sentencia ejecutoriada que se
dicte en el procedimiento, el Juez de los autos requerira a la Institucion de Seguros, si hubiere sido
condenada, para que compruebe dentro de las setenta y dos horas siguientes, haber pagado las
prestaciones a que hubiere sido condenada y en caso de omitir la comprobacién, el Juez ordene al
intermediario del mercado de valores o a la institucién depositaria de los valores de la Institucién de
Seguros que, sin responsabilidad para la institucién depositaria y sin requerir el consentimiento de
la Institucion de Seguros, efectue el remate de valores propiedad de la Instituciéon de Seguros, o,
tratdndose de instituciones para el depdsito de valores a que se refiere la Ley del Mercado de
Valores, transfiera los valores a un intermediario del mercado de valores para que éste efectie dicho
remate.

En los contratos que celebren las Instituciones de Seguros para la administracion, intermediacion,
depdsito o custodia de titulos o valores que formen parte de su activo, debera establecerse la
obligaciéon del intermediario del mercado de valores o de la institucion depositaria de dar
cumplimiento a lo previsto en el parrafo anterior.

Tratandose de los contratos que celebren las Instituciones de Seguros con instituciones depositarias
de valores, debera preverse el intermediario del mercado de valores al que la institucidon depositaria
debera transferir los valores para dar cumplimiento a lo sefialado en el parrafo anterior y con el que
la Institucion de Seguros debera tener celebrado un contrato en el que se establezca la obligacion
de rematar valores para dar cumplimiento a lo previsto en este articulo.

Los intermediarios del mercado de valores y las instituciones depositarias de los valores con los que
las Instituciones de Seguros tengan celebrados contratos para la administracion, intermediacion,
depdsito o custodia de titulos o valores que formen parte de su activo, quedaran sujetos, en cuanto
a lo sefalado en el presente articulo, a lo dispuesto en esta Ley y a las demas disposiciones
aplicables.

La competencia por territorio para demandar en materia de seguros sera determinada, a eleccién
del reclamante, en razén del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la Comisiéon Nacional
para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros. Asimismo, sera competente
el Juez del domicilio de dicha delegacion; cualquier pacto que se estipule contrario a lo dispuesto
en este parrafo, sera nulo.
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FINANCIEROS;

Articulo 50 Bis.- Cada Institucion Financiera debera contar con una Unidad Especializada que tendra
por objeto atender consultas y reclamaciones de los Usuarios. Dicha Unidad se sujetara a lo
siguiente:

El Titular de la Unidad debera tener facultades para representar y obligar a la Institucion
Financiera al cumplimiento de los acuerdos derivados de la atenciéon que se dé a la
reclamacion;

Contara con encargados regionales en cada entidad federativa en que la Institucion
Financiera tenga sucursales u oficinas de atencion al publico;

Los gastos derivados de su funcionamiento, operacion y organizacion correran a cargo de
las Instituciones Financieras;

Debera recibir la consulta, reclamacion o aclaracion del Usuario por cualquier medio que
facilite su recepcion, incluida la recepcioén en las sucursales u oficinas de atencion al publico
y responder por escrito dentro de un plazo que no exceda de treinta dias habiles, contado
a partir de la fecha de su recepcién, y

El titular de la Unidad Especializada debera presentar dentro de los diez dias habiles
siguientes al cierre de cada trimestre, un informe a la Comision Nacional de todas las
consultas, reclamaciones y aclaraciones recibidas y atendidas por la Institucién Financiera
en los términos que la Comision Nacional establezca a través de disposiciones de caracter
general que para tal efecto emita.

La presentacion de reclamaciones ante la Unidad Especializada suspendera la prescripcion de
las acciones a que pudieren dar lugar.

Las Instituciones Financieras deberan informar mediante avisos colocados en lugares visibles en
todas sus sucursales la ubicacion, horario de atencion y responsable o responsables de la Unidad
Especializada. Los Usuarios podran a su eleccion presentar su consulta o reclamacion ante la
Unidad Especializada de la Instituciéon Financiera de que se trate o ante la Comision Nacional.

Las Unidades Especializadas seran supervisadas por la Comisiéon Nacional.

Articulo 65.- Las reclamaciones deberan presentarse dentro del término de dos afios contados a
partir de que se presente el hecho que les dio origen, a partir de la negativa de la Institucién
Financiera a satisfacer las pretensiones del Usuario o, en caso de que se trate de reclamaciones
por servicios no solicitados, a partir de que tuvo conocimiento del mismo.

La reclamacion podra presentarse por escrito o por cualquier otro medio, a eleccion del Usuario,
en el domicilio de la Comision Nacional o en cualquiera de las Delegaciones o en la Unidad
Especializada a que se refiere el articulo 50 Bis de esta Ley, de la Institucion Financiera que
corresponda.

Articulo 68.- La Comision Nacional, debera agotar el procedimiento de conciliacién, conforme a
las siguientes reglas:

l. El procedimiento de conciliacién sélo se llevara a cabo en reclamaciones por
cuantias totales inferiores a tres millones de unidades de inversion, salvo tratandose
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de reclamaciones en contra de instituciones de seguros en cuyo caso la cuantia
debera de ser inferior a seis millones de unidades de inversién.

| Bis. La Comision Nacional citara a las partes a una audiencia de conciliaciéon que se
realizara dentro de los veinte dias habiles siguientes contados a partir de la fecha
en que se reciba la reclamacién. La conciliacién podra celebrarse via telefénica o
por otro medio idéneo, en cuyo caso la Comisidon Nacional o las partes podran
solicitar que se confirmen por escrito los compromisos adquiridos.

1. La Institucion Financiera debera, por conducto de un representante, rendir un
informe por escrito que se presentara con anterioridad o hasta el momento de la
celebracion de la audiencia de conciliacion a que se refiere la fraccién anterior;

M. En el informe sefialado en la fraccion anterior, la Institucion Financiera, debera
responder de manera razonada a todos y cada uno de los hechos a que se refiere la
reclamacion, en caso contrario, dicho informe se tendra por no presentado para
todos los efectos legales a que haya lugar;

La institucion financiera debera acompanar al informe, la documentacion,
informacion y todos los elementos que considere pertinentes para sustentarlo, no
obstante, la Comisién Nacional podra en todo momento, requerir a la institucién
financiera la entrega de cualquier informacion, documentacion o medios
electromagnéticos que requiera con motivo de la reclamacion y del informe;

V. La Comisién Nacional podra suspender justificadamente y por una sola ocasion, la
audiencia de conciliacion. En este caso, la Comision Nacional sefialara dia y hora
para su reanudacion, la cual debera llevarse a cabo dentro de los diez dias habiles
siguientes. La falta de presentacion del informe no podra ser causa para suspender
la audiencia referida.

V. La falta de presentacioén del informe dara lugar a que la Comisién Nacional valore la
procedencia de las pretensiones del Usuario con base en los elementos con que
cuente o se allegue conforme a la fraccion VI, y para los efectos de la emision del
dictamen, en su caso, a que se refiere el articulo 68 Bis.

VI. La Comision Nacional cuando asi lo considere o a peticion del Usuario, en la
audiencia de conciliacion correspondiente o dentro de los diez dias habiles
anteriores a la celebracion de la misma, podra requerir informacion adicional a la
Institucion Financiera, y en su caso, diferira la audiencia requiriendo a la Institucion
Financiera para que en la nueva fecha presente el informe adicional;

Asimismo, podra acordar la practica de diligencias que permitan acreditar los hechos
constitutivos de la reclamacion.

VII. En la audiencia respectiva se exhortara a las partes a conciliar sus intereses, para
tal efecto, el conciliador debera formular propuestas de solucién y procurar que la
audiencia se desarrolle en forma ordenada y congruente. Si las partes no llegan a
un arreglo, el conciliador debera consultar el Registro de Ofertas Publicas del
Sistema Arbitral en Materia Financiera, previsto en esta misma Ley, a efecto de
informar a las mismas que la controversia se podra resolver mediante el arbitraje de
esa Comision Nacional, para lo cual las invitara a que, de comun acuerdo y
voluntariamente, designen como arbitro para resolver sus intereses a la propia
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Comisién Nacional, quedando a eleccion de las mismas, que sea en amigable
composicion o de estricto derecho.

Para el caso de la celebracion del convenio arbitral correspondiente, a eleccion del
Usuario la audiencia respectiva podra diferirse para el solo efecto de que el Usuario
desee asesorarse de un representante legal. El convenio arbitral correspondiente se
hara constar en el acta que al efecto firmen las partes ante la Comision Nacional.

En caso que las partes no se sometan al arbitraje de la Comision Nacional se dejaran
a salvo sus derechos para que los hagan valer ante los tribunales competentes o en
la via que proceda.

En el evento de que la Institucion Financiera no asista a la junta de conciliacién se
le impondra sancion pecuniaria y se emplazara a una segunda audiencia, la cual
deberd llevarse a cabo en un plazo no mayor a diez dias habiles; en caso de no
asistir a ésta se le impondra una nueva sancién pecuniaria.

La Comisién Nacional entregara al reclamante, contra pago de su costo, copia
certificada del dictamen a que se refiere el articulo 68 Bis, a efecto de que lo pueda
hacer valer ante los tribunales competentes;

La solicitud se hara del conocimiento de la Institucion Financiera para que ésta
manifieste lo que a su derecho convenga y aporte los elementos y pruebas que
estime convenientes en un plazo que no excedera de diez dias habiles. Si la
Institucion Financiera no hace manifestacion alguna dentro de dicho plazo, la
Comisién emitira el dictamen con los elementos que posea.

VIII. En caso de que las partes lleguen a un acuerdo para la resolucion de la reclamacion,
el mismo se hara constar en el acta circunstanciada que al efecto se levante. En todo
momento, la Comisién Nacional debera explicar al Usuario los efectos y alcances de
dicho acuerdo; si después de escuchar explicacién el Usuario decide aceptar el
acuerdo, éste se firmara por ambas partes y por la Comisién Nacional, fijandose un
término para acreditar su cumplimiento. El convenio firmado por las partes tiene
fuerza de cosa juzgada y trae aparejada ejecucion;

IX. La carga de la prueba respecto del cumplimiento del convenio corresponde a la
Institucion Financiera y, en caso de omision, se hara acreedora de la sancidon que
proceda conforme a la presente Ley, y

X. Concluidas las audiencias de conciliacion y en caso de que las partes no lleguen a
un acuerdo se levantara el acta respectiva. En el caso de que la Institucion
Financiera no firme el acta, ello no afectara su validez, debiéndose hacer constar la
negativa.

Adicionalmente, la Comision Nacional ordenara a la Institucidn Financiera
correspondiente que registre el pasivo contingente totalmente reservado que derive
de la reclamacion, y dara aviso de ello a las Comisiones Nacionales a las que
corresponda su supervision.

En el caso de instituciones y sociedades mutualistas de seguros, la orden
mencionada en el segundo parrafo de esta fraccion se referira a la constitucion e
inversion conforme a la Ley en materia de seguros, de una reserva técnica especifica
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para obligaciones pendientes de cumplir, cuyo monto no debera exceder la suma
asegurada. Dicha reserva se registrara en una partida contable determinada.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, el registro contable podra
ser cancelado por la Institucion Financiera bajo su estricta responsabilidad, si
transcurridos ciento ochenta dias naturales después de su anotacion, el reclamante
no ha hecho valer sus derechos ante la autoridad judicial competente o no ha dado
inicio el procedimiento arbitral conforme a esta Ley.

El registro del pasivo contingente o la constitucion de la reserva técnica, segun
corresponda, sera obligatoria para el caso de que la Comisién Nacional emita el
dictamen a que hace referencia el articulo 68 Bis de la presente Ley. Si de las
constancias que obren en el expediente respectivo se desprende, a juicio de la
Comision Nacional, la improcedencia de las pretensiones del Usuario, ésta se
abstendra de ordenar el registro del pasivo contingente o la constitucion de la reserva
técnica, segun corresponda.

XI. Los acuerdos de tramite que emita la Comisién Nacional no admitiran recurso
alguno.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

ENDOSOS APLICABLES A LA SECCION Il SEGURO DE
INCENDIO Y/O RAYO A RIESGOS NOMBRADOS

EXTENSION DE CUBIERTA EXCLUYENDO FENOMENOS
HIDROMETEOROLOGICOS
RIESGOS CUBIERTOS.

Los bienes amparados por la péliza a la cual se adhiere este endoso, también quedan
cubiertos por las mismas cantidades establecidas en la pdliza, contra las pérdidas por
dafios materiales causados directamente por:

A. Explosion.

B. Huelgas, Alborotos Populares, Conmocion Civil, Vandalismo, y dafos por Actos de
Personas mal Intencionadas.

C. Naves Aéreas u objetos caidos de ellas.
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D. Vehiculos.

E. Dafios o pérdidas causados por vehiculos o naves aéreas propiedad del asegurado o a
su servicio, o propiedad o al servicio de inquilinos.

F. Humo o Tizne

G. Roturas o Filtraciones accidentales de tuberias o sistemas de abastecimiento de agua
o de vapor, que se localicen dentro los limites de los predios mencionados en la péliza, con
excepcion de aguas subterraneas o freaticas, que ocasionen filtraciones a través de la
cimentacion de los pisos o de los muros de contencion, o bien fracturas de dicha
cimentacion o de los muros; asimismo no quedan cubiertos obstrucciones, insuficiencias,
deficiencias, roturas o cualquier otra causa de los sistemas de desaguie o por falta de dichos
desagues.

H. Descargas accidentales o derrame de agua o de vapor de agua, provenientes de
equipos o aparatos industriales o domésticos, comprendiendo sistemas de refrigeracion,
acondicionamiento de aire o calefaccion.

|. Caida de arboles.

J. Caida de antenas parabdlicas y de radio de uso no comercial.

BIENES Y RIESGOS QUE NO PUEDEN SER CUBIERTOS
Para la Cobertura de Explosion.-

a) Dainos o pérdidas que por su propia explosién sufran Calderas, tanques,
aparatos o cualquier otro recipiente que esté sujeto normalmente a presion.

Para la Cobertura de las Naves Aéreas, Vehiculos y Humo.-
a) Humo o tizne a chimeneas o aparatos industriales o domésticos.

b) Humo o tizne que emane de chimeneas o aparatos industriales o
domésticos que se encuentren dentro del predio asegurado, cuando dichos
aparatos carezcan de conductos para humo o chimeneas.

Para la Cobertura de Huelgas, Alborotos Populares, Conmocion Civil, Vandalismo
y Dafios por Actos de Personas mal Intencionadas.-

a) Robo cometido por el personal del Asegurado o por terceras personas,
durante la realizacién de los actos antes mencionados.

b) Depreciaciéon demora o pérdida de mercado.

c) Carencia, escasez o reduccion de energia de combustible o de trabajo de
cualquier clase o naturaleza.

d) Cambios de temperatura o humedad.

e) Dainos consecuenciales resultantes de la realizacion de los actos a que se
refiere esta cobertura.
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En caso de Vandalismo y dafos por actos de personas mal intencionadas:

a) Explosioén, ruptura o reventamiento de calderas de vapor, tuberias de
vapor, maquinas de vapor o partes rotativas de maquinas o maquinaria, de
la propiedad del Asegurado o que él opere o controle y que estén ubicadas
en los edificios descritos en la pdliza.

Para la Cobertura de caida de Arboles.-

Dafnos causados por talas o podas de arboles o cortes de sus ramas
efectuadas por el Asegurado.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

ENDOSO DE REMOCION DE ESCOMBROS
RIESGOS CUBIERTOS

Por medio del presente endoso, esta Pdliza se extiende a cubrir la erogacion de gastos
necesaria para remover los escombros de los bienes afectados por siniestro, a
consecuencia de alguno de los riesgos cubiertos y que no se encuentren expresamente
excluidos como son: desmontaje, demolicion, limpieza o acarreos y los que
necesariamente tengan que llevarse al cabo para que los bienes asegurados o dafiados
queden en condicion de reparacion o reconstruccion. La responsabilidad maxima de la
Compania para esta cobertura sera la suma asegurada indicada en la caratula o
especificacion de la Pdliza, la cual es independiente de la suma asegurada contratada
para cubrir los bienes muebles o inmuebles.
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EXCLUSIONES
Bajo las condiciones de este endoso, este seguro no cubre los gastos
erogados por remocion de escombros para:

1. Extraer contaminantes de los escombros.
2. Extraer contaminantes de la tierra, aire o agua.
3. Remover, restaurar o reemplazar, aire, tierra o agua contaminada.

4. Remover o transportar cualquier escombro a un sitio para confinarlo,
aun cuando la remocion, transporte o descontaminacion sea requerida por
alguna ley o reglamento.

5. Remover material de asbesto de un bien asegurado.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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ENDOSOS, PERDIDAS CONSECUENCIALES,
CLAUSULAS ADICIONALES Y CONDICIONES
ESPECIALES APLICABLES A LA SECCION | TODO
RIESGO Y SECCION Il RIESGOS NOMBRADOS

ENDOSOS

CONDICION PARTICULAR DE COMBUSTION ESPONTANEA.

RIESGOS CUBIERTOS.

Los bienes amparados por la pdliza de incendio a la cual se adhiere este endoso, quedan
cubiertos por las mismas cantidades establecidas en la pdéliza contra las pérdidas por dafios
materiales ocasionados por combustion espontanea.

RIESGOS Y BIENES EXCLUIDOS.

Esta Compaiiia en ningun caso sera responsable por los dafios o pérdidas
resultantes por la naturaleza perecedera de los bienes asegurados o vicio
propio, cuyo resultado final no sea la combustion espontanea que se
manifiesta por la presencia de brasas y/o de materiales carbonizados
exteriormente que finalmente genere o puedan generar un incendio.
Asimismo, quedan excluidos de esta cobertura los bienes que no estén
sujetos a este riesgo y los que se encuentren almacenados al aire libre.

CONTRIBUCION DEL ASEGURADO.

Es condicion basica para el otorgamiento de la cobertura establecida por este endoso, que
el asegurado soporte por su propia cuenta un 20% de toda la pérdida o dafio indemnizable
que sobrevenga a los bienes asegurados bajo esta cobertura.

En caso de tener aplicacién la Clausula 12. “PROPORCION INDEMNIZABLE” de las
Condiciones Generales de la Pdliza, en virtud de que al ocurrir siniestros los bienes
asegurados tengan un valor superior al declarado la indemnizacion se reducira
proporcionalmente.

Dada la participaciéon a pérdida a cargo del asegurado, la prima se calculara sobre la base
de un 80% del valor declarado de los bienes asegurados.

De existir otros seguros, la indemnizaciéon quedara limitada a la proporcion que, en el 80%
de la pérdida o dafo, corresponda en el total de seguros vigentes.

DEFINICIONES.
1. Combustion Espontanea.

Es aquella que no se origina por la intervencion de un foco calorifico externo que lo inicie,
sino por procesos de oxidacién de orden quimico y bioquimico produciéndose residuos
sélidos carbonosos y puede ocasionar fuego cuando hay suficiente provisidn de oxigeno.

2. Naturaleza Perecedera de los Bienes o Vicio Propio. Se entiende la descomposicion,
destruccion o alteracion de la estructura celular y quimica originales, causada por
fendmenos quimicos y bioquimicos intrinsecos, los cuales no dejan huellas de residuos
carbonosos o cenizas.
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En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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ENDOSO DE DERRAME DE EQUIPO  DE
PROTECCIONES CONTRA INCENDIO.

RIESGOS CUBIERTOS.

Los bienes amparados por la péliza a la cual se adhiere este endoso, también quedan
cubiertos por las mismas cantidades establecidas en la pdliza, contra pérdidas por
dafos materiales causados directamente por derrame accidental de:

1. Rociadores.

2. Tanques y tuberias de agua, de hidrantes, extinguidores y cualquier otro equipo que
forme parte de las instalaciones de protecciones contra incendio.

El asegurado se obliga a conservar en perfecto estado de mantenimiento todas las
instalaciones y equipos de protecciones contra incendio, y a dar aviso en caso de hacer
cualquier modificacion, ya sea en el propio sistema de protecciones contra incendio o
en el riesgo en general.

RIESGOS EXCLUIDOS.
Esta Compaiiia en ningun caso sera responsable por:

1. Pérdidas o dafos que resulten de protecciones contra incendio en
proceso de instalacion o reparacion, o de instalaciones nuevas o
reparadas, hasta que las mismas hayan sido probadas debidamente por el
responsable de su instalacion o reparacién y que todos los defectos
encontrados hayan sido subsanados.

2. Pérdidas o dainos provenientes de tanques y tuberias destinadas
exclusivamente a otros usos que no sean en el de protecciones contra
incendio.

3. Pérdidas o danos causados por instalaciones subterraneas que se
encuentren fuera de las propiedades aseguradas y que formen parte del
sistema de suministro publico de agua o bien causadas por obstrucciones
o deficiencias del drenaje.

4. Pérdida o dainos causados por derrame de las instalaciones contra
incendio debido a desgaste por su uso o deterioro.

5. Pérdidas o danos del agente extintor y/o del propio sistema de extincién.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
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Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el nimero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

PERDIDAS CONSECUENCIALES.

SEGURO PARA MERCANCIAS Y/O PRODUCTOS
TERMINADOS A PRECIO NETO DE VENTA
RIESGOS CUBIERTOS:

La Compania conviene en que si las mercancias y/o productos terminados asegurados
en la podliza fueren destruidos o danados por incendio o rayo o los riesgos
adicionales contratados que ocurrieren durante la vigencia de la péliza, indemnizara
al asegurado los bienes danados, a precio neto de venta, como mas adelante se
define.

Para los efectos del resarcimiento del dafo, la presente cobertura ampara
las mercancias y/o productos terminados, a precio neto de venta como mas
adelante se define, en caso de que los bienes asegurados se destruyan a causa
del riesgo de incendio o rayo y riesgos adicionales contratados.

La suma asegurada declarada representa el precio neto de venta como mas adelante
se define, de las mercancias y/o productos terminados asegurados y, en caso contrario,
le sera aplicada la clausula de proporcién indemnizable.

Para efectos de indemnizacion de la presente cobertura el asegurado otorga a
la Compania autorizacion para revisar libros de contabilidad.

DEFINICIONES'

PRECI TO DE VENTA: S tend
A) ara e fa ricante: EI premoen%?oegee\r/aenta al distribuidor de mayoreo, es decir,

comprende la utilidad por la venta del producto.

B) Para el distribuidor de mayoreo: el precio neto de venta al detallista, es decir,
comprende la utilidad por la venta del producto.

C) Para el detallista: el precio de venta al publico consumidor, es decir, comprende la
utilidad esperada por la venta del producto.

En los tres casos se deberan descontar, impuestos (1.V.A), fletes, acarreos, descuentos,
comisiones y todo otro gasto no erogado por el asegurado por no realizarse la venta de
la mercancia y/o producto terminados a causa del siniestro.

2. MERCANCIAS: existencias de bienes no manufacturados por el asegurado que
conserva para su venta.

3. Productos terminados: existencia de bienes manufacturados por el asegurado, tal
como deban quedar para ser empacados, embarcados o vendidos.
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4. Valorizacién: queda entendido que el asegurado debera fijar el precio neto de venta
para todas las mercancias amparadas bajo esta cobertura mediante el mismo método
de valorizacion.

CAUSAS DE CESACION DEL CONTRATO;

A) si se clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 o mas dias sin que
se haya realizado un siniestro.

B) si se hace cualquier alteracion al negocio mediante la cual se aumenta el peligro de
incendio u otros riesgos contratados y no se dé aviso a la compainia.

C) si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a la compafia y las que se obtengan de un
analisis de su contabilidad.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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SEGURO DE REDUCCION DE INGRESOS POR
INTERRUPCION DE ACTIVIDADES COMERCIALES
RIESGOS CUBIERTOS:

La pérdida real sufrida por el asegurado a causa de la interrupcion necesaria de sus
actividades comerciales como consecuencia directa de la destruccién o dano por la
realizaciéon de los riesgos de incendio, rayo o los riesgos adicionales contratados en la
poliza que ampara los dafios directos, con excepcion de terremoto y/o erupcidn
volcanica, hasta la suma asegurada indicada en la caratula o especificacion de la
misma.

Sin embargo, la indemnizacién no excedera de la reduccién de ingresos como adelante
se establece. Se cubren también los gastos en que sea necesario incurrir, con el objeto
de reducir la perdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya
reducido.

Cuando en la poliza de dafios materiales directos a la cual va adherida esta cobertura,
se tenga contratado el riesgo de terremoto y/o erupcién volcanica, la presente se
extiende a cubrir exclusivamente la perdida de salarios y gastos fijos de la negociacion
asegurada provenientes de la operacién de edificios, estructuras, maquinaria, equipo y
materias primas contenidas en ellos, a consecuencia de la realizacion del riesgo referido
hasta la suma asegurada indicada en la caratula o especificacion de la misma.

La suma asegurada representa el importe anual de los ingresos y en caso de que sea
inferior le sera aplicada la clausula 12. “PROPORCION INDEMNIZABLE” de las
Condiciones Generales de la Pdliza. Se entiende por importe anual de ingresos el
obtenido durante los doce (12) meses inmediatos anteriores a la fecha del siniestro. En
consideracion a la cuota aplicada para esta cobertura, el periodo de indemnizacion
amparado por la misma, en ningun caso excedera de doce (12) meses.

SUMA ASEGURADA
REDUCCION DE INGRESOS

Con sujecion a las condiciones generales impresas en la poéliza a la cual va adherida
esta cobertura, la compania conviene en que si la propiedad descrita en la péliza fuere
destruida o danada por incendio y/o rayo o los riesgos adicionales contratados en la
poliza de danos directos, con excepcion de terremoto y/o erupcion volcanica que
ocurriere durante la vigencia de esta y como consecuencia fueren interrumpidas las
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actividades comerciales, la indemnizacién pagadera por la compafia al amparo de este
seguro, sera la reduccién de los ingresos directamente resultante de tal interrupcion de
actividades comerciales y solamente por aquel periodo que sin exceder del plazo
contratado sea necesario para reconstruir, reparar o reponer con la debida diligencia y
prontitud, aquella parte de los bienes asegurados que hubieren sido dafados o
destruidos. Dicho periodo de tiempo se comenzara a contar desde la fecha del siniestro
y no se limitara por la fecha de expiracion de esta cobertura, sin embargo, queda
especialmente convenido y entendido que la indemnizacion maxima de la compania no
excedera del 100% de la pérdida real sufrida por el asegurado y resultante de dicha
interrupcion de actividades comerciales. La indemnizacion comprendera los gastos
normales que deban erogarse para la continuacién del negocio, incluyendo los salarios
que necesariamente deban pagarse para que el comercio vuelva a operar normalmente
con la misma calidad de servicio que existia hasta el momento de ocurrir el siniestro.

GASTOS FIJOS

La suma asegurada indicada en la caratula o especificacion de la pdliza, sobre los
gastos que necesariamente tengan que seguirse erogando durante la suspension total
o parcial de operaciones pero solamente en la medida que el negocio hubiera producido
para cubrir tales gastos de no haber ocurrido el siniestro.

SALARIOS

La suma asegurada indicada en la caratula o especificacion de la pdliza, sobre los
salarios de los trabajadores al servicio del asegurado en su negocio cubierto bajo la
poliza, siempre que tales salarios tengan que continuar pagandose durante la
suspension total o parcial del negocio pero solamente en la medida que el negocio
hubiera producido para cubrir tales salarios de no haber ocurrido el siniestro.

El asegurado debera tener seguros que amparen los dafios materiales directos que por
incendio o rayo pueda sufrir la propiedad aqui descrita, cuya suma asegurada total
represente no menos del 80% del valor real o de reposicion, segun se haya contratado,
de los bienes asegurados, obligandose que mientras dure la vigencia de esta cobertura,
mantendra en vigor dichos seguros, sin cancelarlos ni reducirlos y procurara hacer, en
todo caso, los aumentos que se requieran para mantenerlos dentro del minimo indicado,
en caso de no existir esto la compania podra dar por terminada la cobertura.

Para los seguros contratados en la modalidad de primer riesgo, lo anotado en el parrafo
precedente no tendra aplicacién.

DEFINICIONES.

Los términos que enseguida se citan tendran los significados siguientes:

INGRESOS.- las ventas netas totales, mas cualquier otra percepcion derivada de la
operacién normal del comercio, menos:

1.- El costo de la mercancia vendida, incluyendo el costo de empaque.

2.- El costo de materiales y abastecimientos utilizados en servicios prestados a
terceros.

3.- El costo de servicios contratados con terceros (salvo empleados del
asegurado).
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4.- En caso de siniestro, los ingresos se determinaran tomando en cuenta la
experiencia pasada del comercio antes del siniestro y la experiencia futura
previsible de no haber ocurrido el siniestro.

MERCANCIAS.- existencias de bienes no manufacturados por el asegurado que
conserva para su venta.

PERIODO de indemnizacién.- es el periodo que se inicia en la fecha del siniestro y
dentro de la vigencia de la cobertura y que termina al transcurrir el nimero de meses
estipulados en ella, dentro de cuyo periodo puedan quedar afectadas las operaciones
del negocio asegurado como consecuencia del referido siniestro y sin quedar limitado
por la fecha de expiracién de la vigencia de esta cobertura.

Afio financiero.- es el Ultimo periodo anual de operaciones cerrado con balance antes de la
fecha del siniestro.

CONDICIONES ESPECIALES

INTERRUPCION por autoridad civil. Esta cobertura se extiende a cubrir la pérdida real
asegurada, sin exceder de dos semanas consecutivas cuando, como resultado directo de
los riesgos asegurados, el acceso a los predios haya sido prohibido por orden de autoridades
civiles.

EXISTENCIAS. Dentro de las sumas cubiertas en el presente y con sujecion a sus otras
condiciones y limitaciones, este seguro se hace extensivo, en su caso, a comprender dentro
del periodo de indemnizacion, el tiempo que fuere indispensable, sin exceder de 30 (treinta)
dias consecutivos, para reponer o restaurar, ejercitando la debida diligencia, cualquier
existencia que se hubiere encontrado en la negociacion objeto de este seguro y hubiese
resultado destruida o dafiada al ocurrir el siniestro, la reposicidon o restauracion para
propositos de esta clausula no podran realizarse en una condicidon superior a la que existia
al momento del siniestro.

REANUDACION del negocio. Si el asegurado puede reanudar parcial o totalmente las
operaciones de su negocio amparado en la presente haciendo uso de otras propiedades,
equipos o abastecimientos y de esta manera poder reducir la perdida resultante de la
interrupcion de actividades comerciales, entonces dicha reduccién sera tomada en cuenta
para determinar la suma que deba indemnizar la compaifia.

CAMBIOS EN OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO. Debido a que la cuota de esta
cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafios materiales directos,
el asegurado se obliga a comunicar a la compafiia cualquier cambio de ocupacion o
alteracion al negocio a fin de que la compafia pueda ajustar la diferencia en prima que
corresponda, en su caso.

Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el asegurado no lo comunica a la
compafiia dentro de un plazo de 24 horas, esta quedara liberada de sus obligaciones.

DISMINUCION de gastos asegurados. El asegurado tiene la obligacién de reducir en lo
posible los gastos asegurados durante el periodo de indemnizacién, con objeto de reducir la
pérdida.

EXCLUSION. Esta compania no sera responsable por cualquier aumento en
la cantidad que deba indemnizar a causa de la suspensién, terminaciéon o
cancelaciéon de cualquier contrato o autorizacion por la aplicaciéon de
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alguna ley o disposicion de las autoridades que reglamente la construccion
o reparacion de edificios. Tampoco sera responsable por cualquier
aumento en la perdida pecuniaria debida a que huelguistas o personas que
tomen parte en paros, disturbios de caracter obrero o motines, interrumpan
la reconstruccion, reparacion o reposicion de las cosas danadas o
destruidas o que interrumpan la reanudacién o continuacion de las
actividades comerciales.

LIBROS DE CONTABILIDAD. Para efectos de indemnizacién de la presente cobertura, el
asegurado otorga a la compadia la autorizacién de revisar libros de contabilidad.

CAUSAS DE CESACION DEL CONTRATO. Esta cobertura quedara cancelada:

1.- Si después de un siniestro el asegurado suspende voluntariamente el negocio para no
volverlo a reanudar, en este caso la compania devolvera la prima no devengada a la fecha
del siniestro.

2.- Si se clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) dias o mas, sin
que se haya realizado un siniestro.

3.- Si hubiere discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado entre las cifras declaradas por el asegurado y las que se obtengan de un analisis
de su contabilidad.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO Queda estipulado que el asegurado tendra las
siguientes obligaciones:

1.- Levantara dentro de los siguientes treinta dias de la fecha de emision de este seguro un
inventario completo, general y detallado de su negocio y por lo menos una vez cada afio y
dentro de los doce meses siguientes a la fecha del inventario inmediato anterior, a menos
de que el asegurado tenga en la fecha de emision de esta cobertura un inventario de esta
naturaleza, tomado dentro de los doce meses inmediatos anteriores, asi como un juego de
libros que muestren una relacion completa de las operaciones efectuadas desde que tal
inventario hubiere sido tomado.

2.- Mantendra en el curso regular de su negocio desde la fecha de inicio de esta cobertura
en adelante, un juego de libros que muestren claramente y presenten en forma sencilla, un
registro completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras, ventas y
embarques, tanto los hechos contra efectivo como a crédito.

3.- El término "registro completo de operaciones efectuadas" en la forma en que se usa en
los parrafos que anteceden, tiene la intencién de incluir en el citado juego de libros una
relacién completa de todos los bienes que se reciben en el predio y que se aumentan a las
existencias y de todos los bienes que se retiren de tal existencia, ya sea por el asegurado o
por otros aun cuando no constituyan técnicamente compras, ni técnicamente ventas.

4 - Conservara y cuidara todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como
todos los tomados durante el afio inmediato anterior que existian al tiempo de expedirse esta
cobertura y cuidara todos los libros que en ese momento tenga mostrado el registro de sus
negocios operados durante el afo corriente y el inmediato anterior.
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5.- El asegurado también conservara y cuidara todos los inventarios tomados y todos los
libros utilizados después de la expediciéon de esta cobertura, que tengan un registro de
operaciones efectuadas.

6.- Los libros e inventarios y cada uno de ellos, como quedan mencionados, seran
conservados por el asegurado bajo llave en una caja fuerte a prueba de incendio, durante la
noche y en todo momento mientras el edificio o edificios mencionados en la pdliza, no estén
efectivamente abiertos para negocio o a falta de esto, el asegurado guardara tales libros e
inventarios y cada uno de ellos en algun lugar seguro, no expuesto a un incendio que
destruye los edificios mencionados; en caso de que ocurriere perdida o dafo de los que la
poliza asegura a la propiedad mencionada en ella, tales libros e inventarios y cada uno de
ellos deberan ser entregados por el asegurado a la compafia para examen.

Queda ademas convenido que el hecho de que la compania solicite o reciba los libros o
inventarios o cualquiera de ellos o que los examine, no constituira admision de
responsabilidad alguna, ni renuncia de cualquier estipulacién o condicién de la pdliza.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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SEGURO DE GANANCIAS BRUTAS NO REALIZADAS EN
PLANTAS INDUSTRIALES
RIESGOS CUBIERTOS

La pérdida real sufrida, resultante de la paralizacion o entorpecimiento de las
operaciones de la negociacién asegurada, a consecuencia de la realizacion de los
riesgos de incendio, rayo o los riesgos adicionales contratados en la pdliza que ampara
los dafos materiales directos, con excepcion de terremoto y/o erupcidn volcanica hasta
la suma asegurada indicada en la caratula o especificaciéon de la misma.

Sin embargo, la indemnizacion no excedera de la reduccion en sus ganancias brutas,
como adelante se establecen, menos gastos y cargos que no necesariamente continten
durante la paralizaciéon o entorpecimiento del negocio. Se cubren también los gastos en
que sea necesario incurrir, con el objeto de reducir la perdida, pero sin exceder de la
cantidad que efectivamente se haya reducido.

Cuando en la poliza de dafios materiales directos a la cual va adherida esta cobertura,
se tenga contratado el riesgo de terremoto y/o erupcién volcanica, la presente se
extiende a cubrir exclusivamente la perdida de salarios y gastos fijos de la negociacion
asegurada provenientes de la operacién de edificios, estructuras, maquinaria, equipo y
materias primas contenidas en ellos, a consecuencia de la realizacion del riesgo referido
hasta la suma asegurada indicada en la caratula o especificacion de la misma.

La compainiia sera responsable solamente durante el tiempo que sea necesario, a partir
de la fecha del dafno o destruccion, para reconstruir, reparar o reemplazar la parte de la
propiedad dafiada o destruida, hasta reanudar las operaciones normales del negocio
con la misma calidad de servicio existente antes del siniestro, sin quedar limitado por la
fecha de vencimiento de esta cobertura.

Para determinar la indemnizacion se considerara la experiencia anterior a la fecha del
siniestro y a la probable experiencia posterior que se hubiere obtenido de no acontecer
la perdida.

SUMA ASEGURADA

1.- GANANCIAS BRUTAS. - con sujecion a las condiciones generales impresas de la
poliza a la cual va adherida esta cobertura, la compania conviene en que si la propiedad
descrita en la pdliza fuere destruida o dafada por incendio, rayo o los riesgos
adicionales contratados en la pdliza de dafios materiales directos, con excepcion de
terremoto y/o erupcion volcanica, que ocurriere durante la vigencia de esta cobertura y
las operaciones del negocio fueren interrumpidas o entorpecidas a causa de los riesgos
cubiertos, esta compafiia sera responsable hasta el limite maximo indicado en la
caratula o especificacion de la presente, el cual ha sido establecido por el asegurado y
representa el porcentaje anotado también en la caratula o especificacion de esta pdliza
de las ganancias brutas del negocio, por los doce meses siguientes a partir de la fecha
de iniciacion de esta cobertura. En caso de indemnizacién procedente, la companiia
reembolsara al asegurado el 100 % de las pérdidas recobrables bajo esta cobertura,
con limite en la suma asegurada contratada.

La compafiia solo sera responsable por una proporcién no mayor que la que guarde el
limite maximo asegurado, con el porcentaje sefialado de las ganancias brutas que se
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hubieren obtenido de no haber acontecido la perdida, durante los doce meses
inmediatamente siguientes a la fecha de iniciacién de vigencia de esta cobertura.

2.- GASTOS FIJOS.- la suma asegurada indicada en la caratula o especificaciéon de
la pdliza, sobre los gastos que necesariamente tengan que seguirse erogando durante
la suspensién total o parcial de operaciones pero solamente en la medida que el negocio
hubiera producido para cubrir tales gastos de no haber ocurrido el siniestro.

3.- SALARIOS .- la suma asegurada indicada en la caratula o especificacién de la pdliza
sobre los salarios de los trabajadores al servicio del asegurado en su negocio cubierto
bajo la pdliza, siempre que tales salarios tengan que continuar pagandose durante la
suspension total o parcial del negocio pero solamente en la medida que el negocio
hubiera producido para cubrir tales salarios de no haber ocurrido el siniestro.

El asegurado debera tener seguros que amparen los dafios materiales directos que por
incendio y/o rayo pueda sufrir la propiedad descrita, cuya suma asegurada total
represente no menos del 80 % del valor real o de reposicion, segun se haya contratado,
de los bienes asegurados, obligandose que mientras dure la vigencia de esta cobertura,
mantendra en vigor dichos seguros, sin cancelarlos ni reducirlos y procurara hacer, en
todo caso, los aumentos que se requieran para mantenerlos dentro del minimo indicado,
en caso de no existir esto la compafiia podra dar por terminada la cobertura.

Para los seguros contratados en la modalidad de primer riesgo, lo anotado en el parrafo
precedente no tendra aplicacion.

DEFINICIONES

Los términos que enseguida se citan tendran los significados siguientes:

1. GANANCIAS BRUTAS.- es la cantidad resultante considerando los ingresos menos
los egresos como sigue:

INGRESOS:

A) valor total de la produccion a precio neto de venta.

B) valor total de la mercancia a precio neto de venta.

C) valor de servicios proporcionados a terceros por el asegurado.
D) otros ingresos derivados de la operacién del asegurado.
EGRESOS:

A) costo de materias primas y materiales utilizados en la manufactura de los productos
a que se refiere el inciso a) del concepto de ingresos.

B) costo de la mercancia incluyendo el material de empaque correspondiente.

C) costo de materias primas y materiales utilizados en los servicios proporcionados a
terceros por el asegurado.

D) valor de servicios proporcionados a terceros por el asegurado, que continden bajo
contrato.
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E) valor de servicios proporcionados por terceros al asegurado que continden bajo
contrato.

Ningun otro costo podra ser deducido al determinar las ganancias brutas.

2. MATERIA PRIMA.- los materiales usados en el negocio del asegurado en el estado
en que los adquiera.

3. PRODUCTO EN PROCESO DE ELABORACION.- materia prima que haya sufrido
alguna transformacion voluntaria dentro del negocio asegurado para obtener un
producto terminado pero sin llegar a serlo.

4. PRODUCTOS TERMINADOS.- el producto objeto del negocio asegurado, tal como
debe quedar para ser empacado, embarcado o vendido.

5. MERCANCIAS.- existencias de bienes no manufacturados por el asegurado que
conserva para su venta.

CONDICIONES ESPECIALES

1. INTERRUPCION POR AUTORIDAD CIVIL.- esta cobertura se extiende a cubrir
la pérdida real asegurada, sin exceder de dos semanas consecutivas cuando, como
resultado directo de los riesgos Asegurados, el acceso a los predios haya sido prohibido
por orden de autoridades civiles.

2. REANUDACION DE OPERACIONES Y USO DE OTRAS PROPIEDADES -
tan pronto como fuere posible después de ocurrir cualquier siniestro, es obligacion del
asegurado reanudar total o parcialmente las operaciones de su negocio amparado en la
presente cobertura y usar, si fuere necesario, otros locales o propiedades si por estas
medidas puede ser reducida la perdida amparada por la presente, tal reduccion sera
tomada en cuenta al determinar las pérdidas que hubieran de pagarse de acuerdo con
este contrato.

3. EXCLUSIONES.- Esta Compaiiia no sera responsable por perdida alguna por
dano o destruccion de productos terminados, ni por el tiempo que fuere necesario
para reproducir cualquier producto terminado que hubiere sido danado o
destruido, ni por pérdida alguna que pudiera ser ocasionada por cualquier
mandato o ley que reglamente la construccién o reparacién de edificios, ni por la
suspension, expiracion o cancelacion de cualquier contrato de arrendamiento,
contrato, pedido u orden, ni por cualquier otra pérdida consecuencial.

4. DISMINUCION DE GASTOS ASEGURADOS -- el asegurado tiene la obligacion
de reducir en lo posible los gastos asegurados durante el periodo de indemnizacion, con
objeto de reducir la pérdida.

5. LIBROS DE CONTABILIDAD.- para efectos de indemnizacion de la presente
cobertura, el asegurado otorga a la compaiiia la autorizacién de revisar libros de
contabilidad.

6. CAMBIOS EN OCUPACION DEL RIESGO.- debido a que la cuota de esta
cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafios materiales
directos, el asegurado se obliga a comunicar a la compafia cualquier cambio de
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ocupacién o alteracién al negocio asegurado a fin de que la compania pueda ajustar la
diferencia en prima que corresponda, en su caso.

Si el cambio implica una agravacién del riesgo y el asegurado no lo comunica a la
compania dentro de un plazo de 24 horas, esta quedara liberada de sus obligaciones.

7. CAUSAS DE CESACION DEL CONTRATO.- esta cobertura quedara cancelada:

A) si después de un siniestro el asegurado suspendiere voluntariamente el negocio para
no volverlo a reanudar, en este caso la compania devolvera la prima no devengada a la
fecha del siniestro.

B) si se clausura el negocio durante un periodo consecutivo de veinte dias o mas, sin
que se haya realizado un siniestro.

C) si se entrega el negocio a un liquidador o sindico, ya sea por orden judicial, por
acuerdo de acreedores o por voluntad del asegurado.

D) si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas por el asegurado a la compafiia y las que se
obtengan de un analisis de su contabilidad.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

Queda estipulado que el asegurado tendra las siguientes obligaciones:

1. Levantara dentro de los siguientes treinta dias de la fecha de emisién de este seguro
un inventario completo, general y detallado de su negocio y por lo menos una vez al afio
y dentro de los doce meses siguientes a la fecha del inventario inmediato anterior, a
menos de que el asegurado tenga en la fecha de emisién de esta cobertura un inventario
de esta naturaleza, tomado dentro de los doce meses inmediatos anteriores, asi como
un juego de libros que muestren una relacién completa de las operaciones efectuadas
desde que tal inventario hubiere sido tomado.

2. Mantendra en el curso regular de su negocio desde la fecha de inicio de esta cobertura
en adelante, un juego de libros que muestre claramente y presenten en forma sencilla,
un registro completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras,
ventas y embarques tanto los hechos contra efectivo como a crédito.

El término "registro completo de las operaciones efectuadas" en la forma en que se usa
en los parrafos que anteceden, tiene la intencion de incluir en el citado juego de libros
una relacién completa de todos los bienes que se reciban en el predio y que se
aumentan a las existencias y de todos los bienes que se retiren de tal existencia, ya sea
por el asegurado o por otros, aun cuando no constituyan técnicamente compras, ni
técnicamente ventas.

Adicionalmente debera mostrar todas las materias primas recibidas y todos los
productos manufacturados con ellas, incluyendo el costo de manufactura, mostrando
todas las mermas y desperdicios producidos durante el proceso y todas las materias
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primas y productos manufacturados que se retiren o saquen del o de los edificios
descritos.

3.- Conservara y cuidara todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi
como todos los tomados durante el afio inmediato anterior que existan al tiempo de
expedirse esta cobertura y conservara y cuidara todos los libros que en ese momento
tenga mostrando el registro de sus negocios operados durante el afio corriente y el
inmediato anterior.

Los libros e inventarios y cada uno de ellos, como quedan mencionados, seran
conservados por el asegurado bajo llave en una caja fuerte a prueba de incendio
durante la noche y en todo momento mientras el edificio o edificios mencionados en la
poliza, no estén efectivamente abiertos para negocios o a falta de esto, el asegurado
guardara tales libros o inventarios y cada uno de ellos en algun lugar seguro, no
expuesto a un incendio que destruyera los edificios mencionados; en caso de que
ocurriere perdida o dano de los que la péliza asegura a la propiedad mencionada en
ella, tales libros e inventarios y cada uno de ellos deberan ser entregados por el
asegurado a la companiia para examen.

Queda ademas convenido que el hecho de que la compania solicite o reciba los libros
o inventarios o cualquiera de ellos o que los examine, no constituira admision de
responsabilidad alguna, ni renuncia de cualquiera estipulacion o condicién de la pdliza.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la
nota técnica que integran este producto de seguros, quedaron registradas
ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de
mayo de 2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 |/
CONDUSEF-005297-00.
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SEGURO DE GASTOS EXTRAORDINARIOS
RIESGOS CUBIERTOS

Se ampara el importe de los gastos extraordinarios necesarios en que incurra el
asegurado con el fin de continuar, en caso de siniestro, con las operaciones normales
de la empresa asegurada, en el caso de haber sido dafiados o destruidos los edificios
y/o contenidos asegurados en la pdliza de dafios materiales directos, por la realizacién
de los riesgos de incendio y/o rayo y riesgos adicionales contratados.

Sin embargo la indemnizacién no excedera del reembolso de los gastos efectivamente
realizados, debidamente comprobados, con un limite maximo de responsabilidad igual
a la cantidad establecida en la caratula o especificacion de la pdliza y por un periodo
maximo de restauracién de seis meses, el cual es parte y no en adiciéon de la suma
asegurada contratada para cubrir los bienes muebles e inmuebles en el seguro de dafos
directos, por lo que para efectos de este seguro queda anulada la clausula 12
“PROPORCION INDEMNIZABLE” de las Condiciones Generales de la Pdliza.

Queda entendido que cualquier valor de salvamento de los bienes obtenidos para uso
temporal y que se sigan utilizando después de reanudar las operaciones normales, sera
tomado en consideracion en el ajuste de cualquier pérdida bajo esta cobertura.

SUMA ASEGURADA

Con sujecion a las condiciones generales impresas en la poéliza a la cual va adherida
esta cobertura, la compafiia conviene en que si los bienes asegurados fueren danados
o destruidos por incendio o rayo o los riesgos adicionales contratados en la pdliza de
dafios directos, reembolsara los gastos extraordinarios debidamente comprobados
hasta el limite maximo de responsabilidad y el periodo de restauracion antes
mencionados, sin que quede limitado por la fecha de vencimiento de la pdliza, en la
medida en que sean necesarios para reanudar las operaciones del asegurado y hasta
establecerse con la misma calidad del servicio que existia antes del siniestro.

El asegurado debera tener seguros que amparan los dafios materiales directos que por
incendio o rayo pueda sufrir la propiedad descrita en la caratula de la poliza, cuya suma
asegurada total represente por lo menos el 80% del valor de reposicion de los bienes
asegurados, obligandose a que mientras dure la vigencia de esta cobertura, mantendra
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en vigor dichos seguros, sin cancelarlos ni reducirlos y procurara hacer, en todo caso,
los aumentos que se requieran para mantenerlos dentro del minimo indicado, en caso
de no existir esto la compafiia podra dar por terminada la cobertura.

Para los seguros contratados en la modalidad de primer riesgo, lo anotado en el parrafo
precedente no tendra aplicacién.

DEFINICIONES

Los términos que enseguida se citan tendran los significados siguientes:

1. GASTOS EXTRAORDINARIOS: significa la diferencia entre el costo total en que
incurra el asegurado para mantener en operacion su negocio, menos el costo total en
que normalmente se hubiere incurrido para operar el negocio durante el mismo periodo
si el siniestro no hubiera ocurrido.

Estos gastos extraordinarios incluiran en cada caso, aquéllos que se eroguen por
concepto de la obtencién o uso de bienes o instalaciones de otras empresas u otros
gastos de emergencia.

2. PERIODO DE RESTAURACION: significa el lapso que comienza en la fecha del dafio
o destruccidn y concluye al establecerse las condiciones que existian antes de haber
ocurrido el siniestro.

Este lapso no queda limitado por la fecha de vencimiento de la pdliza.

CONDICIONES ESPECIALES

1. INTERRUPCION POR AUTORIDAD

Esta cobertura se extiende a cubrir los gastos extraordinarios, de acuerdo con sus
limites y condiciones, en que incurra el asegurado, sin exceder de dos semanas
consecutivas, cuando como resultado directo de los riesgos asegurados, el acceso a los
predios haya sido prohibido por orden de autoridades.

2. REANUDACION DE OPERACIONES

Es condicion de esta cobertura que, tan pronto como le sea posible y después de haber
ocurrido una pérdida, el asegurado reanude total o parcialmente las operaciones del
negocio y reduzca o evite hasta el maximo posible, cualquier gasto extraordinario.

3. CAMBIOS DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al
seguro de dado fisico, el asegurado se obliga a comunicar a la compania cualquier
cambio de ocupacién al edificio cuyos gastos extraordinarios se aseguran, a fin de que
la compania pueda ajustar la diferencia en prima que corresponda, en su caso.

Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el asegurado no lo comunica
a la compania dentro del plazo de 24 horas, la compainia quedara liberada de sus
obligaciones.

4. DISMINUCION DE GASTOS ASEGURADOS
El asegurado tiene la obligacion de reducir en lo posible los gastos asegurados con
objeto de reducir la pérdida.
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5. EXCLUSIONES
Esta compaiia en ningun caso respondera por el importe de cualquier
gasto extraordinario resultante de:

1.- La aplicacion de cualquier ley municipal, estatal o federal que
reglamente el uso, construccion, reparacion o demolicion de edificios o
estructuras.

2.- La suspension, vencimiento o cancelacion de cualquier permiso,
licencia, contrato de arrendamiento o concesion.

3.- El costo de construccion, reparacion o reposicion de los bienes
asegurados en la pdliza.

4.- El costo de investigacion o cualquier otro gasto necesario para
reemplazar o restaurar libros de contabilidad, planos, mapas y archivos
(incluyendo cintas, filmes, discos o cualquier otro registro magnético para
procesamiento electrénico), que hayan sido dafiados o destruidos por
cualesquiera de los riesgos asegurados.

5.- La interferencia en el predio descrito por parte de huelguistas u otras
personas que interrumpan o retrasen la reconstruccion, reparacion o
reposicion de los bienes de la empresa asegurada.

6.- Ganancias brutas y/o pérdida del mercado.
7.- Terrorismo. Por terrorismo se entendera, para efectos de este seguro:

1 Los actos de una persona o personas que por si mismas, o en
representacion de alguien o en conexién con cualquier organizacién
realicen actividades por la fuerza, violencia o por la utilizaciéon de
cualquier otro medio con fines politicos, religiosos, ideoldgicos,
étnicos o de cualquier otra naturaleza, destinados a influenciar o
presionar al gobierno para que tome una determinacién, o tratar de
menoscabar la autoridad del estado.

2 Las pérdidas o danos materiales directos, que resulten del empleo
de explosivos, sustancias toxicas, armas de fuego o por cualquier otro
medio violento, en contra de las personas, de las cosas o de los
servicios publicos y que, ante la amenaza o posibilidad de repetirse,
produzcan alarma, temor, terror o zozobra en la poblaciéon o en un
grupo o sector de ella.

CAUSAS DE CESACION DEL CONTRATO

1.- Si después de un siniestro el asegurado suspende por cualquier causa la operacién
del negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada y la
compania devolvera a la prima no devengada a la fecha del siniestro.

58
Zurich Aseguradora Mexicana S.A. de C.V.

Toreo Parque Central, Torre B, Piso 20 Boulevard Manuel Avila Camacho No. 5, Col. Lomas de Sotelo, Naucalpan de Juarez,
Estado de México C.P. 53390 Tel. 5284 0705 Consulta términos, aviso de privacidad y requisitos de contratacion en:
https://zam.zurich.com.mx/-



Z)

ZURICH

2.- Sidespués de un siniestro el asegurado suspende las operaciones del negocio objeto
de estas condiciones por falta de capital para la reconstruccion reposicion o reparacion
de los bienes afectados por cualquiera de los riesgos cubiertos por la péliza, la compania
devolvera la prima no devengada.

3.- Si se clausura el negocio durante un periodo consecutivo de veinte 0 mas dias, sin
que se haya realizado un siniestro.

4.- Si el negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico ya sea por acuerdo
de acreedores o por voluntad del asegurado.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

PERDIDA DE UTILIDADES, SALARIOS Y GASTOS FIJOS
RIESGOS CUBIERTOS.

La pérdida de utilidades netas, salarios y gastos fijos de la negociacién asegurada
provenientes de la operacion de los edificios, estructuras, maquinaria, equipo y
materias primas contenidas en ellos, a consecuencia de la realizacién de los riesgos
dedyoemttie riesgos adicionales contratados en la p6liza que ampara los dafios directos,
con excepcion de terremoto y/o erupcion volcanica, hasta la suma asegurada estipulada
en la Pdliza para esta cobertura.

También se cubren los gastos en que sea necesario incurrir, con el objeto de reducir la
pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido.

La suma asegurada representa el importe anual de los conceptos de utilidades y gastos
en ella asegurados, y en caso de que sea inferior, le sera aplicada la clausula 1a.
“PROPORCION INDEMNIZABLE” de las Condiciones Generales de la Pdliza.

En consideracién a la cuota aplicada a esta cobertura, el periodo de indemnizacién
amparado por la misma, en ningun caso excedera del periodo estipulado en la podliza
dentro de esta clausula. Con sujecion a las condiciones generales impresas en la poliza
a la cual va adherida esta cobertura, la compafia conviene en que si la propiedad
descrita en la pdliza, fuere destruida o dafiada por incendio o rayo o los riesgos
adicionales contratados en la pdliza de dafios directos con excepcién de terremoto y/o
erupcién volcanica que ocurriese durante la vigencia de esta pdliza, y las operaciones
del negocio fuesen interrumpidas o entorpecidas a causa de los riesgos cubiertos, esta
companfia ser responsable como mas adelante se expresa por la pérdida efectiva que
sufra el asegurado durante el periodo de indemnizacién contratado, pero sin exceder
de:
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1. Monto estipulado en la pdliza sobre la pérdida o disminucion de las utilidades netas
del negocio a consecuencia de la interrupcién o entorpecimiento de operaciones
causadas por el siniestro.

2. Cantidad estipulada en la pdliza sobre los gastos que necesariamente tenga que
seguirse erogando durante una suspension total o parcial de operaciones pero
solamente en la medida que el negocio hubiera producido para cubrir tales gastos de no
haber ocurrido el siniestro.

3. Monto estipulado en la podliza sobre los salarios de los trabajadores al servicio del
asegurado en su negocio cubierto bajo la péliza, siempre que tales salarios tengan que
continuar pagandose durante la total o parcial suspension del negocio, pero solamente
en la medida que el negocio hubiera producido para cubrir tales salarios de no haber
ocurrido el siniestro.

Como el objeto de esta cobertura es indemnizar al asegurado de los dafios que resienta
por la paralizacion o interrupcion de su negocio, la compafia no ser responsable por
cantidad alguna que no hubiere sido producida por el negocio de no haber acontecido
el siniestro.

Para el objeto debera tenerse en cuenta la experiencia del mismo negocio en el ultimo
afio financiero anterior al siniestro y la probable experiencia que hubiera habido de no
suceder éste.

El asegurado debera tener seguros que amparen los dafios materiales directos que por
incendio o rayo pueda sufrir la propiedad descrita, cuya suma asegurada total
represente no menos del 80% del valor de reposicion de los bienes asegurados.
Obligandose a que mientras dure la vigencia de esta cobertura, mantendra en vigor
dichos seguros, sin cancelarlos ni reducirlos y procurar hacer, en todo caso los
aumentos que se requieran para mantenerlos dentro del minimo indicado, en caso de
no existir esto la compafia podra dar por terminada la cobertura.

DEFINICIONES:

Los términos que enseguida se citan tendran los significados siguientes:

1. Materia prima.- los materiales usuales en el negocio del asegurado en el estado en
que los adquiera.

2. Productos en proceso de elaboracion.- materia prima que haya sufrido alguna
transformacion voluntaria dentro del negocio asegurado para obtener un producto
terminado pero sin llegar a serlo.

3. Producto terminado.- el producto objeto del negocio asegurado, tal como debe
quedara para ser empacado, embarcado o vendido.

4. Mercancias.- existencias de bienes no manufacturados por el asegurado que
conserva para su venta.

5. Ingresos.- lo cobrado en dinero o especie, o que deba cobrar el asegurado por
mercancias vendidas o entregadas, o por trabajos o servicios prestados como
consecuencia légica del negocio asegurado excluyendo ingresos de capital u otros
asimilables a éste.

60
Zurich Aseguradora Mexicana S.A. de C.V.

Toreo Parque Central, Torre B, Piso 20 Boulevard Manuel Avila Camacho No. 5, Col. Lomas de Sotelo, Naucalpan de Juarez,
Estado de México C.P. 53390 Tel. 5284 0705 Consulta términos, aviso de privacidad y requisitos de contratacion en:
https://zam.zurich.com.mx/-



Z)

ZURICH

6. Periodo de indemnizacién.- es el periodo que se inicia en la fecha del siniestro y
dentro de la vigencia de la cobertura, y que termina al transcurrir el nimero de meses
estipulados en ella, dentro de cuyo periodo puedan quedara afectadas las operaciones
del negocio asegurado como consecuencia del referido siniestro y sin quedara limitado
por la fecha de expiracién de la vigencia de esta cobertura.

7. Ano financiero.- es el ultimo periodo anual de operaciones cerrado con balance antes
de la fecha del siniestro.

CONDICIONES.

1. Interrupcion por autoridad civil.- esta cobertura se extiende a cubrir la pérdida real
asegurada sin exceder de dos semanas consecutivas cuando, como resultado directo
de los riesgos asegurados, el acceso a los predios haya sido prohibido por orden de
autoridades civiles.

2. Materias primas.- si la paralizacion o entorpecimiento del negocio asegurado se
debiera a la destruccion o dano de materias primas por incendio o rayo, la
responsabilidad de la compania quedara limitada al periodo durante el cual las materias
primas destruidas o dafiadas hubiera hecho posible las operaciones del negocio.

3. Productos en proceso de elaboracion.- esta cobertura, con sujecion a todas sus
condiciones y limitaciones y dentro de la suma asegurada por la misma, incluir al ser
necesario, el tiempo que se requiera, usando la debida diligencia y actividad pero sin
exceder de treinta dias consecutivos de trabajo, para reemplazar o reponer cualquier
producto en proceso de elaboracion que hubieren sido dafiados o destruidos mientras
se encontraban dentro del predio ocupado por el negocio asegurado, al mismo estado
de manufactura que guardaban al tiempo de ocurrir el siniestro.

4. Reanudacion de operaciones y uso de otras propiedades.- tan pronto como
fuere posible después de ocurrir cualquier siniestro, es obligacion del asegurado
reanudar total o parcialmente las operaciones de su negocio cubierto en la presente
cobertura y usar, si fuere necesario y posible, otros locales o propiedades si por estos
medios puede ser reducida la perdida amparada por la presente y tal reduccion ser
tomada en cuenta al determinar las pérdidas que hubieran de pagarse de acuerdo con
este contrato.

5. Equipos y materiales suplementarios.- toda maquinaria suplementaria
refacciones, equipo, materiales, accesorios, materias primas, y productos en proceso
de elaboracion excedentes de reserva, que sean propiedad del asegurado o puedan ser
controlados y usados por él en caso de siniestro deberan utilizarse para poner su
negocio asegurado bajo la presente cobertura en condiciones de continuar o reanudar
operaciones.

6. Limite de responsabilidad.- si la pdliza consta de varios incisos la responsabilidad
de la compania no exceder de la cantidad del seguro bajo cada uno de ellos ni ser por
proporcion mayor de cualquier pérdida que la que exista entre el seguro bajo la pdliza 'y
el total de seguros vigentes al tiempo del siniestro, validos o no y que sean cobrables o
no, que cubran en cualquier forma la pérdida asegurada bajo los respectivos incisos de
la pdliza.
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7. Cambios en ocupacién del riesgo asegurado.- debido a que la cuota de este
seguro esté basada en la que corresponde aplicar al seguro de danos fisico, el
asegurado se obliga a comunicar a la compafia cualquier cambio de ocupacion o
alteracion al negocio asegurado a fin de que la compafiia pueda ajustar la diferencia en
prima que en su caso. Si el cambio implica una agravacién esencial del riesgo y el
asegurado no lo comunica a la compafia dentro de un plazo de 24 horas la compainiia
quedara liberada de sus obligaciones.

8. Exclusiones.- La Compaiia no sera responsable por pérdida alguna
resultante por dano o destruccién de productos terminados, ni por el
tiempo que fuera necesario para reproducir cualquier producto terminado
que hubiere sido dainado o destruido, ni por pérdida alguna que puede ser
ocasionada por cualquier mandato o ley que reglamente la construccion o
reparacion de edificios, ni por la suspension, expiracién o cancelacion de
cualquier contrato de arrendamiento o concesién, contrato, pedido u
orden, ni por cualquiera otra pérdida consecuencial.

9. Disminucion de gastos asegurados.- el asegurado tiene la obligacién de reducir
en lo posible los gastos asegurados durante el periodo de indemnizacion con objeto de
reducir la pérdida.

10. Libros de contabilidad.- para efectos de indemnizacion de la presente cobertura
el asegurado otorga a la compaiiia la autorizacion de revisar libros de contabilidad.

11. Causas de cesacion del contrato.-

A) Si después de un siniestro el asegurado suspendiere voluntariamente el negocio para
no volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada y la compafia devolvera la
prima a prorrata no devengada a la fecha del siniestro.

B) Si se clausurara el negocio durante un periodo consecutivo de veinte o mas dias.

C) Si se entrega el negocio a un liquidador o sindico ya sea por orden judicial, por
acuerdo de acreedores o por voluntad del asegurado.

D) Si hubiera discrepancias notorias no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas por él a la compania y las que se obtengan de un
analisis de su contabilidad.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.

Queda estipulado que el asegurado tendra las siguientes obligaciones o de lo contrario
este seguro quedara nulo y sin valor alguno:

1. Levantar dentro de los siguientes treinta dias de la fecha de emision de este seguro
un inventario completo, general y detallado de su negocio y por lo menos una vez cada
ano, y dentro de los doce meses siguientes a la fecha de inventario inmediato anterior
a menos de que el asegurado tenga en la fecha de emision de esta cobertura un
inventario de esta naturaleza, tomando dentro de los doce meses inmediatos anteriores,
asi como un juego de libros que muestren una relacién completa de las operaciones
efectuadas desde que tal inventario hubiere sido tomado.
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2. Mantendra en el curso regular de su negocio desde la fecha de inicio esta cobertura
en adelante, un juego de libros que muestren claramente y presenten en forma sencilla,
un registro completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras
ventas y embarques, tanto los hechos contra efectivo como a crédito.

El término "registro completo de operaciones efectuadas" en la forma en que se usa en
los parrafos que anteceden, tiene la intencion de incluir en el citado juego de libros una
relacién completa de todos los bienes que se reciban en el predio y que se aumenten a
las existencias, y de todos los bienes que se retiren de tal existencia, ya sea por el
asegurado o por otros, aun cuando no constituyan técnicamente compras, ni
técnicamente ventas.

Si el negocio del asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este
"registro completo de operaciones efectuadas" debera, ademas mostrar todas las
materias primas recibidas y todos los productos manufacturados con ellas, incluyendo
el costo de manufactura, y mostrar la merma o desperdicios habidos en el proceso de
manufactura y todas las materias primas y productos manufacturados que se retiren o
saquen de o de los edificios descritos.

3. Conservara y cuidara todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como
todos los tomados durante el afio inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse
esta cobertura y conservar y cuidar todos los libros que en ese momento tenga mostrado
el registro de sus negocios operados durante el afio corriente y el inmediato anterior.

Los libros de inventarios y cada uno de ellos, como quedan mencionados, seran
conservados por el asegurado bajo llave en una caja fuerte a prueba de incendio durante
la noche y en todo tiempo mientras el edificio o edificios mencionados en esta péliza no
estén efectivamente abiertos para negocios, o a falta de esto, el asegurado guardar tales
libros e inventarios y cada uno de ellos en algun lugar seguro, no expuesto a un incendio
que destruyera los edificios mencionados, y en caso de que ocurriere pérdida o dafio de
los que la pdliza asegura a la propiedad mencionada en ella tales libros e inventarios y
cada uno de ellos deberan ser entregados por el asegurado a la compafia para examen.

Queda ademas convenido que el hecho de que la compafiia solicite o reciba tales libros
o inventarios o cualquiera de ellos o0 que examine los mismos. No constituiran admision
de responsabilidad alguna, ni renuncia de cualquier estipulacion o condicién de la pdliza.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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PERDIDA DE SALARIOS Y GASTOS FIJOS A
CONSECUENCIA DE TERREMOTO Y/O ERUPCION

VOLCANICA
RIESGOS CUBIERTOS;

La pérdida pecuniaria real efectiva de Salarios y Gastos Fijos de la negociacion
asegurada provenientes de la operacion de los edificios, estructuras, maquinaria, equipo
y materias primas contenidas en ellos, a consecuencia del riesgo de terremoto y/o
erupcién volcanica segun las condiciones adjuntas que deben considerarse como parte
integrante de la Pdliza.

El limite de esta seccidn sera igual a la proporcion que represente el monto total de los
Salarios y Gastos Fijos con respecto al monto total de las Ganancias Brutas no
realizadas de acuerdo con el limite maximo de responsabilidad establecido en las
condiciones particulares de la Péliza para ganancias brutas no realizadas.

También se cubren los gastos en que sea necesario incurrir, con el objeto de reducir la
pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido.
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La suma asegurada representa el importe anual de los conceptos de gastos fijos y
salarios en ella asegurados y en caso de que sea inferior le sera aplicada la clausula 12.
“PROPORCION INDEMNIZABLE” de las Condiciones Generales de la Péliza.

En consideracion a la cuota aplicada en esta cobertura, el periodo de indemnizacion
amparado por la misma, en ningun caso excedera del periodo estipulado en la podliza
dentro de esta clausula.

Con sujecion a las condiciones generales impresas en la Pdliza a la cual va adherida
esta cobertura, la Compafiia conviene en que si la propiedad descrita en la misma, fuere
destruida o danada por terremoto y/o erupcion volcanica que ocurriere durante la
vigencia de esta Pdliza y las operaciones del negocio fueren interrumpidas, esta
Compainia sera responsable como mas adelante se expresa por la pérdida efectiva que
sufra el Asegurado durante el periodo de indemnizacion contratado, pero sin exceder
de:

1. La cantidad estipulada en la Péliza sobre los gastos que necesariamente tenga que
seguirse erogando durante una suspension total o parcial de operaciones pero
solamente en la medida que el negocio hubiera producido para cubrir tales gastos de no
haber ocurrido el siniestro.

2. El monto estipulado en la Pdliza sobre los salarios de los trabajadores al servicio del
Asegurado en su negocio cubierto bajo la Pdliza, siempre que tales salarios tengan que
continuar pagandose durante la total o parcial suspension del negocio, pero solamente
en la medida que el negocio hubiera producido para cubrir tales salarios de no haber
ocurrido el siniestro.

Como el objeto de esta cobertura es indemnizar al Asegurado de los dafos que resienta
por la paralizacion o interrupcion de su negocio, la Compariia no sera responsable por
cantidad alguna que no hubiere sido producida por el negocio de no haber acontecido
el siniestro.

Para el objeto, debera tenerse en cuenta la experiencia del mismo negocio en el ultimo
afio financiero anterior al siniestro y la probable experiencia que hubiera habido de no
suceder éste.

El Asegurado debera tener seguros que amparen los dafios materiales directos que por
terremoto y/o erupcion volcanica pueda sufrir la propiedad descrita cuya suma
asegurada represente no menos del 80% del valor real o de reposicion (segun se haya
contratado), de los bienes asegurados, obligandose a que mientras dure la vigencia de
esta cobertura, mantendra en vigor dichos seguros, sin cancelarlos ni reducirlos y
procurara hacer, en todo caso, los aumentos que se requieran para mantenerlos dentro
del minimo indicado, en caso de no existir esto, la Compania podra dar por terminada
la cobertura.

Para los seguros contratados en la modalidad de Primer Riesgo, lo anotado en el parrafo
precedente no tendra aplicacion.

Dada la participacién a cargo del Asegurado, la prima se calculara en un 100% de los
Salarios y Gastos Fijos declarados para efecto del seguro de pérdida consecuencial en
el ramo de incendio.
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En caso de existir otros seguros, la indemnizacion quedara limitada a la proporcién en
el 100% de la pérdida que corresponde a este endoso.

DEFINICIONES

Los términos que enseguida se citan tendran los significados siguientes:

1. Materia prima.- Los materiales usuales en el negocio del Asegurado en el estado en
que los adquiera.

2. Productos en proceso de elaboracion.- Materia prima que haya sufrido alguna
transformacion voluntaria dentro del negocio asegurado para obtener un producto
terminado pero sin llegar a serlo.

3. Producto terminado.- El producto objeto del negocio asegurado, tal como debe quedar
para ser empacado, embarcado o vendido.

4. Mercancias.- Existencias de bienes no manufacturados por el Asegurado que
conserva para su venta.

5. Ingresos.- Lo cobrado en dinero o especie o que deba cobrar el Asegurado por
mercancias vendidas o entregadas o por trabajos o servicios prestados como
consecuencia légica del negocio asegurado excluyendo ingresos de capital u otros
asimilables a éste.

6. Periodo de indemnizacion.- Es el periodo que se inicia en la fecha del siniestro y
dentro de la vigencia de la cobertura y que termina al transcurrir el nuUmero de meses
estipulados en ella, dentro de cuyo periodo puedan quedar afectadas las operaciones
del negocio asegurado como consecuencia del referido siniestro y sin quedar limitado
por la fecha de expiracién de la vigencia de esta cobertura.

7. Ano Financiero.- Es el ultimo periodo anual de operaciones cerrado con balance antes
de la fecha del siniestro.

CONDICIONES

1. Interrupcion por autoridad civil.- Esta cobertura se extiende a cubrir la pérdida real
asegurada sin exceder de dos semanas consecutivas cuando, como resultado directo
de los riesgos asegurados, el acceso a los predios haya sido prohibido por orden de
autoridades civiles.

2. Materias primas.- Si la paralizacion o entorpecimiento del negocio asegurado se
debiera a la destruccibn o dafio de materias primas por incendio o rayo, la
responsabilidad de la Compania quedara limitada al periodo durante el cual las materias
primas destruidas o dafiadas hubiera hecho posible las operaciones del nhegocio.
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3. Productos en proceso de elaboracion.- Esta cobertura, con sujecion a todas sus
condiciones y limitaciones y dentro de la suma asegurada por la misma, incluira de ser
necesario, el tiempo que se requiera, usando la debida diligencia y actividad pero sin
exceder de treinta dias consecutivos de trabajo, para reemplazar o reponer cualquier
producto en proceso de elaboracién que hubieren sido dafados o destruidos mientras
se encontraban dentro del predio ocupado por el negocio asegurado, al mismo estado
de manufactura que guardaban al tiempo de ocurrir el siniestro.

4. Reanudacion de operaciones y uso de otras propiedades.- Tan pronto como
fuere posible después de ocurrir cualquier siniestro, es obligacién del Asegurado
reanudar total o parcialmente las operaciones de su negocio cubierto en la presente
cobertura y usar, si fuere necesario y posible, otros locales o propiedades si por estos
medios puede ser reducida la pérdida amparada por la presente y tal reduccion sera
tomada en cuenta al determinar las pérdidas que hubieran de pagarse de acuerdo con
este contrato.

5. Equipos y materiales suplementarios.- Toda maquinaria suplementaria
refacciones, equipo, materiales, accesorios, materias primas, y productos en proceso
de elaboracidon excedentes de reserva, que sean propiedad del Asegurado o puedan ser
controlados y usados por él en caso de siniestro deberan utilizarse para poner su
negocio asegurado bajo la presente cobertura en condiciones de continuar o reanudar
operaciones.

6. Limite de responsabilidad.- Si la Pdliza consta de varios incisos la responsabilidad
de la Compafnia no excedera de la cantidad del seguro bajo cada uno de ellos ni sera
por proporcion mayor de cualquier pérdida que la que exista entre el seguro bajo la
Pdliza y el total de seguros vigentes al tiempo del siniestro, validos o0 no y que sean
cobrables o0 no, que cubran en cualquier forma la pérdida asegurada bajo los respectivos
incisos de la Pdliza.

7. Cambios en ocupacion del riesgo asegurado.- Debido a que la cuota de este
seguro estd basada en la que corresponde aplicar al seguro de danos fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a la Compania cualquier cambio de ocupaciéon o
alteracion al negocio asegurado a fin de que la Compania pueda ajustar la diferencia en
prima que en su caso proceda. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo
y el asegurado no lo comunica a la Compafia dentro de un plazo de 24 horas la
Compania quedara liberada de sus obligaciones.

8. Exclusiones.- Esta Compaiia no sera responsable por pérdida alguna
resultante por dafio o destruccion de productos terminados, ni por el
tiempo que fuera necesario para reproducir cualquier producto terminado
que hubiere sido dainado o destruido, ni por pérdida alguna que puede ser
ocasionada por cualquier mandato o ley que reglamente la construccion o
reparacion de edificios, ni por la suspensioén, expiracién o cancelacion de
cualquier contrato de arrendamiento o concesién, contrato, pedido u
orden, ni por cualquiera otra pérdida consecuencial.
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9.- Disminucion de gastos asegurados.- El Asegurado tiene la obligacién de reducir
en lo posible los gastos asegurados durante el periodo de indemnizacién con objeto de
reducir la pérdida.

10. Libros de contabilidad.- Para efectos de indemnizacion de la presente cobertura
el Asegurado otorga a la Compafiia la autorizacion de revisar libros de contabilidad.

11.-Causas de cesacion del contrato.-

11.1 Si después de un siniestro el Asegurado suspende voluntariamente el negocio para
no volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada y la Compania devolvera la
prima no devengada a la fecha del siniestro.

11.2 Si se clausura el negocio durante un periodo consecutivo de veinte dias o mas.

11.3 Si se entrega el negocio a un liquidador o sindico ya sea por orden judicial, por
acuerdo de acreedores o por voluntad del Asegurado.

11.4 Si hubiera discrepancias notorias no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas por él a la Compafiia y las que se obtengan de
un analisis de su contabilidad.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

Queda estipulado que el Asegurado tendra las siguientes obligaciones:

1.- Levantara dentro de los siguientes treinta dias de la fecha de emisidn de este seguro
un inventario completo, general y detallado de su negocio y por [o menos una vez cada
afo y dentro de los doce meses siguientes a la fecha de inventario inmediato anterior a
menos de que el Asegurado tenga en la fecha de emision de esta cobertura un inventario
de esta naturaleza, tomado dentro de los doce meses inmediatos anteriores, asi como
un juego de libros que muestren una relaciéon completa de las operaciones efectuadas
desde que tal inventario hubiere sido tomado.

2.- Mantendra en el curso regular de su negocio desde la fecha de inicio esta cobertura
en adelante, un juego de libros que muestren claramente y presenten en forma sencilla,
un registro completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras
ventas y embarques, tanto los hechos contra efectivo como a crédito. El término "registro
completo de operaciones efectuadas" en la forma en que se usa en los parrafos que
anteceden, tiene la intencién de incluir en el citado juego de libros una relacion completa
de todos los bienes que se reciban en el predio y que se aumenten a las existencias y
de todos los bienes que se retiren de tal existencia, ya sea por el Asegurado o por otros,
aun cuando no constituyan técnicamente compras, ni técnicamente ventas.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este
"registro completo de operaciones efectuadas" debera, ademas, mostrar todas las
materias primas recibidas y todos los productos manufacturados con ellas, incluyendo
el costo de manufactura y mostrar la merma o desperdicios habidos en el proceso de
manufactura y todas las materias primas y productos manufacturados que se retiren o
saquen del o de los edificios descritos.
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3.- Conservara y cuidara todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi
como todos los tomados durante el afio inmediato anterior que existan al tiempo de
expedirse esta cobertura y conservara y cuidara todos los libros que en ese momento
tenga mostrado el registro de sus negocios operados durante el afio corriente y el
inmediato anterior.

Los libros e inventarios y cada uno de ellos, como quedan mencionados, seran
conservados por el Asegurado bajo llave en una caja fuerte a prueba de incendio
durante la noche y en todo tiempo mientras el edificio o edificios mencionados en esta
Pdliza no estén efectivamente abiertos para negocios o a falta de esto, el Asegurado
guardara tales libros e inventarios y cada uno de ellos en algun lugar seguro, no
expuesto a un incendio que destruyera los edificios mencionados y en caso de que
ocurriere pérdida o dafo de los que la Pdliza asegura a la propiedad mencionada en
ella, tales libros e inventarios y cada uno de ellos deberan ser entregados por el
Asegurado a la Compania para examen.

Queda ademas convenido que el hecho de que la companiia solicite o reciba tales libros
o inventarios o cualquiera de ellos 0 que examine los mismos, no constituira admision
de responsabilidad alguna, ni renuncia de cualquiera estipulacién o condicion de la
Pdliza.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

SEGURO CONTINGENTE
RIESGOS CUBIERTOS,
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La pérdida real resultante de la interrupcidn obligada de las operaciones del negocio
asegurado, a consecuencia de la falta de entrega de materiales al asegurado por parte de
sus proveedores debido a la realizacion de los riesgos de Incendio y/o Rayo o los Riesgos
Adicionales contratados en la pdliza que ampara los dafios directos, A EXCEPCION DE
TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA, y que dafen las “Negociaciones
Contribuyentes”, que no son operadas ni controladas por el asegurado hasta la suma
estipulada en la pdliza en la Clausula de Seguro Contingente.

Sin embargo la indemnizacién no excedera de la reduccion en sus "Ganancias Brutas",
como adelante se establecen, menos gastos y cargos que no necesariamente continden
durante la paralizacion o entorpecimiento del negocio. Se cubren también los gastos en que
sea necesario incurrir, con el objeto de reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad
en que efectivamente se haya reducido.

Para la determinacion de la indemnizacion se considerara la experiencia anterior a la fecha
del siniestro y la probable experiencia posterior que se hubiere obtenido de no acontecer la
pérdida.

CONDICIONES GENERALES,

Con sujecion a las Condiciones Generales impresas en la pdliza a la cual va adherida esta
cobertura, la Compainiia solo se hara responsable por la pérdida real sufrida por el asegurado
resultante directamente de la interrupcion de sus operaciones, pero sin exceder de la
reduccion real de las ganancias brutas, menos cargos y gastos que no necesariamente
continten durante tal interrupcién y unicamente dentro del tiempo necesario, para que con
la debida diligencia y prontitud se lleven a cabo las reparaciones o la reconstruccion o
reemplazo de los bienes de las "Negociaciones Contribuyentes", que hubieren sido dafiados
o destruidos por la realizacion de los riesgos debido a realizacion de los riesgos de Incendio
y/o Rayo o los Riesgos Adicionales contratados en la péliza que ampara los dafios directos,
A EXCEPCION DE TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA.

Este periodo de indemnizacion se inicia en la fecha de interrupcién de las operaciones del
asegurado y no quedara limitado por el vencimiento de la pdliza. Se tomara en consideracion
la continuacién de gastos incluyendo sueldos y salarios, al grado necesario para poder
reanudar operaciones, en la misma calidad de servicios que existian antes de ocurrir el
siniestro.

El limite maximo de responsabilidad que asume la compafia es el estipulado en la caratula
de la pdliza y representa el porcentaje especificado en la caratula y/o especificaciones de la
poliza de las Ganancias Brutas esperadas del negocio asegurado por los doce meses
siguientes a partir de la iniciacion de vigencia de esta pdliza.

En caso de indemnizacion procedente, la Compafia reembolsara al asegurado el 100% de
las pérdidas recuperables bajo esta cobertura con limite de la suma asegurada, siempre y
cuando la suma asegurada represente por lo menos el mismo porcentaje indicado en
relacion con las Ganancias Brutas que se hubieren obtenido de no haber acontecido la
pérdida. En caso contrario la Compania s6lo sera responsable por una proporcion no mayor
de la pérdida que la que guarde el limite asegurado comparado con el mismo porcentaje
sefalado en la cobertura.

EL ASEGURADO DEBERA TENER VIGENTE UN SEGURO SOBRE LAS GANANCIAS
BRUTAS ESPERADAS DEL NEGOCIO cuando menos por el porcentaje asegurado,
amparando los riesgos de Incendio y/o Rayo y Riesgos Adicionales contratados en el seguro
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de dafos materiales directos, CON EXCEPCION DE TERREMOTO Y/O ERUPCION
VOLCANICA, obligandose a que mientras dure la vigencia de esta cobertura procurara
hacer en todo caso los aumentos que se requieran para mantenerlo dentro del porcentaje
contratado. EN CASO DE NO CUMPLIR CON ESTAS CONDICIONES LA COMPANIA
PODRA DAR POR TERMINADA LA COBERTURA.

DEFINICIONES.

Los términos que enseguida se citan tendran los siguientes significados:
GANANCIAS BRUTAS.- la suma de:

a.- ventas netas derivadas de su produccion.

b.- otros ingresos derivados de la operacién del negocio.

Menos el costo de:

c.- materias primas y materiales de los que se deriva su produccion

d.- servicios obtenidos de terceras personas y que no continuaran bajo contrato.

NEGOCIACIONES CONTRIBUYENTES.- aquellos fabricantes, abastecedores
comerciantes o proveedores, de quienes el asegurado depende para obtener materiales,
productos y servicios para llevar a cabo su negocio.

MATERIA PRIMA .- los materiales usuales en el negocio del asegurado en el estado en que
los adquiera.

PRODUCTOS EN PROCESO DE ELABORACION.- materia prima que haya sufrido alguna
transformacién voluntaria dentro del negocio asegurado para obtener un producto
terminado, pero sin llegar a serlo.

PRODUCTOS TERMINADOS .- el producto objeto del negocio asegurado, tal como debe
quedar para ser empacado, embarcado o vendido.

MERCANCIAS.- existencias de bienes no manufacturados por el asegurado que conserva
para su venta.

CONDICIONES PARTICULARES.

1. DESCRIPCION DE NEGOCIACIONES CONTRIBUYENTES.- La Compaiiia NO SERA
RESPONSABLE por pérdidas que sufra el asegurado y que sean causadas por dainos
o destruccion de los bienes de "Negociaciones Contribuyentes" que no se encuentren
descritos en el anexo que forma parte integrante de este seguro.

2. INTERRUPCION POR AUTORIDAD CIVIL.- Esta cobertura se extiende a cubrir la pérdida
real asegurada, SIN EXCEDER DE DOS SEMANAS CONSECUTIVAS, cuando como
resultado directo de los riesgos asegurados, el acceso a los predios de las " Negociaciones
Contribuyentes " haya sido prohibido por orden de Autoridades Civiles.

3. REANUDACION DE OPERACIONES.- Es condicion del presente seguro que si el
asegurado puede reducir la pérdida resultante de la interrupcién de operaciones por medio
de las siguientes medidas, tal reduccién sera tomada en consideracion al establecer el
monto de la pérdida:

a) Reanudacion parcial o total de sus operaciones
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b) Haciendo uso de cualquiera otra fuente disponible de abastecimiento o materiales.

¢) Haciendo uso de existencias de materia prima, material en proceso o producto terminado
en el predio ocupado por el asegurado.

d) Utilizando su influencia para inducir a las "Negociaciones Contribuyentes" a hacer uso de
cualquiera otra maquinaria, equipo, provisiones o ubicaciones disponibles con el objeto de
reanudar sus operaciones y la entrega de materiales al asegurado, debiendo éste cooperar
con la negociacion siniestrada a tal efecto, pero sin recurrir al financiamiento, salvo que tal
erogacion sea autorizada por esta Compaiiia.

4. EXCLUSIONES.- Esta Compania no sera responsable por aumento en la
pérdida a consecuencia de:

a) Leyes o reglamentos que regulen la construcciéon, reparacion o
demolicién de edificios y/o estructuras.

b) La suspension, vencimientos o cancelacion de contratos de
arrendamiento, licencias, contratos, 6rdenes o pedidos, salvo que tal
suspension, vencimiento o cancelacion resulte directamente de la
interrupcion del negocio, en cuyo caso la compaiia sera responsable
unicamente por dicha pérdida, cuando afecte los ingresos del asegurado
durante y limitado el periodo de indemnizacién amparado por la presente
poliza.

5. LIBROS DE CONTABILIDAD.- Para efectos de indemnizacion de la presente cobertura el
asegurado otorga a la Compainiia a la autorizacion de revisar libros de contabilidad.

6. CAUSAS DE CESACION DEL CONTRATO.-

a) Si después de un siniestro el asegurado suspendiere voluntariamente el negocio para no
volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada y la compafia devolvera la prima a
prorrata no devengada a la fecha del siniestro.

b) Si se clausurare la NEGOCIACION CONTRIBUYENTE por un periodo consecutivo de
veinte o mas dias.

c) Si la NEGOCIACION CONTRIBUYENTE es entregada a un liquidador o sindico ya sea
por orden judicial, por acuerdo de acreedores o por voluntad de los accionistas de la
NEGOCIACION CONTRIBUYENTE.

d) Si el asegurado no tuviere al corriente todos los libros que debe llevar conforme a las
Leyes Mexicanas.

e) Si no tuviera en vigor el seguro de GANANCIAS BRUTAS que se menciona en el ultimo
parrafo de las Condiciones Generales de este seguro.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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SEGURO DE PERDIDA DE RENTAS
RIESGOS CUBIERTOS.

La pérdida real pecuniaria sufrida por el asegurado, resultante de las rentas que dejare
de percibir respecto del local o locales arrendados a consecuencia de la realizacion de
los riesgos de incendio o rayo o los riesgos adicionales que ampara la péliza de dafios
materiales directos, con excepcién de terremoto y/o erupcion volcanica hasta la suma
asegurada especificada en la pdliza en el inciso de seguros de pérdida de renta sin
exceder de una doceava parte de la suma asegurada por cada mes hasta por el periodo
estipulado en la pdliza y el cual no excedera de 12 meses.

Se cubren también los gastos en que sea necesario incurrir con el objeto de reducir la
perdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido, a
menos que se hayan seguido instrucciones escritas de la compania aseguradora.

La suma asegurada representa el importe anual de las rentas del local o locales
asegurados en la pdliza de dafos materiales directos, y en caso que sea menor le sera
aplicado lo establecido en la clausula 12 “PROPORCION INDEMNIZABLE” de las
Condiciones Generales de la Pdliza. Queda entendido que el periodo de indemnizacion
se limitara al tiempo que se requiera para reparar con la debida diligencia y prontitud,
aquella parte del edificio, respecto del cual se hubieren debido de pagar rentas al
asegurado, pero limitando al periodo maximo de indemnizaciéon contratado, el cual
queda especificado en riesgos cubiertos.

Dicho periodo se empezara a contar desde la fecha del siniestro y no se limitara por la
fecha de expiracion de la pdliza.

El asegurado debera tener seguros que amparen los dafios materiales directos que por
incendio o rayo pueda sufrir la propiedad aqui descrita cuya suma asegurada total
represente no menos del 80% del valor de reposicion de los bienes asegurados.
Obligdndose a que mientras dure la vigencia de esta cobertura, mantendra en vigor
dichos seguros, sin cancelarlos ni reducirlos y procurara hacer en todo caso, los
aumentos que se requieran para mantenerlos dentro del minimo indicado, en caso de
no existir esto la compania podra dar por terminada la cobertura.

DEFINICIONES

Los términos que enseguida se citan tendran los significados siguientes:

1. RENTAS .- significa las cantidades que el asegurado perciba por alquiler del local o
locales del edificio asegurado en la pdéliza de danos directos, sin incluir:
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A) salarios del conserje o administrador, si sus servicios son innecesarios después del
siniestro.

B) comisiones por cobranza de rentas o administracion del edificio.
C) impuestos cancelados.
D) costo de calefaccion, agua y alumbrado.

E) cualesquiera otros gastos que cesen como consecuencia del dafio y estuvieren
incluidos en la renta.

2. PERIODO DE INDEMNIZACION - es el periodo que se inicia en la fecha del siniestro
y dentro de la vigencia de la cobertura y que termina al transcurrir el nimero de meses
estipulados en ella, dentro de cuyo periodo pueden quedar afectados el local o los
locales asegurados como consecuencia del referido siniestro y sin quedar limitado por
la fecha de expiracion de la vigencia de la pdliza.

3. INTERRUPCION POR AUTORIDAD.- esta cobertura se extiende a cubrir la perdida
de rentas hasta un maximo de 15 dias cuando las autoridades prohiban el acceso al
edificio cuyas rentas se aseguran, por haberse dafado alguno de los edificios vecinos
a consecuencia de uno o varios de los riesgos amparados por la péliza.

4. CAMBIOS EN OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO.- debido a que la cuota de
este seguro esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafio fisico, el
asegurado se obliga a comunicar a la compania cualquier cambio de ocupacién al
edificio cuyas rentas se aseguran, a fin de que la compania pueda ajustar la diferencia
en prima que corresponda, en su caso.

Si el cambio implica una grabacién esencial del riesgo y el asegurado no lo comunica a
la compafia dentro del plazo de 48 horas, la compania quedara liberada de sus
obligaciones.

5. EXCLUSIONES.

La Compaiiia no sera responsable por ningun aumento de las cantidades
que normalmente, y con arreglo a esta cobertura le corresponda
indemnizar, a causa de o como consecuencia de.

A) la imposibilidad econémica del asegurado para hacer frente al gasto de
reconstruccién o reparacion del edificio cuyas rentas se amparan.

B) la suspension, terminacion o cancelacion de cualquier contrato o
autorizacién por aplicaciéon de alguna ley o disposiciéon de las autoridades
que regulen la construccién o reparacion de edificios.

C) huelguistas o personas que tomen parte en paros, disturbios de caracter
obrero o motines que interrumpan la reconstruccién o reparacién del
edificio cuyas rentas se aseguren, o que interrumpan la ocupacién del
mismo.
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D) las fallas que resultaren de la reconstruccion o reparacion del edificio
aunque a tal reconstruccion o reparaciéon hayan dado lugar los dafos
sufridos por cualquiera de los riesgos amparados por la pdliza.

Queda estipulado que el asegurado debera contar con contratos de
arrendamiento para cada local o locales arrendados, los cuales deberan
estar debidamente manifestados ante las autoridades correspondientes.

6. SEGURO DE DANO FisICO

El asegurado declara que al expedirse esta péliza existe en vigor un seguro que ampara
los dafos materiales que por los mismos riesgos cubiertos en esta podliza pueda sufrir el
inmueble aqui descrito, cuyo seguro representa no menos del 80% del valor de
reposicion de dicho inmueble, y se obliga a mantenerlo en la misma proporcién mientras
dura la vigencia de esta poliza, efectuando en todo caso los aumentos que se requieran
para tal fin. En caso de no existir dicha cobertura la compafiia podra dar por terminada
esta clausula.

7. CAMBIOS EN LA CUOTA DEL SEGURO DE DANO FiSICO

Por cuanto la cuota de este seguro esta basada en la que corresponde aplicar al seguro
de dafio fisico, el asegurado se obliga a comunicar a la compafiia cualquier cambio que
se opere en las cuotas de las pdlizas que cubran los dafios materiales al edificio cuyas
rentas se aseguran a fin de que la compafia pueda ajustar la diferencia en prima que
corresponda.

8. INTERRUPCION POR AUTORIDAD

Cuando las autoridades prohiban el acceso al edificio cuyas rentas se segura por
haberse dafiado alguno de los edificios vecinos a consecuencia de uno o varios de los
riesgos amparados por esta pdliza la compafia concedera una indemnizacion
correspondiente a un periodo no mayor de 15 dias de renta.

DEFINICIONES

El término rentas significa las cantidades que el asegurado perciba por alquiler del local
o locales del edificio descrito sin incluir:

1.- salario de conserje o administrador, si sus servicios son innecesarios después del
siniestro.

2.- comisiones por cobranzas de rentas o administracién del edificio.
3.- impuestos cancelados.
4.- costos de calefaccion, agua y alumbrado.

5.- cualquiera otros gastos que cesen como consecuencia del dafo y estuvieron
incluidos en la renta.
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En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

CLAUSULAS ADICIONALES (FORMAS DE

ASEGURAMIENTO).
CLAUSULA DE COMPENSACION ENTRE INCISOS

La Compafia acepta, en caso de siniestro indemnizable, que las sumas
aseguradas que integran la pdliza en la seccién de incendio, para dafo material, se
compensen entre si cuando exista una diferencia con respecto a las sumas
asegurables. Con la condicién que dicha compensacion procedera unicamente para
activos de una misma ubicacién y de una misma clase, es decir edificios con edificios;
maquinaria y equipo con maquinaria y equipo exclusivamente.

La base para la aplicacion de la clausula de proporcién indemnizable, en este caso,
sera la suma asegurada contratada, para los bienes de la misma clase que se
encuentran en la misma ubicacion.

Asi mismo, se podran aplicar para bienes asegurados en moneda nacional o en
délares pero por separado.

Por lo que en ningun caso se podra recurrir a la compensacion de una moneda a otra.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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CLAUSULA DE COASEGURO CONVENIDO

1. El sistema de Coaseguro Convenido opera unicamente para las polizas que amparan
dafos materiales directos y permite cubrir los bienes en una proporcién menor a su valor
real. En el coaseguro convenido se fija la suma asegurada y a su vez la responsabilidad
maxima de la Compania, de acuerdo a la proporcién del valor del bien que se haya
elegido y solamente en el caso de que el monto del siniestro exceda de dicha suma
asegurada, la diferencia corre a cargo del asegurado.

Si en el momento de ocurrir un siniestro, el valor real de los bienes fuere superior a la
suma asegurada mas el coaseguro a cargo del asegurado del area(s) de fuego
afectadas, se aplicara la Clausula 1a. de las Condiciones Generales de la Pdliza,
referente a la proporciéon indemnizable.

2. El asegurado podra elegir las areas de fuego a las que desee se aplique el sistema
de coaseguro convenido, asi como sus porcentajes correspondientes, pudiendo ser
todos ellos diferentes, excepto cuando se trate de reas de fuego comprendidas en un
mismo proceso de produccion y determinadas con la misma cuota; en este £ultimo caso
a todas las areas de fuego se les aplicar el mismo porcentaje de coaseguro.

Este sistema debe aplicarse por cada rea de fuego a todos los bienes propiedad del
asegurado, sean edificios y/o maquinaria y equipo y/o existencias.

3. Se entiende por rea de fuego aquellas instalaciones que se encuentren separadas
entre si por una distancia de 15 metros siendo de construccion maciza y de materiales
incombustibles, o de 30 metros en caso de construccion no maciza y de materiales
combustibles, o que contengan, manejen, procesen o almacenen inflamables.

4. Para que el coaseguro opere, el asegurado se obliga a determinar la suma asegurada
por cada rea de fuego al momento de la contratacion

5. Cuando se contraten los sistemas de deducibles y coaseguro convenido
simultaneamente, en todo siniestro se calculara el monto del deducible a cargo del
asegurado, multiplicando la suma asegurada de coaseguro convenido del area de fuego
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afectada por el porcentaje de deducible contratado, independientemente de que se
aplique o no la Clausula de Proporcion Indemnizable.

6. El Coaseguro Convenido no es aplicable a:
a) La cobertura de terremoto y erupcion volcanica.
b) Los seguros de pérdidas consecuenciales en cualesquiera de sus variantes.

¢) Riesgos algodoneros y petroleros.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

CLAUSULA DE AJUSTE AUTOMATICO DE SUMA ASEGURADA PARA
BIENES DE ORIGEN NACIONAL.

Para efectos de la operacion de la presente, la suma asegurada debera fijarse
por avaluo o de acuerdo al método que para orientar a los clientes proporciona la
Compania aseguradora, para el establecimiento de sumas aseguradas a valor real.

La Compainiia conviene con el asegurado en aumentar de manera automatica la suma
asegurada contratada.

El limite maximo de responsabilidad de la Compafiia es el porcentaje determinado por
el asegurado que se indica en el texto de la pdliza. Previo acuerdo con la Compaiia, el
asegurado podra contratar otro porcentaje adicional sobre las mismas
bases establecidas, pagando la prima correspondiente.

La prima de esta clausula es de depdsito y equivale al 35% de la prima anual proveniente
del aumento maximo estipulado por el asegurado.

El ajuste de la prima de depdsito se hard al término de la vigencia del
seguro, considerandose como prima devengada el 35% de la que corresponda al
porcentaje real de incremento acumulado a la fecha de vencimiento de la pdliza o de
su cancelacién y la diferencia, si la hay, que resulte entre la prima de depdsito y la
prima devengada sera devuelta o cobrada al asegurado a mas tardar 30 dias después
de la fecha en que debié hacerse el ajuste correspondiente. Si no se hiciere el
pago dentro del plazo antes indicado, la compafia estara obligada a pagar
intereses de acuerdo a la tasa de financiamiento por pago fraccionado de la prima
vigente mas alta, en el periodo de mora, autorizada por la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas.
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Para efectos de una indemnizacién en caso de siniestro se tomara como base la
cantidad originalmente contratada mas la correspondiente a los incrementos sufridos en
el valor real de los bienes a partir del inicio de vigencia hasta la fecha de ocurrencia del
siniestro. EI monto asi determinado, servira de base para los efectos de la Clausula 1a.
"PROPORCION INDEMNIZABLE", de las Condiciones Generales de la pdliza.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

CLAUSULA DE AJUSTE AUTOMATICO DE SUMA ASEGURADA PARA
BIENES DE PROCEDENCIA EXTRANJERA

Con sujecion de las condiciones generales y especiales de la pdliza a la cual se adhiere esta
clausula, la Compania conviene en incrementar automaticamente la suma asegurada en la
misma proporcidon en que pueda verse incrementado el valor de los bienes de origen
extranjero a consecuencia de las variaciones en la cotizacion de la moneda elegida en el
mercado libre o controlado, seleccionado por el asegurado en el momento de la contratacion
por efectos de la variacion de dicha moneda. Es requisito para la contratacion de esta
clausula, la realizacién de una valuacién o en su defecto la aplicaciéon del sistema de
actualizacion de valores autorizado por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, que
ofrece a la Compania para el establecimiento de sumas aseguradas a valor real.

La suma asegurada de los bienes amparados por este endoso ha sido fijada con base a la
cotizacion de la moneda relacionada en la presente pdliza, asimismo el limite maximo de
responsabilidad y el periodo se encuentran descritos en los endosos de la pdéliza dentro de
la cobertura de ajuste automatico de suma asegurada para Bienes de procedencia
extranjera amparados por ésta y que deberan quedar especificados en anexo a la pdliza.

La suma asegurada de los bienes de procedencia extranjera amparados por este endoso,
deberan quedar especificados por separado en la péliza.

La prima de esta clausula es de deposito y equivale al 35% de la prima anual proveniente
del aumento maximo de suma asegurada estipulado por el asegurado.

La prima definitiva sera la resultante de multiplicar el porcentaje de incremento que resulte
de dividir la cotizacién promedio y la cotizacién a la fecha de inicio de vigencia de esta
clausula, por la prima correspondiente al monto de los bienes de origen extranjero. La
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cotizacion promedio se obtendra sumando las cotizaciones del primer dia habil de cada mes
en que haya estado en vigor esta clausula y el total de tal operacion se dividira entre el
numero de meses considerados.

La prima definitiva calculada como anteriormente se describio sera considerada como prima
devengada y la diferencia que resulte sera devuelta o cobrada al asegurado a mas tardar 30
dias después de la fecha en que se debid hacer el ajuste correspondiente. Si no se hiciera
el pago dentro del plazo antes mencionado, la Compafiia estara obligada a pagar intereses
de acuerdo a la tasa de financiamiento por pago fraccionado de la prima vigente mas alta
en el periodo de la mora, autorizada por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

Para efectos de una indemnizacién en caso de siniestro, se tomara como base la cantidad
originalmente asegurada mas la correspondiente a los incrementos reales sufridos en el
valor de los bienes, a partir del inicio de la vigencia hasta la fecha de ocurrencia del siniestro.
Lo anterior no anula lo establecido en la clausula 1a. "PROPORCION INDEMNIZABLE", de
las Condiciones Generales de la Pdliza.

Si el asegurado adquiere moneda extranjera a una paridad inferior a la contratada para
reponer sus bienes, la indemnizacion se calculara aplicando la equivalencia menor y la
Comparnia devolvera al asegurado el excedente de prima que corresponda al monto de dicha
indemnizacion a prorrata.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentaciéon contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

VALOR DE REPOSICION
ALCANCE DE LA COBERTURA

Con sujecion a las condiciones generales de la pdliza y de las particulares de
las coberturas adicionales contratadas, asi como de las especiales de este
endoso, teniendo prelacion estas ultimas sobre las dos anteriores en cuanto se
opongan, la Compaiia conviene en caso de pérdida amparada por la péliza citada en
indemnizar al asegurado hasta la suma asegurada de los bienes sujetos a este
endoso que debera ser igual al valor de reposicion como mas adelante se establece
En pérdidas parciales, tratandose de maquinaria que conste de varias partes, la
indemnizaciéon quedara limitada a la proporcion que guarde la parte de la misma
que haya sufrido el dafio en relacion al valor total de reposicién del bien.

DEFINICION DE VALOR DE REPOSICION

El término valor de reposicion significa la suma que se requiere para la construccion y/
0 reparacion cuando se trate de bienes inmuebles y/o adquisicién, instalacion o
reparacion cuando se trate de maquinaria y/o equipo de igual clase, calidad, tamafio y/
o capacidad de produccion que los bienes asegurados, sin considerar deduccion
alguna por depreciacion fisica, pero incluyendo el costo de fletes, derechos
aduanales y gastos de montaje, si los hubiere, sin exceder nunca a la suma asegurada
contratada.
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VALUACION DE LOS BIENES

Es requisito para la contratacion de este endoso la realizacién de una valuacion o en su
defecto la aplicacion del sistema de actualizacion de valores que ofrece la Compaiia,
como guia para el establecimiento de sumas aseguradas.

SUMA ASEGURADA

En cualquier parte en que el término suma asegurada aparezca impreso en la podliza a
la que se adhiere este endoso, se substituira por el de valor de reposicion, tal y como
se define en la clausula 5.3.5.2 “DEFINICION DE VALOR DE REPOSICION”

PROPORCION INDEMNIZABLE

En pérdidas parciales, si la suma asegurada de la pdliza citada fuere menor al valor de
reposiciéon en el momento del siniestro, se aplicara la Clausula 1a. “PROPORCION
INDEMNIZABLE” de las Condiciones Generales de la Pdliza.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO

El asegurado expresamente acepta, que en caso de siniestro y una vez convenida la
indemnizacién, la Compafiia liquide el monto de los bienes por su valor real y en cuanto
a la diferencia de éste y el valor de reposicion se indemnizara cuando el asegurado
demuestre haber erogado como minimo el 50% del costo de las obras de construccion,
reconstruccion y/o reparacién cuando se trate de maquinaria y equipo.

EXCLUSIONES
En ningun caso la Compaiiia sera responsable bajo esta clausula:

a) Por cualquier gasto adicional derivado de la necesidad o deseo del
asegurado, de construir o reponer los bienes daiiados en lugar distinto del
que ocupaban al ocurrir el siniestro.

b) Por cualquier gasto adicional en exceso de valor de reposicion motivado
por Leyes o Reglamentos que regulen la construccion, reparacion, o
reposicion de los bienes dafados.

c) Por los dainos o pérdidas que sufran objetos raros o de arte.

d) Por la diferencia entre el valor real y valor de reposicion en caso de
pérdida o daino que afecte a bienes permanentemente fuera de uso o
inservibles, o aquéllos que no sean construidos, reconstruidos, repuestos
o reparados, ya sea que se traten de edificios 0 maquinaria y equipo.

e) Por cualquier cantidad mayor del valor de reposiciéon de la o las partes
danadas cuando la pérdida o dafo afecte a una de esas partes de un bien
cubierto que, para estar completo para su uso conste de varias partes.
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En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

CLAUSULA DE EXISTENCIAS DE DECLARACION

1. Quedan amparadas exclusivamente existencias de mercancias depositadas en
bodegas y/o almacenes de mayoreo, mercancias en expendio, asi como existencias de
materias primas, mercancias en curso de elaboracién o elaboradas y en general,
existencias propias del giro del negocio.

2. La suma asegurada minima para que se pueda otorgar esta clausula sera el
equivalente a setenta y cinco mil (75,000) dias del Salario Minimo General Vigente en
Area Geografica Unica del pais.

3. La declaracion del importe del seguro serd mensual y segun el caso sobre:
a. El promedio de saldos diarios, o
b. La existencia en una misma fecha predeterminada.

Si la pdliza consta de varios incisos, la declaracion se hara para cada inciso
separadamente.
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4. En caso de no hacerse la declaracion mensual dentro de los 60 dias siguientes al
mes respectivo, la compania considerara para el ajuste de primas la responsabilidad
maxima de la pdliza o de cualesquiera de sus incisos como declaracién para ese mes.

5. Al final del periodo contratado, las declaraciones rendidas por el asegurado se
promediaran y al resultado se aplicara la cuota o cuotas establecidas en la pdliza, a fin
de determinar la prima devengada. Cualquier diferencia que resulte entre la prima
pagada y la prima devengada, sera a favor del asegurado.

Si la pdliza consta de varios incisos, el calculo de la prima se hara sobre cada inciso
separadamente.

6. La prima minima que devengara la compania bajo este seguro sera el 37.5% de la
prima anual calculada sobre la responsabilidad maxima amparada. Si la pdliza consta
de varios incisos, la prima minima se retendra por cada inciso separadamente.

7. La prima al expedirse este seguro, sera la prima resultante calculada sobre la
responsabilidad maxima amparada, o la prima correspondiente por el periodo
contratado cuando se trate de seguros a corto plazo; sin embargo si el asegurado opta
por el pago fraccionado de la prima, quedara sujeto a lo prescrito en la clausula 182 de
las Condiciones Generales de la Pdliza.

8. La presente clausula puede darse por terminada por cualquiera de las dos partes en
cualquier tiempo, de acuerdo con lo prescrito en la clausula 172 de las Condiciones
Generales de la Pdliza. Si el asegurado pide la terminacién total de la pdliza o de
cualesquiera de sus incisos, la devolucion de primas quedara sujeta a que la compania
retenga la prima minima establecida en el inciso 5; si la compania da por terminada esta
clausula, devolvera toda prima no devengada, independientemente de lo que se
establezca en dicho inciso 5.

9. Queda especialmente convenido y entendido que la companiia no sera responsable
por una proporcion mayor de cualquier pérdida, que la que guarde la cantidad de
responsabilidad maxima establecida, con relacion al valor real de la propiedad
asegurada al momento de ocurrir el siniestro.

La compania tampoco respondera por proporcién mayor de la pérdida que la que exista
entre el valor declarado en el ultimo informe periédico recibido por ella antes de ocurrir
el siniestro y el valor real que haya tenido la propiedad asegurada en la fecha a la cual
corresponda dicho informe cuando el valor declarado sea menor que el real.

10. No obstante lo dispuesto en contrario por la clausula 142. “DISMINUCION Y
REINSTALACION DE SUMA ASEGURADA EN CASO DE SINIESTRO” de las
Condiciones Generales de la Pdliza, la compaiia asume la obligacién de mantener en
todo tiempo vigente su responsabilidad hasta por la suma maxima especificada en la
poliza o en cualesquiera de sus incisos, y por su parte el asegurado, se obliga en caso
de ocurrir una pérdida que amerite indemnizacién bajo esta clausula, a cubrir a la
compafiia la prima que corresponda por el término que falte de correr en la 68 pdliza
desde la fecha del siniestro hasta el vencimiento del seguro sobre la suma indemnizada
y a prorrata de la cuota anual.
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Esta prima se considerara devengada y por lo tanto no se tomara en cuenta en el ajuste
final de primas.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

CLAUSULA DE SEGURO FLOTANTE

Se entiende por seguro flotante aquél cuya suma asegurada cubra indistintamente
mercancias contenidas en dos o mas locales separados. En caso de siniestro en
cualquiera de los locales amparados bajo esta clausula, se tomara en cuenta el valor de
las mercancias contenidas en todos los locales mencionados en la pdéliza, para los
efectos de la aplicacion de la Clausula 12. “PROPORCION INDEMNIZABLE”, de las
Condiciones Generales de la Pdliza.
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En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

CLAUSULA PARA BIENES EN CUARTOS REFRIGERADOS

Mediante el pago de la prima adicional respectiva, esta pdliza se extiende a cubrir los
dafios que sufran los bienes asegurados, provenientes del cambio de temperatura en
los cuartos o aparatos refrigeradores, a consecuencia de cualquiera de los riesgos
amparados por la pdliza.
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En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

BIENES EN INCUBADORAS

Esta pdliza se extiende a cubrir los dafios provenientes de la paralizacion de las
incubadoras, siempre y cuando tal paralizacién haya sido producida por cualesquiera de
los riesgos amparados por la péliza.
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En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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CLAUSULA DE COBERTURA AUTOMATICA PARA INCISOS
CONTRATADOS

Mediante esta clausula la Compania cubre en forma automatica cualquier aumento de
suma asegurada bajo la pdliza, sin exceder de la cantidad contratada y que se establece
en la especificacion de la pdliza, para una o mas ubicaciones, ya sea que tal aumento
de suma asegurada se produzca por adquisicion de otros bienes, comprados o
adquiridos en alquiler por el asegurado por los cuales sea legalmente responsable pero
siempre y cuando dichos bienes se encuentren contenidos en los predios mencionados
en la péliza.

En consideracién a la obligacion que la Compafia asume de mantener vigente en todo
tiempo su responsabilidad como queda asentado anteriormente, el asegurado por su
parte se compromete:

A. A dar aviso a la Compania dentro de los 30 dias siguientes a la fecha en que se
produzcan tales aumentos de suma asegurada, asi como a pagar la prima respectiva.

B. A pagar una prima en depdsito que se calculara a razén de 0.20 al millar sobre la
responsabilidad maxima que pueda alcanzarse de acuerdo con el limite contratado. Esta
prima de depésito que sera la minima que devengue la compafiia por otorgar esta
clausula, sera acreditada al asegurado al efectuar el pago de primas a que den motivo
las declaraciones a que se hace mencion en el parrafo anterior.

Queda entendido y convenido entre las partes contratantes que esta Cobertura
Automatica no surtira efectos, cuando entre las fechas de ocurrencia de un siniestro y
el momento en que se produzcan los aumentos de suma asegurada, exista un lapso de
mas de 30 dias sin que lo haya declarado.

Esta Clausula de Cobertura Automatica no es aplicable para aquellas pdlizas o incisos
sujetos a "Existencias en Declaracion".

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

88
Zurich Aseguradora Mexicana S.A. de C.V.

Toreo Parque Central, Torre B, Piso 20 Boulevard Manuel Avila Camacho No. 5, Col. Lomas de Sotelo, Naucalpan de Juarez,
Estado de México C.P. 53390 Tel. 5284 0705 Consulta términos, aviso de privacidad y requisitos de contratacion en:
https://zam.zurich.com.mx/-



Z)

ZURICH

CLAUSULA DE COBERTURA AUTOMATICA PARA INCISOS NUEVOS
O NO CONTRATADOS

Mediante esta clausula la Compafia cubre en forma automatica todas aquellas
adquisiciones de bienes, hechas por el Asegurado con relacion a la operacion de su
negocio y localizadas en ubicaciones no descritas en esta Pdliza, hasta por una cantidad
igual al 5% de la suma total amparada bajo este seguro, sin exceder de la cantidad
equivalente a 10,000 dias de salario minimo general vigente en la Republica Mexicana,
por una o mas ubicaciones no mencionadas en esta Pdliza.

En caso de que la pdliza comprenda varios incisos en los que se cubran diferentes
riesgos adicionales, queda entendido y convenido que la cobertura de dichos riesgos
adicionales solo se otorgara mediante su pacto expreso.

En consideracion a la obligacion que la Compafiia asume de mantener en todo tiempo
su responsabilidad como quedd asentado anteriormente, el asegurado por su parte se
compromete:

1. A dar aviso a la Compania dentro de los 30 dias siguientes a la fecha en que se
produzcan tales aumentos de suma asegurada, asi como a pagar la prima
respectiva.

2. A pagar una prima en depdsito que se calculara con la cuota establecida en la
caratula o especificacion de la Péliza, sobre la responsabilidad maxima que pueda
alcanzarse de acuerdo con el limite establecido en la caratula o especificacién de
la misma. Esta prima de depésito que sera la minima que devengara la compania
para otorgar esta cobertura, sera acreditada al asegurado al efectuar el pago de
prima a que den motivo las declaraciones a que se hace mencién en el parrafo
anterior.

Queda entendido y convenido entre las partes contratantes que esta cobertura
automatica no surtira efecto cuando entre las fechas de ocurrencia de un siniestro y en
el momento en que se produzcan los aumentos de suma asegurada, exista un lapso de
mas de 30 dias sin que lo haya declarado.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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CLAUSULA DE HOTELES, RESTAURANTES Y CASAS DE
HUESPEDES

La Compaiia aseguradora no se hace responsable por quemaduras
causadas a los contenidos asegurados por pipas, puros, cigarros,
fésforos, encendedores o uso de planchas.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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CLAUSULA DE PLANOS, MOLDES Y MODELOS

La responsabilidad de esta Compaiiia, en caso de pérdida, se limita al valor intrinseco
de los materiales y de las sumas gastadas de la confeccién de cada dibujo, modelo o
plano, sin tomar en cuenta el valor en que el asegurado los estime, por el uso que de
ellos se pudiera hacer.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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PRELACION

Con sujecion a las Condiciones Generales anexas a esta pdliza y a las Especiales
contenidas en la especificaciéon adjunta, tendran prelaciéon las segundas sobre las
primeras en cuanto se opongan, por lo que la compania asegurara en los términos y
condiciones como en estas ultimas se indique.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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NO SUBROGACION DE DERECHOS

La Compafia no hara uso del derecho de subrogacion que establece la Clausula 152.
"SUBROGACION DE DERECHOS" de las Condiciones Generales de esta Pdliza, en
contra de cualquier negociacion afiliada, subsidiaria o dependiente del Asegurado.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones

de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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ERRORES EN AVALUOS

En virtud de que la intencién del asegurado es amparar el 100% del valor de los bienes
cubiertos en la pdliza, la suma asegurada ha sido fijada y actualizada por él mismo,
tomando como base el avaluo efectuado a dichos bienes por una empresa
especializada, por lo que cualquier error involuntario en la realizacion del mencionado
avaluo quedaran cubiertos hasta por un 10% adicional del importe del avaluo del edificio
y contenidos (excepto existencias), esta cobertura adicional no excedera en ningun caso
de la suma asegurada total establecida en la pdliza por cada ubicacion.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

94
Zurich Aseguradora Mexicana S.A. de C.V.

Toreo Parque Central, Torre B, Piso 20 Boulevard Manuel Avila Camacho No. 5, Col. Lomas de Sotelo, Naucalpan de Juarez,
Estado de México C.P. 53390 Tel. 5284 0705 Consulta términos, aviso de privacidad y requisitos de contratacion en:
https://zam.zurich.com.mx/-



Z)

ZURICH’

OBJETOS DE DIFICIL O IMPOSIBLE REPOSICION

Mediante esta clausula se cubren; obras de arte, antigliedades, colecciones u otros
objetos de dificil o imposible reposicién, siempre y cuando se hagan sobre la base de
un previo avaluo por escrito hecho por perito costeado por el asegurado, cuyo avaluo
debera incorporarse a la poliza.

Para efecto de esta cobertura, se debera incluir en la pdliza una de las siguientes
clausulas:

CLAUSULA 1.- Para todo tipo de asegurados con excepcion de establecimientos
dedicados a la compraventa de estos articulos:

"Queda entendido y convenido, no obstante lo asentado en las Condiciones Generales
de la pdliza, que para la valoracion de los objetos de dificil o imposible reposicion
amparados por la misma, se ha tomado como base el inventario anexo a la presente
poliza, el cual es copia fiel del avaltuo practicado previamente sobre cada objeto por el
perito contratado por el asegurado”.

CLAUSULA 2.- Tratandose de seguros de establecimientos dedicados a la
compraventa de estos articulos: "Queda entendido y convenido no obstante lo asentado
en las condiciones generales de la poliza, que para la valoracion de los objetos de dificil
o imposible reposicion amparados por la misma, se ha tomado como base el valor de
adquisicion por el asegurado para cada objeto, mismo que servira de base para el pago
de cualquier reclamacion procedente, por lo tanto, el asegurado se obliga a llevar un
registro de existencias que muestre el valor de adquisicion de cada objeto y cuyo
inventario debera conservarse en caja fuerte contra incendio siempre que no se haga
uso del mismo".
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En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

ACTOS DE AUTORIDAD

En caso de siniestro proveniente de alguno de los riesgos cubiertos por esta pdliza, son
indemnizables bajo la misma, los dafios directos causados a los bienes amparados por
actos destructivos, ejecutados por orden de autoridad legalmente constituida, tendiente
a evitar una conflagracion o en cumplimiento de un deber de humanidad.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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CLAUSULA DE ETIQUETAS

Cuando el dano sea causado directamente por los riesgos cubiertos y sélo afecte las
etiquetas o envolturas, la Compafia sera responsable Unicamente hasta por una
cantidad suficiente para pagar el costo de reposicion de tales etiquetas o envolturas y
para marcar nuevamente los articulos.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentaciéon contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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CONDICIONES ESPECIALES

RENUNCIA DE INVENTARIOS

La Compania no requerira del asegurado, con objeto de agilizar la indemnizacién en
caso de siniestro, ningun inventario o avallo de la propiedad indemne, si la reclamacion
total bajo el seguro de incendio existente sobre los bienes asegurados, no excede del
5% de la suma asegurada de cada area de fuego afectada.

Para efectos de esta Clausula, se entendera por area de fuego, aquellas instalaciones
que se encuentren separadas entre si por una distancia mayor a 15 metros, siendo de
construccion maciza y de materiales incombustibles, o 30 metros en caso de
construccion no maciza y de materiales combustibles o que contengan, manejen,
procesen o almacenen substancias inflamables.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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ERRORES U OMISIONES

Con sujecion a las condiciones generales de la pdliza, queda entendido y convenido que
cualquier error u omisién accidental en la descripcién de los bienes asegurados, no
perjudicara los intereses del asegurado, ya que es intencion de este documento dar
proteccién en todo tiempo, sin exceder de los limites establecidos en la pdliza y sin
considerar cobertura o ubicacion adicional alguna, por lo tanto, cualquier error u omision
accidental, sera corregido al ser descubierto y en caso de que el error u omision lo
amerite, se hara el ajuste correspondiente de la prima, sujetandose a la tarifa aprobada
por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentaciéon contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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GRAVAMENES

En alcance a la Clausula 13a. “LUGAR Y PLAZO DEL PAGO DE LA INDEMNIZACION”
de las Condiciones Generales de la Pdliza, en caso de siniestro, la Compaiia pagara
de acuerdo al interés asegurable que demuestre el asegurado sin perjuicio de pagos
que deban hacerse a terceros que acrediten tener algun interés asegurable conforme a
ley.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
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Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

PERMISO

En alcance a la Clausula 5a. “PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO” de las
Condiciones Generales y toda vez que en caso de siniestro el asegurado debe
conservar las cosas en el estado en que se encuentren, éste podra mediante esta
Clausula, sin limite de tiempo y sin previo aviso hacer en el local afectado, adiciones,
alteraciones y reparaciones, trabajar a cualquier hora, suspender labores, dejar vacio o
desocupado cualquier local, llevar a efecto cualquier trabajo o tener en existencia y
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hacer uso de todos aquellos articulos, materiales, aprovisionamientos y aparatos que
pueda necesitarse para la normal prosecucién de su negocio.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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HONORARIOS A PROFESIONISTAS, LIBROS Y REGISTROS

El presente Seguro se extiende a cubrir los honorarios de Arquitectos Ingenieros,
Agrimensores y Contadores Publicos, asi como la pérdida o dafo a Libros de
Contabilidad, Dibujos, Ficheros y otros Registros.

Sin embargo, la cobertura en ningun caso excedera del costo de Libros, o cualquier otro
material en blanco, mas el costo real del trabajo necesario para transcribir o copiar
dichos registros, costos legales correspondientes a planos, especificaciones y servicios
relacionados con la reposicién o reconstruccion de los bienes asegurados bajo la pdliza
siempre que, en conjunto con el importe de la pérdida pagada no exceda de la suma
asegurada del bien dafiado. Ningun gasto relacionado con la preparacion de la
reclamacion del asegurado quedara cubierto por este seguro.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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AUTORIZACION PARA REPONER, RECONSTRUIR O REPARAR

En caso de siniestro que amerite indemnizacién bajo la presente pdliza el asegurado
podra, previo aviso por escrito a la Compania, optar por la reposicion de los bienes
dafados o disponer de ellos para empezar inmediatamente su reparacion o
reconstruccion, ya sea en el mismo sitio en que se encontraban o en otro o bien para
destinarlos a otros usos quedando entendido sin embargo, que la responsabilidad de la
Compania esta limitada al costo real de la reparacion, reconstruccién o reposicion, con
materiales de la misma calidad, clase, tamano y caracteristicas que tenian al momento
y en el lugar en que ocurrié el siniestro, sin exceder en ningun caso de la suma
asegurada.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.

104
Zurich Aseguradora Mexicana S.A. de C.V.

Toreo Parque Central, Torre B, Piso 20 Boulevard Manuel Avila Camacho No. 5, Col. Lomas de Sotelo, Naucalpan de Juarez,
Estado de México C.P. 53390 Tel. 5284 0705 Consulta términos, aviso de privacidad y requisitos de contratacion en:
https://zam.zurich.com.mx/-



Z)

ZURICH’

VENTA DE SALVAMENTO

En caso de siniestro que amerite indemnizacion bajo este seguro, si la Compafiia opta
por hacerse cargo de cualquier mercancia que resulte como salvamento, no podra
disponer de ella bajo el nombre y marca registrada del asegurado sin previa conformidad
del mismo.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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REINSTALACION AUTOMATICA

Cualquier parte de la suma asegurada que se reduzca por pérdida hasta una cantidad
equivalente al 10% de dicha suma sera reinstalada una vez que los bienes danados
hayan sido reparados o repuestos, comprometiéndose el asegurado a pagar a la
Compania las primas correspondientes a la suma reinstalada, calculada a prorrata de la
cuota anual, desde la fecha de tal reinstalacién, hasta el vencimiento de la pdliza. Si la
pérdida excede del porcentaje antes especificado la suma reducida sélo podra
reinstalarse a solicitud del asegurado y previa aceptacion de la Compania, si la pdliza
comprende varios incisos, esta clausula se aplicara por separado.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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CINCUENTA METROS

Los bienes asegurados quedan igualmente amparados mientras se encuentren
temporalmente sobre andenes, plataformas, carros de ferrocarril, camiones o cualquier
otro lugar dentro de los limites de los terrenos de las ubicaciones mencionadas en la
presente o a una distancia de 50 mts., de los mismos.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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TRADUCCION

Para la interpretacion legal de las condiciones, impresas o escritas de esta pdliza, en
todo caso, prevalecera el texto en Espanol.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica
que integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 13 de mayo de
2022 con el numero CNSF-S0037-0122-2022 /CONDUSEF-005297-00.
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