#d ZURICH

Creando
un futuro
Mejor




Durante mas de 39 anos, en Zurich México
nos hemos caracterizado por proteger a las
familias y empresas mexicanas a través de nuestro
compromiso con el servicio a nuestros clientes,
socios de negocio y comunidades.

Como Grupo Zurich contamos con mas de 150
anos de experiencia, atendiendo a mas de 55 millones
de clientes en 210 paises y territorios, sumando mas
de 55 mil colaboradores en todo el mundo.

Tenemos como propdsito crear valor hacia el futuro
protegiendo a nuestros clientes de manera conjunta
con una solida red de intermediarios y socios de
negocio, construyendo relaciones de largo plazo y
ayudandolos a entender y protegerse de los riesgos
por medio de nuestros productos.

Como parte de nuestra vision estratégica para
2025, buscamos un mayor crecimiento rentable en
personas y pequenas empresas (Retail), a efectos de
diversificar la cartera, reducir la volatilidad intrinseca y
ampliar nuestro alcance a nivel clientes.

Para lograrlo estamos trabajando bajo un nuevo
modelo de colaboracion entre lineas de negocio,
incrementando nuestra participacion en los canales
de distribucion a través de partnerships y sucursales,
sin dejar a un lado el crecimiento rentable en
corredores para el negocio de empresas.

Aunado a esto, buscamos construir un futuro
sustentable como uno de nuestros pilares, para el
ano 2030 aspiramos ser una de las empresas mas
sostenibles del mundo con cero emisiones netas en
nuestras operaciones, por lo que tenemos muy claro
el rumbo que debemos seguir como parte de nuestras
acciones corporativas.

Eso nos lleva a ser un negocio que contribuye al
bienestar de las comunidades y empresas siendo
sostenibles a través del tiempo, incorporando una
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cultura de claridad y transparencia a nuestros
asegurados, colaboradores, socios comerciales y
aliados, alineandonos al esquema de cumplimiento
ligado a la regulacdn de seguros.

En el ano 2022 hemos tenido avances importantes
tanto a nivel mundial como en México, donde
concluimos nuestro proceso de Consolidacion
Corporativa, concentrando todos nuestros negocios
de seguros de Danos y Vida en Zurich Aseguradora
Mexicana, lo que robustecid significativamente
nuestro margen de solvencia, al mismo tiempo
apalancando nuestra capacidad operativa, financiera y
de gobierno corporativo para brindar el mejor servicio
a todos nuestros clientes y socios comerciales.

Sabemos que 2023 sera un ano en el que
seguiremos consolidando nuestra presencia y
oferta de productos y servicios como una empresa
verdaderamente orientada al cliente, mediante la
simplificacidon de nuestros procesos y nuestras
operaciones, permitiéndonos asumir nuevos retos
y oportunidades con seguridad y confianza para
construir juntos un futuro mas brillante.

Marc Martinez Selma
Director General
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. RESUMEN EJECUTIVO

Reporte sobre la Solvencia y Condicién Financiera (RSCF)

Zurich Fianzas México S.A. de CV,, es una entidad autorizada por la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas, para realizar operaciones de emisidn de fianzas a titulo oneroso.

Nos enfocamos en atender a nuestros clientes en el cumplimiento de sus diferentes obligaciones
contractuales, es por eso que Zurich Fianzas tiene presencia en México respaldado por la experiencia 'y
solidez de Zurich Insurance Group (Zurich).

Desde noviembre de 2020, Zurich Fianzas México se encuentra en Run Off operativo.

En cumplimiento al Titulo 24, Capitulo 24.2 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, revela al publico en
general su informacién cuantitativa y cualitativa relativa a los resultados obtenidos durante el periodo del 1°
de enero al 31 de diciembre de 2022.

A manera de sintesis senala lo siguiente:

+ En el gjercicio 2022 Zurich Fianzas presento una utilidad neta de 7001,081 MXN.

+ El Requerimiento de Capital de Solvencia fue de 20,132,583 MXN y fue cubierto con Fondos Propios
Admisibles por 205,640,808 MXN.
El Margen de Solvencia fue de 45527145 MXN vy el indice de solvencia 3.26
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Il. DESCRIPCION DEL NEGOCIO Y RESULTADOS

Del negocio y su entorno

Situacion juridica

Zurich Fianzas México, S. A. de C. V. (Institucion) es una compafia mexicana, subsidiaria de Zurich Insurance
Company Ltd. (Zurich Insurance), de origen extranjero y cuenta con autorizacién del Gobierno Federal, otorgada
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), para operar como institucion de fianzas regulada por

la nueva Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF), asi como por las disposiciones emitidas por la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF), como 6rgano de inspeccion y vigilancia de estas instituciones,
iniciando su operacién como afianzadora en abril de 2015. Para fines regulatorios y practicos, la Institucion definid
que su ciclo normal de operaciones abarca del 1 de enero al 31 de diciembre de cada ano.

El objeto social de la Institucion es otorgar fianzas a titulo oneroso, en los siguientes ramos y subramos:

a. Fidelidad, individual y colectivo.

b. Judiciales en los subramos penales, no penales y las que amparan a conductores de vehiculos
automotores.

c. Administrativas en los sub-ramos de obra, proveeduria, fiscales, arrendamiento y otras fianzas administrativas.

d. Crédito en los sub-ramos de suministro, compraventa, financiera y otros.

e. Fideicomisos en garantia en los sub-ramos relacionados y no relacionados con poélizas de fianza.

Durante el gjercicio 2022, no existieron cambios en las operaciones y ramos autorizados.
El 29 de octubre de 2022, |a calificadora Standard & Poor’s otorgo a la Institucion la calificacion de mxAA+.

Domicilio fiscal: Blvd. Manuel Avila Camacho no. 5, Parque Toreo, Torre B, Piso 20, Lomas de Sotelo, Naucalpan
de Juarez, Estado de México, C.P. 53390.

Principales accionistas de la Institucion

Tenencia

Accionistas . . Nacionalidad
accionaria

Zurich Insurance Company, LTD 9999% Suiza: Mythenquai 2, 8002 Zurich

Zurich Compania de Seguros, S.A. 0.01% Mexicana



Zurich Fianzas México, S.A. de CV. = < > e

Reporte sobre la Solvencia y Condicién Financiera, 2022

Resumen
ejecutivo

Descripcion del Gobierno Perfil de Evaluacion Gestion Modelo Anexo de informacion
negocio y resultados corporativo riesgos de la solvencia de capital interno cuantitativa

Cobertura Geografica en México

Zurich Fianzas México, S.A. de CV. no comercializa a la fecha nuevas pdlizas de fianzas, sino que Unicamente
administra las previamente emitidas en toda la Republica Mexicana.

Paises en los que mantiene operaciones el Grupo Zurich: Zurich tiene presencia en mas de 200 paises del

mundo, contando con mas de 60,000 empleados en total.
Fuente: https://www.zurich.com/en/about-us/a-global-insurer

1. América del norte
En EEUU

2. Europa, Oriente
medio y Africa
En Europa, incluyendo 2 @
Alemania, Italia,

Espanfia, Suiza

y el Reino Unido, 1 @ 2 @
y tiene operaciones

en Oriente medio,

Sudafrica y Turquia. 5 @ 4 @

3. América Latina
En Argentina, Brasil, 2 @

Chile, Colombia,
Meéxico y Ecuador.

4. Asia-Pacifico 3 @
En Australia, China,

Hong Kong, Indonesia, 4 @
Japon, Malasia, Nueva
Zelanda y Singapur.

Principales factores que hayan contribuido en el desarrollo, resultados y posicion de la
Institucion desde el cierre del gjercicio anterior

Zurich Fianzas México, S.A. de CV. no comercializa a la fecha nuevas polizas de fianzas, sino que Unicamente
administra las previamente emitidas en toda la Republica Mexicana. No obstante, se contintia con la
administracion estricta, cumplimiento normativo, gobierno corporativo y contencion de costos y reduccion de
gastos dentro de la Institucion.

Transacciones significativas de la Institucion con empresas del mismo Grupo

La Institucion no celebrd transacciones extraordinarias con empresas de su mismo Grupo, durante el ejercicio 2022.

Informacion sobre transacciones significativas con los accionistas

La Institucion no celebro transacciones significativas con sus accionistas, durante el ejercicio 2022.
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Asimismo, lo relativo a sus resultados financieros y pago de dividendos ha sido informado al publico en general
mediante la publicacion de los Estados Financieros de la Institucion para el ejercicio 2022, disponibles para su
consulta en la pagina https:/www.zurich.com.mx/-/media/project/zwp/mexico/docs/notas-revelacion/2023/
zurich-fianzas.pdf

La informacion sobre los costos de adquisicion y siniestralidad, asi como comisiones pagadas, ha sido dada a
conocer al publico en general mediante la publicacion de los Estados Financieros Dictaminados de la Institucion
para el ejercicio 2022 antes referidos.

ZURICH FIANZAS MEXICO, S.A. DE CV. (filial de Zurich Insurance Company, Ltd))

Estados de resultados. Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021
Cifras en miles de pesos mexicanos (Notas 3y 4)

2022 2021
Primas

Emitidas Nota 16 $39,345 $32,084
(-) Cedidas 35,566 31,033
De retencion 3,779 1,051
(-) Incremento neto de la reserva de riesgos en curso y de fianzas en vigor (1,243) (1,344)
Primas de retencién devengadas 5,022 2,395

(-) Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes 12,334 10,109
(-) Comisiones por reafianzamiento cedido 16,511 15110
Cobertura de exceso de pérdida 9,813
Otros 310 540
(3,867) 5352
(-) Costo neto de siniestralidad, reclamaciones y otras obligaciones pendientes de cumplir - Nota 17 750
Siniestralidad y otras obligaciones pendientes de cumplir 16 75
Reclamaciones 16 825

Se hace constar que no existieron transacciones significativas o extraordinarias con los miembros del consejo de
administracion y Directivos Relevantes.

Estructura legal y organizacional del Grupo Zurich en México

Zurich Insurance Group Ltd

100%

Zurich Insurance Company Ltd

99,99% 99,99% 99,99% 99,99%
Zurich Aseguradora Zurich Compania Zurich Vida, Compafia Zurich Fianzas
Mexicana, S.A. de CV. de Seguros, S.A. de Seguros, S.A. Mexico, S.A. de CV.
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Comité de Inversiones

Marc Martinez Selma

(Presidente)

Guillermo Girard Guillermo Gliemez Cristian del Rio Alfredo Soto
(Vicepresidente) (Miembro) (Miembro) (Miembro)

Victoria Bejarano Diogo Cassin de Carvalho

(Invitada) (Invitado)
Distribucion de inversiones realizadas en el ano 2022
53% 99%
39% 39%
7% 7%
0% 0% |
Gub. Crédito Equity Short Term

La Institucion lleva a cabo un analisis de deterioro de sus inversiones, con base en evidencia objetiva de uno

0 Mas eventos que ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial de cada titulo y que pudieran haber
tenido un impacto sobre sus flujos de efectivo futuros estimados.
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13
1.3

11
11

Jan. Feb. Mar. Apr.

Productos Fianzas

13

13
14
14
14
14
1.4

13

May. Jun. Jul.  Aug. Sept. Oct. Nov. Dec.
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Zurich Fianzas cuenta con amplia experiencia global, siendo un referente en 18 paises alrededor del mundo.
Valiéndonos de nuestra capacidad técnica, humana, financiera y operativa, buscamos dar a nuestros clientes un servicio

integral de seguros y fianzas

En Zurich distribuimos a través de:

+ Agentes + Armadoras
- Brokers + Otros canales
» Bancos masivos

« Individuales y familias
- PyMEs

+ Grandes Corporativos
« Companias Globales

e Crédito

Programa Proveedores
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Estructura Organizacional

Zurich sostiene progresos importantes de cara al objetivo estratégico de tener un negocio centrado y mas
rentable.

Esta idea permite a nuestra gente actuar de forma decisiva con su trabajo en la prestaciéon de servicios al
cliente, reduciendo al minimo los gastos globales asi como la edificacién de la estructura organizacional
solida que permite el trabajo en silos, enfocada en resultados concretos y medibles.

Zurich México
Chief Executive Officer

Chief Underwriting Officer

— Head Human Resources

Head Marketing &
Customer Experience

Head Commercial Chief Risk Officer —

Head Branches Head Legal —

Chief Operations
& Claims Officer

Head Compliance —
Chief Operating Officer

Head Investment Management —
Chief Financial Officer

Asamblea de Accionistas

Zurich establece la Asamblea de los Accionistas como el érgano supremo de la sociedad con base en el articulo
178 de la Ley General de Sociedades Mercantiles (LGSM), la cual acuerda v ratifica todos los actos y operaciones
que se lleven a cabo en su interior, asi mismo sus resoluciones son cumplidas por el Consejo de Administracion y
sus decisiones son tomadas conforme a la LGSM vy los estatutos sociales son de caracter definitivo.

Entre los objetivos y facultades de la Asamblea se encuentra el de nombrar al Consejo de Administraciony a los
Comisarios.

La Convocatoria para las asambleas debera hacerse por el Consejo de Administracion, el Secretario del Consejo o por
los Comisarios:

. Discutir, aprobar o modificar el informe de los administradores, tomando en
cuenta el informe de los Comisiarios, y tomar las medidas que juzgue oportunas.

Asamblea ll. En su caso, designar el Consejo de Administracion y los Comisarios.

de
Accionistas

[ll. Determinar los emolumentos correspondientes a los miembros del consejo y Comisarios,
cuando no hayan sido fijados en los estatutos.

IV. Proporcionar un seguro de “Directors & Officers” a los miembros del Consejo
de Administracion y a los funcionarios con su responsabilidad.
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Asamblea Extraordinaria de Accionistas

Prorroga de la duracion de la sociedad

Disolucién anticipada de la sociedad

Aumento o reduccion del capital social

Cambio de objeto de la sociedad

Vi Transformacion de la sociedad

V" Fusion con otra sociedad

VI" Emision de acciones privilegiadas

Amortizacion por la sociedad de sus propias acciones

y emision de acciones de goce

X Emisién de Bonos

XI Cualquier otra modificacion del contrato social

Xil
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ejecutivo negocio y resultados corporativo riesgos
Resultados

Desempeno de las actividades de suscripcion

La compania de Zurich Fianzas México se encuentra en
Run Off desde Noviembre 2020.

Desempeno de las actividades de inversion

Zurich a través de su Comité de Inversiones establece
criterios de administracion, desempeno y control, con

el objeto de que la administracion del portafolio de
inversiones se mantenga alineado, conforme a lo senalado
en las Politicas Corporativas de Grupo Zurich y lo dispuesto
por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y la
Circular Unica de Seguros y Fianzas.

Evaluacion
de la solvencia

Gestion
de capital

Modelo
interno

Anexo de informacion
cuantitativa
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Criterios de Valuacion

En Zurich, la valuacion de instrumentos financieros, es registrada tomando como base los precios de mercado.

Las inversiones en deuda se encuentran clasificadas en:
+ Titulos de deuda con Instrumentos Financieros Negociables
- Titulos de deuda Instrumentos Financieros para cobrar o vender

Asi mismo, las inversiones de renta variable tienen la siguiente clasificacion:
+ Titulos de capital con Instrumentos Financieros Negociables
- Titulos de capital Instrumentos Financieros para cobrar o vender

Para cobertura de base de Inversion
Cobertura de los fondos propios admisibles para solventar otros pasivos

En cualquiera de las clasificaciones, ya sean valores gubernamentales, privados o de renta variable, se esta expuesto a los
riesgos de mercado y crédito, a causa de las fluctuaciones de las variables financieras y econdmicas.

En el caso de las inversiones clasificadas como Instrumentos Financieros para cobrar o vender, la valuacion del mercado
se registra dentro del Balance General, en el apartado del capital contable de la compania, y para las inversiones
clasificadas con fines de Instrumentos Financieros Negociables, el cambio por valuacion a mercado se registra dentro del
estado de resultados de la companiia.

Instrumentos Instrumentos

Instrumentos Instrumentos
INSTRUMENTOS Financieros Financieros para Financieros Financieros para

Negociables Cobrar o Vender

Rendimiento por dividendos N/A N/A

Rendimiento por intereses '
y amortizacion de capital

Negociables cobrar o vender

N/A N/A

Utilidad / Pérdida por ‘
valuacion a mercado

Utilidad / Pérdida cambiaria .
en el activo

Deterioro en el
N/A
valor del activo N .

e o o o

. Estado de Resultados

Derivado de que NIF C-2 entré en vigor de manera obligatoria en enero del 2022, la Institucion
. Balance General ha incluido el nuevo modelo de deterioro bajo el esquema de pérdidas esperadas en la
N/A No Aplica contabilidad, por lo que en el ejercicio 2022 ya se reporta este célculo en los estados financieros.
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Inversiones en proyectos y desarrollo de Sistemas

Como parte de su estrategia enfocada a mejorar la calidad y servicio al cliente, para otorgar un producto diferenciado,
Zurich a través de sus areas de Business Transformation y Tecnologias de la Informacion, administra y ejecuta el portafolio
de proyectos estratégicos de la compania.

Proyectos de Soporte y Mantenimiento
Enfocada a soportar la operacion actual de la compafiia, mantiene un programa de actualizaciones a aplicaciones
para asegurar la estabilidad del ambiente productivo.

Proyectos de Crecimiento Estratégico
Proyectos cuyo objetivo es generar mayores voliumenes de venta y nuevos negocios.

Proyectos de Eficiencia Operativa
Iniciativas enfocadas a mejorar y optimizar la operacion actual de la compania a través de nuevas plataformas,
modelos de trabajo e importantes transformaciones en los sistemas.

Regulatorios
Actualizaciones a los sistemas o procesos enfocados en cumplir los requerimientos definidos por entidades
regulatorias en México.

Eficiencia
Operativa

Crecimiento
Estratégico

67%

Soportey
Mantenimiento

Regulatorios
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lll. GOBIERNO CORPORATIVO

Del sistema de Gobierno Corporativo

Descripcion del Sistema de Gobierno Corporativo de la Institucion, vinculado a su perfil de riesgo

El Sistema de Gobierno Corporativo de Zurich esta constituido de acuerdo con lo establecido en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, con base al volumen de operaciones; a la naturaleza y complejidad
de las actividades, considerando el establecimiento y verificacion del cumplimiento de politicas y
procedimientos en materia de Administracion Integral de Riesgos, Auditoria y Contraloria Interna, Funcion
Actuarial y Contratacion de Servicios con Terceros.

Considera una estructura organizativa transparente y apropiada, constituye una clara y adecuada distribucion
de funciones, establece mecanismos eficaces para garantizar la oportuna transmision de la informacion.

La estructura de Gobierno Corporativo de Zurich se constituye primordialmente por los siguientes érganos
de gobierno:

Asamblea de Accionistas

Consejo de Administracion

Comité de Comunicacién y Control
Comité de Reaseguro

Comité de Auditoria

Comité de Inversiones

ORGIFISENIES

Cambios en el sistema de gobierno corporativo ocurridos durante el ano

Los cambios ocurridos durante el 2022 relacionados a movimientos de funcionarios ocurrieron en las
areas de Direccion General, Legal, Comercial, Administracion de Riesgos, Control Interno, Suscripcion y
Tecnologias de la Informacion.
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Zurich cuenta con un Grupo de Consejeros Independientes conformado por 3 integrantes quienes tienen
participacion activa dentro de los Comités de Auditoria e Inversiones.

Consejo de
Administracion

Sylvia Martinez

Presidente
(No Independiente)

Cristian del Rio
(Suplente)

Jorge Eduardo
Alonso Olivares
(Consejero Independiente)

Guillermo Glemez
(Suplente)

Pilar Maria
Aguilar Pariente
(Consejero Independiente)

Victoria Bejarano
(Suplente)

Leonardo Valperga
Regional
(Consejero No Independiente)

Marc Martinez
Selma
(Suplente)

Estructura Corporativa del Grupo Empresarial

Alejandro
Raffin
(Consejero No Independiente)

Marco Arturo
Delsordo Jiménez
(Suplente)

Adrian Cameras
(Secretario)

David Alvarez
(Suplente)

Zurich Insurance Group Ltd es una empresa aseguradora internacional con alrededor de 55000 empleados, que
ofrecen sus servicios a clientes de mas de 215 paises y territorios de todo el mundo.

Zurich Insurance Group Ltd cotiza en la SIX Swiss Exchange, la posicion capital del grupo es muy importante.

Politica de remuneraciones de Directivos Relevantes.

En Zurich se han establecido politicas y procedimientos para operar las Compensaciones y Beneficios para toda
su fuerza laboral, y de igual forma para la determinacién de las remuneraciones de sus Directivos Relevantes.
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Requisitos de idoneidad

En Zurich la seleccidon idénea de su Alta Direccion, considera que a sus Consejeros, Director General, Directores y
Subdirectores, candidatos a ocupar puestos relevantes en la organizacion, se les someta a las siguientes pruebas:
Evaluacion, verificacion de calidad y capacidades técnicas basadas en sus estudios profesionales, y/o de la
opinién razonada del Director General.

Participantes

+ Consejeros Independientes
+ Director General

+ Directores

+ Subdirectores

Pruebas

+ Evaluacion de conocimientos financieros, legales y
administrativos

+ Verificacion de calidad

- Capacidades Técnicas

+ Y/O Opinién Razonada del Director

Requisitos

+ Minimo 5 anos de experiencia en puestos de alto nivel de
decision

+ Honorabilidad comprobable

+ Historial crediticio impecable

Sistema de Administracion Integral de Riesgos (AIR)
De la estructura y la organizacion del sistema de administracion integral de riesgo

Zurich cuenta con un sistema de Administracion Integral de Riesgos (AIR) como parte del sistema de Gobierno
Corporativo.

El Consejo de Administracion es responsable de aprobar el sistema AIR, asi como de vigilar a través del Director
General e instancias respectivas, su establecimiento y funcionamiento.

El sistema AIR forma parte de la estructura organizacional de la compania, esta disefado para apoyar los
procedimientos de toma de decisiones, proporcionando informacion de riesgos oportuna, protegiendo el capital
de Zurich de riesgos que excedan los limites de tolerancia establecidos. Estos limites de tolerancia al riesgo
definen la maxima disposicion y capacidad que Zurich tiene para asumir riesgos, de manera global y por tipo de
riesgo, teniendo en cuenta las acciones tomadas en respuesta a esas circunstancias.
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Como parte del sistema AIR, el area de Administracion de Riesgos evalla los riesgos y los contrasta contra

los limites de tolerancia de manera periédica (mensual, trimestral, semestral o anual) y reporta las brechas
identificadas. El area de Administracion de Riesgos en conjunto con las demas areas de la compania desarrollan
e implementan metodologias para identificar, administrar y mitigar los diferentes tipos de riesgos. El area de
Administracion de Riesgos monitorea el total de riesgos y eleva, a través del sistema de Gobierno Corporativo,
cualquiera que exceda las tolerancias de riesgo de Zurich.

El sistema AIR esta integrado en el modelo de tres lineas de defensa de la compaiiia, el cual tiene como propdsito

principal asegurar que los riesgos a los que se enfrenta la compania sean identificados, evaluados y gestionados por
un responsable asignado.

Sistema de Administracion Integral de Riesgos (AIR)

1a linea

2a linea 3a linea

Tomador y gestor Funciones Funciones de
(propietario) independientes que evaluacion
del riesgo ayudan independiente
“Gestion de Negocios” alos propletarlos de los riesgos
es responsable de de los riesgos
los riesgos y de su Administracion de Riesgos Auditoria (interna
administracion diaria. supervisa el Sistema de y externa) provee
la Administracion Integral un aseguramiento
de Riesgos y ayuda a la independiente
“Gestion de Negocios” en del Sistema de
la administracion de los Administracion Integral
riesgos. de Riesgos sobre la

efectividad de los
controles de riesgos.

Los riesgos que no se encuentran comprendidos en el calculo del Requerimiento de Capital de Solvencia
(RCS), en caso de identificarse, seran medidos, monitoreados y reportados.
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Visién general de su estrategia de riesgo y las politicas para garantizar el cumplimiento
de sus limites de tolerancia al riesgo;

La estructura organizacional del sistema de AIR asegura que todas las exposiciones a los riesgos definidos sean
detectados y atendidos de forma oportuna de manera independiente a las areas operativas de acuerdo a la
estrategia de la compania.

El sistema de AIR esta documentado en el Manual de Administracion Integral de Riesgos donde se definen los
objetivos, politicas, procedimientos, metodologias de la gestion de riegos. Se definen y categorizan los riesgos a
los que Zurich se encuentra expuesta asi como los limites de exposicion por tipo de riesgo considerando niveles
preventivos y acciones de mitigacion ante cualquier desviacion.

Descripcion de otros riesgos no contemplados en el célculo del RCS.
Zurich no contempla otros riesgos adicionales a los establecidos en el célculo del RCS.

Informacion sobre el alcance, frecuencia y tipo de requerimientos de informacién
presentados al consejo de administraciéon y Directivos Relevantes.

El area de Administracion de Riesgos genera reportes periédicos para dar seguimiento de manera oportuna a la
exposicion de riesgo por parte de las areas relevantes de la companfia. Los reportes son:

Reportes periddicos de la administracion de riesgos

A las Areas Operativas y Director General:
En el Comité de Riesgos y Control:
+ Sobre la exposicion al riesgo asumida por la compania y sus posibles
implicaciones en el calculo del RCS.
+ El nivel de desempeno de los limites de tolerancia al riesgo aprobados
por el Consejo de Administracion.

Al Consejo de Administracion Trimestralmente:
Se informa de manera TRIMESTRAL un reporte que contiene:

+ La exposicion al riesgo global, por area de operacion y tipo de riesgo.

+ El grado de cumplimiento de los limites, apetito de riesgo, objetivos, politicas y
procedimientos en materia de administracion integral de riesgos.

+ Los resultados del analisis de sensibilidad y pruebas de estrés, asi como de la
Prueba de Solvencia Dindmica cuando asi corresponda.

+ Los resultados de la funcion de auditoria interna respecto al cumplimiento de
los limites, objetivos, politicas y procedimientos de la administracion integral de
riesgos, asi como de las evaluaciones a los sistemas de medicion de riesgos.

+ Los casos en los que los limites de exposicion al riesgo fueron excedidos y sus
correspondientes medidas correctivas.
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Al Consejo de Administracion Anualmente:
3 + Mediante la Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucionales (ARSI) se informa:

+ -El nivel de cumplimiento de la compania de los limites, objetivos, politicas y
procedimientos contenidos en el Manual de Administracion Integral de Riesgos.

+ -Un analisis de las necesidades globales de solvencia atendiendo a su perfil de
riesgo especifico, los limites de tolerancia al riesgo aprobados por el Consejo de
Administracion y su estrategia comercial, incluyendo la revision de los posibles
impactos futuros sobre la solvencia con base en la realizacion de la Prueba de
Solvencia Dinamica.

+ -El cumplimiento de los requisitos en materia de inversiones, reservas técnicas,
reaseguro, RCS y capital minimo pagado, segun corresponda, previstos en la
LISFyenla CUSF

+ -El grado en que su perfil de riesgo se aparta de las hipotesis en que se basa el
calculo del RCS.

+ -Una propuesta de medidas para atender las deficiencias en materia de
administracion integral de riesgos que, en su caso, se detecten como resultado
de la realizacion de la ARSI

La informacion de los riesgos de la compania hacia el Grupo Empresarial esta sustentada en su marco
global de gestion de riesgos, en el que se establece que el pais es responsable de identificarlos,
cuantificarlos, gestionarlos y reportarlos.

Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucionales (ARSI)

La ARSI es el conjunto de procesos y procedimientos utilizados para identificar, evaluar, monitorear, gestionar y reportar
los riesgos a corto y largo plazo que Zurich enfrenta o puede enfrentar, asi como para determinar los fondos propios
necesarios que aseguran que las necesidades globales de solvencia estan cubiertas en cualquier momento.

El resultado de estos procesos y procedimientos es la base principal para el reporte de la ARSI. La preparacion
de este reporte es el resultado de cooperacion entre varias funciones, incluyendo Administracion de Riesgos,
Tesoreria, Inversiones, Finanzas, Legal, Reaseguro, Actuaria y otros.

Estos procesos y procedimientos estan incorporados en el sistema de AIR de Zurich.

Revision y aprobacion de la ARSI, por el consejo de administracion de la Institucion

El Oficial de Riesgos es el responsable de presentar anualmente al consejo de Administracion el informe de la ARSI
para sus comentarios sobre las deficiencias detectadas y las acciones propuestas que deberan ser atendidas.

De la forma en que la Institucidon ha determinado sus necesidades de solvencia, dado su perfil
de riesgo y como su gestion de capital es tomada en cuenta para el sistema de administracion
integral de riesgos
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Componentes clave de la ARSI

La piedra angular de la ARSI es la evaluacién del perfil actual de riesgo asi como una evaluacion de los
requerimientos de capital regulatorios, incluyendo:

- Apetito de riesgo, tolerancia al riesgo y monitoreo de los limites (por tipo de riesgo).
+ Posicion de la solvencia regulatoria bajo condiciones actuales y prueba de solvencia dinamica.
« Cumplimiento de los requisitos en materia de inversiones, reservas técnicas, reaseguro, RCS y capital minimo pagado.

Las evaluaciones de riesgo, capital y conclusiones derivadas son usadas para el proceso de toma de decisiones,
incluyendo el desarrollo del plan de negocio de la compania.

Descripcion general de la forma en que el proceso de elaboracion de la ARSI y su resultado es
documentado internamente y revisado de manera independiente

Es el conjunto de Procesos
y Procedimientos para:

+ |dentificar
+ Evaluar
. Monitorear Participan en la
Frecuencia de Reporteo . Gestionar elaboracion del Reporte
* Reportar los riesgos
+ Elreporte es elaborado de a corto y largo plazo + Administracion de Riesgos
manera anual o con mayor + Tesoreria
frecuencia en respuesta a + Inversiones
cambios materiales en el + Finanzas

negocio u operacion de la
compania.

Legal
- Actuaria y otros

Responsable

C tes CI
de la elaboracion del ARSI omponermes viave

de la ARSI

ARSI

(Autoevaluacion de Riesgos
y Solvencia Institucionales)

- Oficial de Riesgos es
responsable de elaborar
el reporte ARSI.

- Consejo de Administracion
es responsable de supervisar
y aprobar el reporte ARSI.

+ Evaluacion del perfil de
riesgos actual

+ Evaluacion de los
requerimientos de capital
regulatorios
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Sistema de Contraloria Interna

El Sistema de Contraloria Interna es responsabilidad del Director General y con ayuda de la primera y segunda
linea de defensa se refuerza la cultura de control interno en todas las areas de la compania, dando seguimiento a
las acciones del propio sistema e informando al Comité de Auditoria sobre el ambiente de control interno, quien
a su vez, informa al Consejo de Administracion.

Considera revisiones internas, externas, de control interno y autoevaluaciones que mantienen una efectividad
aceptable.

Nuestra responsabilidad como compania es cumplir con la estrategia corporativa madurando el control interno
asi como la identificacion de areas de oportunidad y la ejecucion de los planes de accidn en tiempo y forma.

Comunicacién
y reporte a la
Alta Direccidén

- Gerencia Control
Interno

>

=

ﬂ__):

Sistema 2.

Contraloria Fl

Interna 3
3
=

Director General

\ Plan Anual

de Monitoreo

- Gerencia Control
Interno

Autoevaluacién, Monitoreo
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Auditoria Interna

Zurich cuenta con un area de Auditoria Interna y conformada por un equipo permanente, encargada de la revision
y verificacion del cumplimiento de la normativa interna y externa.

Un enfoque de tres lineas de defensa, definido a nivel Grupo, rige la estructura de administracion del riesgo de
Zurich, de manera que los riesgos estén claramente identificados, reconocidos y gestionados. La funcion de
Auditoria Interna se ubica en la tercera linea de defensa y provee aseguramiento independiente respecto a la
efectividad del marco de administracién y control de riesgos de la empresa.

La funcion de Auditoria Interna es objetiva e independiente de las areas operativas y es efectuada por un area
especifica que forma parte de la estructura organizacional de las Companias. Para asegurar su independencia,
todo el personal del area de Auditoria Interna reporta, a través del responsable local de Auditoria Interna al
Director Regional de Auditoria Interna. El responsable local de Auditoria Interna es supervisado por el Director
Regional de Auditoria Interna y reporta funcionalmente al Comité de Auditoria.

Para asegurarnos la independencia y objetividad, cada miembro del area de Auditoria Interna debe presentar su
declaracion de objetividad y no conflicto de interés al momento de integrarse al equipo de auditoria interna, y
luego anualmente en el primer trimestre de cada ano.

Proceso de Auditoria Interna

ELABORACION Auditoria interna

del Plan Anual

APROBACION

Comité de
del Plan Anual

Auditoria

APROBACION
del Plan Anual
para su

ejecucion

Consejo de
Administracion

Informes ‘
periddicos de
los planes,
las auditorias

y acciones Auditoria Interna
correctivas al Comité de Auditoria
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Funcién Actuarial

En Zurich, la funcidn actuarial es desempenada por personas con conocimiento y experiencia suficientes en
materia de matematica actuarial, financiera y de estadistica.

Las politicas y manuales en materia de funcidn actuarial se revisan al menos una vez al aho y son modificadas por
cambios o reformas que se originen en la legislacién vigente o en el proceso operativo de Zurich.

Reserving

(Reservas)

+ Con linea de reporte a la Direccion
de Administracion y Finanzas y al
Actuario Regional de Reservas

- Con linea de reporte al Director
de Suscripcion y matricial al
Actuario Regional de Tarifacion

« El Subdirector de Reserving (Reservas)
es el responsable de la funcion
actuarial ante la Comisién Nacional
de Seguros y Fianzas (CNSF) ..
Pricing
(Tarifacion)

Responsabilidades Fundamentales:

+ Calculary reportar o dar opinién al Consejo de Administracion en materia de suficiencia de reservas técnicas,
suscripcion y seguro.

+ Fortalecer la relacion con otros actores del Gobierno Corporativo, tales como: Administracion de Riesgo y
Suscripcion.
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Contratacion de Servicios con Terceros

Zurich cuenta con una Politica de contratacion externa para asegurar que las negociaciones con terceros cumplan
con todos los lineamientos establecidos, en apego a las mejores practicas internacionales y del Grupo.

Vision General de los Procesos en la contratacion externa

Necesidad Aprobacion de la
de decision decision

de contratar de tercerizar la
al Tercero operacion

Resguardar el Solicitar el alta
expediente del del tercero en los Elaboracién del
Tercero y mantenerlo sistemas de Zurich contrato con apoyo
disponible para Aseguradora del arealegal

_ cuando Mexicana
este se requierg

Control y monitoreo
del contrato

Zurich controla este tipo de contrataciones a través de las areas responsables de cada contrato, el proceso
se lleva a cabo por medio de una evaluacion transparente que asegura el cumplimiento de los requerimientos
regulatorios, asi como dando seguimiento a éstos durante el ciclo de vida de cada uno.

Cumplimiento de los servicios
conforme al contrato

Zurich puede contratar a
e . terceros para la ejecucion
Evaluacion Financiera - .
de actividades o funciones
del Tercero de manera anual ) .
Monitoreo propias del negocio que
de Contratacion haya decidido de manera

de Terceros Cumplimiento de los niveles de SEHEIEEICE M10) G SAUIET e

o recursos internos, conforme a
servicio acordados en el contrato - .
lo definido en el Capitulo 121

de la CUSF.

Revision anual para verificar que los riesgos

mas significativos estan cuebiertos
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IV. PERFIL DE RIESGOS

De la exposicion al riesgo

Sobre la naturaleza de las medidas utilizadas para evaluar el riesgo dentro de la Institucion

El calculo del Requerimiento de Capital de Solvencia que Zurich determina, se realiza bajo la formula general establecida por la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas prevista en el articulo 236 de la LISF, de la cual se desagregan los siguientes riesgos:

Refleja el riesgo de que la institucion no cuente con los recursos liquidos
suficientes para financiar el pago del saldo acumulado de las reclamaciones
recibidas, derivado de las obligaciones asumidas.

Riesgo de pago de
reclamaciones recibidas

Riesgo por garantias Refleja el riesgo derivado de la exposicion a pérdidas como resultado de la
de recuperacion insuficiencia o deterioro de la calidad de las garantias de recuperacién recabadas.
Riesgo de suscripcién Refleja el riesgo derivado de la suscripcion de fianzas sin contar con las

garantias o bien, en exceso a los limites de retencion previstos.

Refleja la pérdida potencial por cambios en los factores de riesgo que influyan
Riesgo de mercado en el valor de los activos y pasivos de la institucion, tales como tasas de interés,
tipos de cambio, indices de precios, entre otros.

Reflejara la pérdida potencial derivada de la falta de correspondencia estructural
entre los activos y los pasivos, por el hecho de que una posicion no pueda ser
cubierta mediante el establecimiento de una posicion contraria equivalente.

Riesgo de descalce entre
activos pasivos

Riesgos de Contraparte

Estima la pérdida potencial derivada de la falta de pago, o deterioro de la solvencia de las contrapartes y los
deudores. Principalmente, este riesgo considera la pérdida potencial que se derive del incumplimiento de los
contratos de reaseguro, asi como las cuentas por cobrar de intermediarios y otros riesgos de crédito.

Refleja la pérdida potencial por deficiencias o fallas en los procesos administrativos, en la tecnologia de informacion,
en los recursos humanos o cualquier otro evento externo adverso relacionado con la operacion de la institucion.

Derivado de un analisis identificamos que nos existen los cambios importantes con respecto del periodo anterior debido al
run off de la compafnia y las medidas que se emplean para la evaluacion del riesgo se basan Unicamente en la operatividad
de la gestion de la cartera remanente que no considera la integracion de nuevos riesgos suscritos.
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Sobre la desagregacion de los riesgos previstos en el calculo del RCS

El detalle se encuentra en el Seccién B del apartado cuantitativo del RSCF

Sobre la naturaleza de la exposicion al riesgo de la Institucion y la forma en que ésta se ha
comportado con respecto al ano anterior

La naturaleza de la exposicion al riesgo se basa Unicamente en la operatividad de la gestion de la cartera remanente que
no considera la integracion de nuevos riesgos suscritos por el run off de la compania por o que su comportamiento es
homogéneo decreciente con respecto al vencimiento de las fianzas en vigor.

4) Sobre la forma en la que la Institucién administra las actividades que pueden originar riesgo operativo

El area de Administracion de Riesgos, para la identificacion de actividades que puedan originar riesgos operativos, utiliza los
andlisis de escenarios con la primera linea de defensa quien posee conocimiento del proceso, experiencia en la compania, el
conocimiento del sector y la ocurrencia de eventos anteriores. Adicional al conocimiento y la experiencia de la primera linea
de defensa se realizan las reuniones de Evaluacion Integral con el éarea de Legal y Compliance y el area de Auditoria Interna.

También considera el soporte documental de los marcos de riesgo y control, informes de auditoria interna/externa, diagndsticos
y evaluaciones del area de Control Interno, entorno econdémico, competitivo y requerimientos de reguladores locales. Los
riesgos operativos que se identifiquen con lo anterior, sera

la informacion que el area de Administracion de Riesgos

considera para los procesos de medicidén y monitoreo.

De la concentracion del riesgo

Concentracion del Riesgo

El riesgo de concentracion al que la compania esta expuesta,
es aquel que reflejara las pérdidas potenciales asociadas a
una inadecuada diversificacién de activos y pasivos, y que se
deriva de las exposiciones causadas por riesgos de crédito,
de mercado, de suscripcion, de liquidez, o por la combinacion
o interaccion de varios de ellos, por contraparte, por tipo de
activo, area de actividad econdmica o area geografica.

La concentracion de riesgos de suscripcion

Los riesgos de suscripcion estan equilibrados para
beneficiarse de la diversificacion y la eficiencia de la cartera.
Se evitan los riesgos de concentracion a través de limitar
la exposicién de varias coberturas en un mismo riesgo,
varios riesgos en un mismo evento o alta exposicion con
un reasegurador. Desde 2020 la compania no tiene nuevo
riesgos suscritos.
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Monto
afianzado

suscrito.
‘Primas en
Yile[e]
Porcentaje de
retencion en
los esquemas
de reaseguro.

Gobierno Perfil de
corporativo riesgos

Riesgo Financiero

Saldos del portafolio
de inversiones y
composicion de
instrumentos en el
mismo.

Variables
macroeconomicas;
tipos de cambio, tasas
de interés, inflacion.

Evaluacion Gestion Modelo Anexo de informacion
de la solvencia de capital interno cuantitativa

Para Fianzas se realiza el analisis de la concentracion

por cliente, por prima emitida, por monto afianzado y por
reclamaciones pagadas con el objetivo de evitar cimulos
de obligaciones concentradas en un solo cliente o fiado.

Mitigacion del Riesgo

El area de Administracion de Riesgos informa al Oficial
de aquellos limites excedidos y riesgos que afecten de
forma relevante a la compainia, con el objetivo de analizar
en conjunto con el duefo del proceso las causas que los
originaron y establecer planes de accion que mitiguen

el riesgo. Lo anterior se informa al Director General y al
Consejo de Administracion.

Los planes de accién evitan que el riesgo se siga
materializando o se materialice, reducir su frecuencia y
vulnerabilidad a través de controles que se aplicaran sobre
las causas de los riesgos identificados. Los planes de accién
se plantean en términos de costo/beneficio, combinandolos
de la mejor forma para que la compania fortalezca sus
procesos y cumpla con los objetivos estratégicos.

Los planes de accién son presentados en el Comité de
Riesgos y Control y el area de Administracién de Riesgos
da seguimiento a la implementacion de las acciones
segun se requiera.

Sensibilidad al riesgo

En Zurich, las principales variables que tienen efecto
sobre el requerimiento de capital en cada uno de los
riesgos que son cuantificados en la Formula General,
son los siguientes:

Riesgos de Contraparte

- Saldo de operaciones
con instituciones de
crédito, correspondientes
a instrumentos no
negociables.

Calidad de los
reaseguradores con
los que se suscriben
contratos de reaseguro
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Evaluacion
de la solvencia

V. EVALUACION DE LA SOLVENCIA

De los activos
Tipos de activos

La posicion en inversiones en valores en titulos de deuda, de cada categoria, se compone de la siguiente manera:

31de diciembre de 2022 31de diciembre de 2021

Incremento Incremento
udort e
Deudores Deudores
(decremento) : (decremento) )
Importe ” por Deterioro Total Importe » por Deterioro Total
porvaluacién . porvaluacién .
de valores IEREECE de valores IEEEES

ntales:
115423 (7249) 1074 (78) 109770 105718 (1887) 922 - 104754

15423 (7249) 1074 (78) 109170 105,718 (1.887) 922 - 104,754

85150 (1901) 1380 G) 84579  785i8 620) 1411 - 7930
30850 (190) a7 (4 30763 21186 (i79) 406 N
54600 (i7m) 964 @) sag6 57332 @a) 1006 - 589

85150 (1901 1380 G) 84570 7858 620) 141 - 7930

TITULOS DE CAPITAL

Instrumentos Financieros Negociables
Sector financiero

Sector no financiero

Instrume

Sector financiero

Sector no financiero

En valores extranjeros
Instrumentos Financieros Negociables
Instrumento Financiero para Cobrar o Vender

Dividendo por cobrar

VALORES RESTRINGIDOS

Disponible para su venta - - - - = o - -

Instrumentos Financieros Negociables - - - - - - - - -

Total inversiones en valores 200573 (9150) 2455 (129) 193,749 184,237 (2,507) 2334 - 184,064

DEUDOR POR REPORTO - | |/ [ [/ ' [ | [ |

Instrumentos Fi eros Negociabl
Gubernamentales

CARTERA DE CREDITO - NETO - - - -

200573 (150) 2455 (29) 193749 184237 (2507) 2334 - 184064

* Cifras en miles de pesos
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Los activos que no se comercializan regularmente en los mercados financieros y la forma en que éstos
han sido valorados para fines de solvencia

Caja y bancos: Consisten principalmente en depdsitos bancarios en cuentas de cheques sujetos a riesgos poco
importantes de cambios de valor. Se presenta a su valor nominal y las fluctuaciones en su valor se reconocen en el
Resultado Integral de Financiamiento (RIF) del periodo.

Deudor por primas: Representa los saldos por cobrar por las fianzas expedidas. La falta de pago total o parcial de la prima
de las pdlizas de fianzas, no produce cesacion ni suspension de sus efectos; sdlo la devolucion de la poéliza permite su
cancelacién. Asimismo, una podliza de fianzas se puede cancelar por caducidad.

Otros deudores: Representan importes adeudados por empleados y agentes de seguros, originados por ventas de
bienes o servicios prestados en el curso normal de las operaciones de la Institucion.

Reaseguradores y Reafianzadores: | .as operaciones realizadas con reaseguradores o reafianzadores, son registradas
con base en las condiciones establecidas en los contratos de reaseguro o reafianzamiento segun el caso, previamente
formalizados y siguiendo los lineamientos y principios establecidos por la Comision. Las cuentas por cobrar y por pagar
a los reaseguradores y reafianzadores (cuenta corriente), resultan de la conciliacién de las operaciones realizadas
mensualmente por la Institucién, que incluyen Primas cedidas y comisiones y siniestros.

Mobiliario y equipo: Se consideran a su costo de adquisicion y netos de su depreciacion acumulada.

Activos intangibles: Los activos intangibles adquiridos o desarrollados se expresan a su costo histérico y neto de su
amortizacion.
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La descripcion de instrumentos financieros y como se ha determinado su valor economico.

En la estructura de la cartera de inversion los activos se invierten en las clases aprobadas y establecidas en la regulacion
local en apego a la Politica de Inversion.

Las inversiones se clasifican atendiendo a la intencion de la administracion sobre su tenencia.

Las Inversiones en valores incluyen inversiones en titulos de deuda que se clasifican en dos: Instrumentos Financieros
Negociables y Instrumentos Financieros para Cobrar o Vender.

Ambas inicialmente se registran a su costo de adquisicion.

Y posteriormente, se vallan utilizando precios actualizados para valuacion, proporcionados por especialistas
en el célculo y suministro de precios para valuar carteras de valores, autorizados por la Comision, denominados
“proveedores de precios”.

Los instrumentos financieros cotizados se vallan a su valor razonable, con base en los precios de mercado dados

a conocer por el proveedor de precios, o bien, por publicaciones oficiales especializadas en mercados internacionales;
en caso de que estos precios no existan, se toma el Ultimo precio registrado dentro de los 20 dias habiles previos al de la
valuacion. En caso de que en ese plazo no haya operado el instrumento financiero se vallan al costo de adquisicion.

La valuacién de los instrumentos financieros no cotizados, se realiza de acuerdo con determinaciones técnicas de valor razonable.
Las transferencias de inversiones entre las diferentes categorias, asi como la venta anticipada de titulos clasificados como
Instrumentos Financieros para Cobrar o Vender requieren aprobacion del Comité de Inversiones y autorizacion de la Comision.
Reservas Técnicas

Zurich mantiene el anélisis de estadisticas y resultados cuantitativos periédicamente, si usted desea accesar a dicha

informacion, favor de ingresar a: VIII. Anexo de Informacion Cuantitativa.
e Zurich Fianzas México, S.A. de C.V.
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Reserva de Fianzas en Vigor

Constituye el monto de recursos suficientes para cubrir el pago de las reclamaciones esperadas derivadas de las
responsabilidades por fianzas en vigor.

+ Para efectos de su célculo se considera el Monto Afianzado de cada fianza en vigor
y se multiplica por el indice de reclamaciones pagadas del ramo (Monto Afianzado
en riesgo). Dicho indice se construye con informacion de mercado y es proporcionado
por parte del la CNSF. La estimacion total por riesgo, correspondera a la suma
de cada una de las fianzas en vigor al respectivo corte.

+ Similar al mejor estimador por riesgo, se considera el indice anual de gasto de
administracion por reclamaciones pagadas del ramo. Dicho indice se construye
con informacion de mercado y es proporcionado por la CNSF.

Reserva de Contingencia

Constituye el monto de recursos necesarios para cubrir posibles desviaciones en el pago de reclamaciones esperadas
derivadas de responsabilidades retenidas por fianzas en vigor.

Para hacer su célculo se considera el 15% del Monto Afianzado en riesgo no cedido en contratos de reafianzamiento,
esto para cada fianza que inicia vigencia. Posteriormente, se suma este saldo para cada una de las fianzas emitidas
y se le adicionan los productos financieros, calculados con base es la tasa mensual promedio de CETES a 28 dias.

Cambios significativos en el nivel de las Reservas Técnicas

Se decrementa la reserva de Fianzas en Vigor, por la cancelacién de Fianzas suscritas en ejercicios anteriores.
Principalmente en los ramos de fianzas administrativas, subramos de obra y proveeduria

Impacto del Reaseguro y Reafianzamiento en la cobertura de las Reservas Técnicas

El Importe Recuperable de Reaseguro es calculado como el monto cedido de la reserva en cuestion, descontando un
castigo referente al probable incumplimiento del reasegurador. La probabilidad de incumplimiento serd la que corresponda
a la Institucion de Seguros o entidad reaseguradora del extranjero en funcion de la calificacion que tenga dicha entidad.

Zurich mantiene el analisis de estadisticas y resultados cuantitativos periédicamente, si usted desea accesar a dicha
informacién, favor de ingresar a: VIIl. Anexo de Informacidon Cuantitativa.
¢ Zurich Fianzas de México S.A.de C.V.
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De otros pasivos

Provisiones: Representan obligaciones presentes por eventos pasados en las que es probable (hay mas probabilidades
de que ocurra que no ocurra) la salida de recursos econémicos en el futuro. Estas provisiones se registran bajo la mejor
estimacion de la Administracion.

Impuesto sobre la Renta (ISR) causado y diferido: El ISR causado y diferido es reconocido como un gasto

en los resultados del periodo, excepto cuando haya surgido de una transaccion o suceso que se reconoce fuera
del resultado del periodo como una partida reconocida directamente en capital contable

No se reporta ninguna informacion adicional
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VI. GESTION DE CAPITAL

Fondos Propios Admisibles
Estructura, importe y calidad de los Fondos Propios Admisibles por nivel

Los Fondos Propios Admisibles que cubren el RCS se clasifican en los tres niveles a que se refieren las Disposiciones
716,717, 71.8, 719 y 7110 de la CUSF. Zurich calcula y monitorea los limites susceptibles de cubrir el RCS al cierre de
cada periodo considerando que:

+ Los Fondos Propios Admisibles del Nivel 1 no representen menos del 50% del RCS de esta Institucion.
+ Los Fondos Propios Admisibles del Nivel 2 no excedan el 50% del RCS de esta Institucion.
+ Los Fondos Propios Admisibles del Nivel 3 no excedan el 15% del RCS de esta Institucion.

Zurich Fianzas de México S.A. de CV.
Cifras al 31 de diciembre de 2022 en miles de pesos

Base de FPA FPA FPA Total Otros Total
Inversion RT N1 N2 N3 FPA Pasivos

YEISNES 109,248 84501 193,749

Inversiones para
Obligaciones Laborales 00 00 00 00 00 00 00

Disponibilidad 00 1,255 00 00 00 465 1,720

;{ggsa%ggg%%ffez 00 00 00 00 00 56,240 56,240

w o o w o o o0
w o w o w -

Cobertura Base de Inversion (Bl) Cobertura de Otros Pasivos

Total Activos afectos BI RT 109,310 Total Activos afectos a OP 24,707
Base de Inversion 44906 Otros Pasivos 167433
Sobrante BI RT 64,404 Sobrante de Otros Pasivos 142,726
Fondos propios admisibles que cubren RCS

FPAN1I 65,660

FPA N2 00

FPA N3 0.00

Total 65660

RCS 20133

Margen de Solvencia 45,527
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Obijetivos, politicas y procedimientos empleados por la Institucion

La principal politica sobre administracion de fondos se encuentra en la Politica de Inversion aprobada por el consejo
de administracion.

No se presenta algun cambio significativo de los Fondos Propios Admisibles en relacion al periodo anterior

La Institucion ha clasificado sus Fondos Propios Admisibles atendiendo a su naturaleza, seguridad, plazo de
exigibilidad, liquidez y bursatilidad en los términos establecidos por la CNSF mediante disposiciones de caracter
general y no presenta restricciones sobre los mismos.

Requerimientos de capital
Importes de capital minimo pagado

De conformidad con lo previsto en el articulo 49 de la LISF, el capital minimo pagado con el que cuenta la Institucion
corresponde a los ramos de seguros, o bien ramo o subramo de fianzas autorizadas, equivalentes en moneda nacional
al valor de las UDI que determina la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

Al 31 de diciembre el Capital suscrito y pagado con el que cuenta la institucion asciende a $252,274 miles de pesos,
el cual representa un indice de cobertura de 3.21.

Para efectos del célculo del RCS, se esta utilizando la Férmula General y sus respectivos parametros, definidos
en el Capitulo 6.2 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas.

Zurich mantiene el analisis de estadisticas y resultados cuantitativos periddicamente, si usted desea accesar a dicha
informacion, favor de ingresar a: VIII. Anexo de Informacién Cuantitativa.
*Zurich Fianzas de México S.A.de C.V.
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Cambios significativos en el nivel del RCS desde la tltima fecha (RSCF)

Comparando el ejercicio 2021 contra el 2022, se tuvo un decremento de -13%. Esto se origina por que continua la

cancelacion de Fianzas durante el ejercicio.

Diferencias entre la férmula general y los modelos internos utilizados

En Zurich no se cuenta con diferencias, debido a que no se contempla un Modelo Interno, se esta utilizando la Férmula
General y sus respectivos parametros, definidos en el Capitulo 6.2 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas.

De la insuficiencia de los Fondos Propios Admisibles para cubrir el RCS

Durante el ejercicio de 2022 Zurich Fianzas de México S.A. de CV., no presento insuficiencia en los fondos propios
admisibles que cubren el RCS, manteniendo un Indice de Solvencia mayor a 1de acuerdo a la Informacién Financiera
reportada a la CNSF a través del Reporte Regulatorio sobre Estados Financieros RR-7 trimestral.

Otra informacion
No se reporta ninguna informacién adicional

Vil. MODELO INTERNO

En Zurich se utiliza la Férmula General y sus respectivos
parametros definidos en el Capitulo 6.2 de la Circular
Unica de Seguros y Fianzas en lugar de un Modelo
Interno. Esto permite a Zurich apegarse a los organismos
regulatorios del sector.

VIil. ANEXO DE INFORMACION
CUANTITATIVA

Zurich comprometida con la trasparencia de sus
resultados cuantitativos y el cumplimiento de Solvencia,
pone a disposicién publica la informacién cuantitativa

a efectos de supervision, estadisticos, o cualquier otra
consulta que se desee.

En Zurich, tU eres nuestra razon de ser.
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CONDICION FINANCIERA (RSCF)
SECCION A. PORTADA
(cantidades en millones de pesos)

Tabla A1
Informacion General I
Nombre de Ia Institucién: Zurich Flanzazl\\lllexmo, S.A. De
Tipo de Institucién: Afianzadora
Clave de la Institucion: F0024
Fecha de reporte: 31/12/2022
Grupo Financiero: | |Zurich Insurance Company LTD
De capital mayoritariamente mexicano o Filial: Filial
Institucion Financiera del Exterior (IFE): Zurich Insurance Company LTD
Sociedad Relacionada (SR): NA
Fecha de autorizacion:
Operaciones y ramos autorizados Fianzas
Fidelidad
Fidelidad Individual
Fidelidad Colectiva
Fidelidad Judicial o Penal
Judiciales No Penales
Judiciales que amparan a los
vehiculos automotores
Obra
Proveeduria
Fiscales
Arrendamiento
Otras Administrativas
De Crédito
Suministro
Compra Venta
Financiera
Otras de Crédito
Fideicomisos en garantia
Pdlizas De Fianzas
Sin Relacién Con Pdliza De
Fianzas
Modelo interno NO
Fecha de autorizacion del modelo interno
Requerimientos Estatutarios |
Requerimiento de Capital de Solvencia 20.13
Fondos Propios Admisibles 65.65
Sobrante / faltante 45.53
indice de cobertura 3.26
Base de Inversion de reservas técnicas 44.92
Inversiones afectas a reservas técnicas 109.31
Sobrante / faltante 64.41
indice de cobertura 2.43
Capital minimo pagado 86.61
Recursos susceptibles de cubrir el capital minimo pagado 205.64
Suficiencia / déficit 121.78
indice de cobertura 2.41




Estado de Resultados

Vida

Dafios

Accs y Enf

Fianzas

Total

Prima emitida

39.34

39.34

Prima cedida

35.57

35.57

Prima retenida

Inc. Reserva de Riesgos en Curso

Prima de retencién devengada

Costo de adquisicion

Costo neto de siniestralidad

Utilidad o pérdida técnica

Inc. otras Reservas Técnicas

Resultado de operaciones analogas y conexas

Utilidad o pérdida bruta

Gastos de operacion netos

Resultado integral de financiamiento

Utilidad o pérdida de operacion

Participacion en el resultado de subsidiarias

Utilidad o pérdida antes de impuestos

Utilidad o pérdida del ejercicio

Balance Gen

eral

Activo

Inversiones

Inversiones para obligaciones laborales al retiro

Disponibilidad

Deudores

Reaseguradores y Reafianzadores

Inversiones permanentes

Otros activos

Pasivo

Reservas Técnicas

Reserva para obligaciones laborales al retiro

Acreedores

Reaseguradores y Reafianzadores

Otros pasivos

Capital Contable

Capital social pagado

Reservas

Superavit por valuacion

Inversiones permanentes

Resultado ejercicios anteriores

Resultado del ejercicio

Resultado por tenencia de activos no monetarios

278.00

193.75

172

1.77

55.24

15.52

69.61

44.91

1.36

208.39

252.27

6.41




SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

RCS por componente Importe
I Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros RCryps 0.00
II Para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable RCpu, 0.00
IIT  Por los Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones RCrypp 0.00
IV Por los Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas RCrypp 18,788,408.45
V  Por Otros Riesgos de Contraparte RCyc 27,537.34
VI  Por Riesgo Operativo RCyp 1,316,637.56
Total RCS 20,132,583.35
Desglose RCppy.
II.LA Requerimientos PML de Retencién/RC 0.00
ILB Deducciones RRCAT+CXL 0.00
Desglose RCryrp
III.A Requerimientos RCgpr + RCgpp + RCA
III.LB Deducciones RFI + RC
Desglose RCrypr
IV.A  Requerimientos >RC, + RCA 20,176,734.66

IV.B Deducciones RCF 1,388,326.21




SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por

Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros

(RC1yrs )

Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones

(RC 1yrp )

Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas

(RC qypr )

Para las Instituciones de Seguros se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la variable de pérdida en el valor de los fondos
propios ajustados L:

donde:

L=La+Lr+Lem

Ly :=-AA=-A (1)+ A (0)
Lp :=AP=P (1)- P(0)
Lewt = -AREAsw= -REAsw (1) + REAma (0)

Para las Instituciones de Pensiones y Fianzas corresponde al Requerimiento de Capital relativo a las pérdidas ocasionadas por el cambio en el valor de los activos, RC 4.

L 4 : Pérdidas en el valor de los activos sujetos al riesgo, que considera:

Clasificaciéon de los Activos

A(0)

A(1) Var 0.5%

-A(1)+A(0)

a)

b)

D]

d)

e)

8)

h)

[Total Activos |

194,342,865.11]

185,098,759.08 ]

9,244,106.03]

Instrumentos de deuda:

193,877,658.81

184,625,873.22

9,251,785.59

1) Emitidos o avalados por el Gobierno Federal o emitidos por el
Banco de México

118,710,500.61

110,895,430.12

7,815,070.49

2) Emitidos en el mercado mexicano de conformidad con la Ley del
Mercado de Valores, o en mercados extranjeros que cumplan con lo
establecido en la Disposicion 8.2.2

75,167,158.20

73,589,594.99

1,577,563.21

Instrumentos de renta variable

1) Acciones

i. Cotizadas en mercados nacionales

T COUZauds €l IeICatuUs EXTalljerus, IISCITTas Sl e SISTENTa

Internacional de Cotizaciones de la Bolsa Mexicana de

LEI% DU

2) Fondos de inversion en instrumentos de deuda y fondos de
inversion de renta variable

3) Certificados bursétiles fiduciarios indizados o vehiculos que
confieren derechos sobre instrumentos de deuda, de renta variable o
de mercancias

i. Denominados en moneda nacional

ii. Denominados en moneda extranjera

4) Fondos de inversion de capitales, fondos de inversion de objeto
limitado, fondos de capital privado o fideicomisos que tengan como
proposito capitalizar empresas del pais.

5) Instrumentos estructurados

Titulos estructurados

0.00

0.00

0.00

1) De capital protegido

0.00

0.00

0.00

2) De capital no protegido

|Operaciones de préstamos de valores |

0.00]

0.00]

0.00]|

[Instrumentos no bursitiles |

465,206.30 |

328,452.68]

136,753.62]

|Operaciones Financieras Derivadas |

reafianzamiento

TImportes recuperables procedentes de contratos de reaseguro y

|Inmuebles urbanos de productos regulares |

|Acﬁvos utilizados para el calce (Instituciones de Pensiones). |

La informacién se genera a través del sistema que la Comision proporcionara para el calculo de la férmula general.
* En el caso de Instituciones de Seguros de Pensiones, la variable activo a tiempo cero A(0) corresponde a la proyeccién de los instrumentos de calce al primer afio, y

la variable A(1) corresponde a la proyeccion de los instrumentos de calce al primer afio afiadiendo riesgo de contraparte.



SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por
os de Seguros

Riesgos Técnicos y Fi

(RC1yrs)

Se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la variable de pérdida en el valor de
los fondos propios ajustados L :

donde:

L=La+Lp+Lem

Ly :=-AA=-A(1)+ A (0)
Lp:=AP=P(1)- P(0)
Lo = -AREAswi= -REAswL (1) + REApL (0)

L ; : Pérdidas generadas por el incremento en el valor de los pasivos, que considera:

Clasificaci6n de los Pasivos

Pra(0)

Pge(1) Vargg.5%

Prei(1)-Pre(0)

Py(0)

Py(1) Vargo.5%

Pyr(1)-Pp(0)

IRR(0)

a)

b)

)

Total de Seguros |

Seguros de Vida

1) Corto Plazo

2) Largo Plazo

Seguros de Daiios

1) Automdviles

Automoéviles Individual
ii. Automoviles Flotilla

Seguros de Daiios sin Automéviles

2) Crédito

3) Diversos

i. Diversos Misceldneos

ii. Diversos Técnicos

4) Incendio

5) Maritimo y Transporte

6) Responsabilidad Civil

7) Caucion

Seguros de accidentes y enfermedades: |

1) Accidentes Personales
i. Accidentes Personales Individual
ii. Accidentes Personales Colectivo
2) Gastos Médicos

astos Médicos Individual
ii. Gastos Médicos Colectivo

3) Salud

i. Salud Individual

ii. Salud Colectivo

Seguros de Vida Flexibles

Sin garantia de tasa'

P(0)-A(0)

P(1)-A(1)
Var99.5%

P(0)

P(1) Var99.5%

P(1)-P(0)

A(0)

Con garantia de tasa®

A(0)-P(0)

A()-P(1)
Var 0.5%

DA-AP
-((AA-AP)AR)vO

P(0)

P(1) Var99.5%

P(1)-P(0)

A(0)

Seguros de Riesgos Catastroficos

RRCAT(0)

RRCAT(1)
Var99.5%

RRCAT(1)-
RRCAT(0)

Seguros de Riesgos Catastroéficos

0.00

0.00

0.00

1) Agricola y Animales

0.00

0.00

0.00

2) Terremoto

0.00

0.00

0.00

3) Huracén y Riesgos Hidrometeorologicos
4) Crédito a la Vivienda

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

5) Garantia Financiera

0.00

0.00

0.00

6) Crédito

0.00

0.00

0.00

) Caucion

0.00

0.00

0.00

1. La informacion corresponde a la proyeccion del fondo. Los activos y pasivos reportados en esta seccion son ajenos a los presentados en B2 - Activos y la seccion a) Seguros de vida de la presente hoja.
2. La informacion corresponde a la totalidad del riesgo. Los activos y pasivos reportados en esta seccion forman parte de los presentados en B2 - Activos y la seccion a) Seguros de vida de la presente hoja.

La informacion se genera a través del sistema que la Comision proporcionara para el calculo de la formula general.




SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros
(RC1yrs )

Se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR 99.5%) de la variable de pérdida en el valor de los fondos
propios ajustados L :

L=La+Lp+Lerwm
donde:
Ly :=-AA=-A(1)+ A (0)
Lp:=AP=P(1)- P(0)
Leme = -AREAemi= -REAswL (1) + REAemL (0)

L,y : Pérdidas ocasionadas por los incumplimientos de entidades reaseguradoras (contrapartes)

REApy.(0) REAp.(1) VAR 0.5% -REApy.(1)+REApy;.(0)

La informacion se genera a través del sistema que la Comision proporcionara para el calculo de la férmula general.



1I
111

< =

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Agricola y de Animales

Terremoto

Huracén y Riesgos Hidrometeorologicos
Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Total RCpML

* RC se reportara para el ramo Garantia Financiera

Elementos del Requerimiento de Capital para
Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable

(RCpPML)
Deducciones
PML de Retencion/RC* Reserva de Riesgos Coberturas XL efectivamente RCpML
Catastroficos disponibles
(RRCAT) (CXL)
0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00
0.00
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II)

III)

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

RCspr
RCspPp
RFI
RC
RC,

RCspT

RCspPD

RCa

(cantidades en pesos)

Elementos del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones
( RC1yrpr)

RCyyrp = max {(RCspy + RCspp + RC, - RFI-RC), 0}

Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos ¢ (€9)

Requerimiento de capital de descalce entre activos y pas an
Saldo de la reserva para fluctuacion de inversiones (I11)
Saldo de la reserva de contingencia aoao)
Requerimiento de capital relativo a las pérdidas

ocasionadas por el cambio en el valor de los W)
activos

Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos de suscripcion

RCspr = RCa + RCb (I) RCspr |

Requerimiento de capital de descalce entre (I RCspp |

N

By = Z VPRA,

k=1

VPRAKk : Valor presente del requerimiento adicional por descalce entre
los activos y pasivos correspondientes al tramo de medicién k, y N es el
namero total de intervalos anuales de mediciéon durante los cuales la
Institucion de Seguros sigue manteniendo obligaciones con su cartera,
conforme a la proyeccion de los pasivos

Requerimiento de capital relativo a las
pérdidas ocasionadas por el cambio en el (V)RCa
valor de los activos




RCsr
RCa
(I RCs
(A) Rk
B) R2k
(©) R3k

®) RG

KERp
(E) RCF
(I RCa

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)
Elementos del Requerimiento de Capital por

Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas
(RC 1yrr)

RC1yFr = RCsf + RCa

Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos para la practica de las operaciones de fianzas

Requerimiento de capital relativo a las pérdidas ocasionadas por
el cambio en el valor de los activos

Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos para la practica de las operaciones
de fianzas

RCy = Z RC,—RCF 20
KeRp

RCk=R1k +R2k +R3k
Requerimiento por reclamaciones recibidas con expectativa de pago

Fidelidad 0.00
Judiciales 0.00
Administrativas 507,152.07
Crédito 0.00
Reafianzamiento tomado 0.00

Requerimiento por reclamaciones esperadas futuras y recuperacion de garantias

Fidelidad 0.00
Judiciales 30,534.14
Administrativas 9,519,823.40
Crédito 875,119.03
Reafianzamiento tomado 0.00

Requerimiento por la suscripcién de fianzas en condiciones de riesgo

Fidelidad 0.00
Judiciales 0.00
Administrativas 0.00
Crédito 0.00
Reafianzamiento tomado 0.00

Suma del total de requerimientos

Saldo de la reserva de contingencia de fianzas

Requerimiento de capital relativo a las pérdidas ocasionadas
por el cambio en el valor de los activos

Elementos adicionales del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas

(¢}

an

(¢}

)

(B)

©

()]

(E)

an

18,788,408.45

9,544,302.42

9,244,106.03

9,544,302.42

507,152.07

10,425,476.56

0.00

10,932,628.63

1,388,326.21

9,244,106.03

(RC 1yrFr)
Ramo RFNT 50 RENT_EXT ® 995%
Otras fianzas de fidelidad _ _ 0.0000
Fianzas de fidelidad a primer
riesgo - - 0.0000
Otras fianzas judiciales 58,651.28 87,858.85 0.0209
Fianzas judiciales que
amparen a conductores de
vehiculos automotores - - 0.0000
Administrativas 11,644,068.33 18,890,217.71 0.0182
Crédito 876,040.77 1,563,045.35 0.3580
Limite de la Reserva de Contingencia | 31,495,548.70 |

Ro* | 18,388,738.10 |




SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)

Elementos del Requerimiento de Capital por
Otros Riesgos de Contraparte
(RCoc)

Operaciones que generan Otros Riesgos de Contraparte (OORC)

*
Clasificacion de las OORC Monto P(;nderado

Tipo I
a) Créditos a la vivienda 0.00
b) Créditos quirografarios 0.00
Tipo II
a) Créditos comerciales 0.00
b) Depbsitos y operaciones en instituciones de crédito, que correspondan a
instrumentos no negociables 344,216.79
¢) Operaciones de reporto y préstamo de valores .00
d) Operaciones de descuento y redescuento que se celebren con instituciones de
crédito, organizaciones auxiliares del crédito y sociedades financieras de objeto
multiple reguladas o no reguladas, asi como con fondos de fomento econémico
constituidos por el Gobierno Federal en instituciones de crédito

0.00
Tipo III
a) Depositos y operaciones en instituciones de banca de desarrollo, que
correspondan a instrumentos no negociables

0.00
Tipo IV
a) La parte no garantizada de cualquier crédito, neto de provisiones especificas, que
se encuentre en cartera vencida 0.00
[Total Monto Ponderado | 344,216.79
[Factor | 8.0%
|[Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte | 27,537.34

*El monto ponderado considera el importe de la operaciéon descontando el saldo de las reservas preventivas que
correspondan, asi como la aplicacion del factor de riesgo de la contraparte en la operacion, y en su caso, el factor
de riesgo asociado a la garantia correspondiente.



SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Elementos del Requerimiento de Capital por
Riesgo Operativo

(RCor)
minf3 » (max{RCeyre + RCups 09RC 00} + RCryrp + RUgypr + Rige ). Op)
+0.25 » (Gastosy i, + 0,032 * Rvag.,, + Gastosg;. ) RCopr | 1,316,637.56
+0.2 » (max(RCryps + RCpunzs VIRCryrs) + RCE e + RCTyew + RCoc ) * Neatificacion=s)
RC: Suma de requerimientos de capital de Riesgos Técnicos y Financieros | 20,204,272.00

de Seguros, Pensiones y Fianzas, Riesgos Basados en la Pérdida
Maéxima Probable y Otros Riesgos de Contraparte

Op: Requerimiento de capital por riesgo operativo de todos los productos
de seguros distintos a los seguros de vida en los que el asegurado 1,305,530.95
asume el riesgo de inversion y las fianzas

Op = mé&X (OP primascp 3 OP reservascp) + OP reservastp

Op primascp ~ Op calculado con base en las primas emitidas devengadas de todos los

productos de seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas, excluyendo 503,083.28
a los seguros de vida corto plazo en los que el asegurado asume el
riesgo de inversién
Op reservascp ~ Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los productos
de seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas distintos a los seguros 1,305,530.95

de vida corto plazo en los que el asegurado asume el riesgo de inversion

Op reservasLp ~ Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los productos
de la operacion de vida no comprendidos dentro del Op reserv 0.00
anterior distintos a los seguros de vida en los que el asegurado asume el

riesgo de inversion

OP primasCp A : OP primasCp

O primascy = 0.04 * (PDev y - PDev ) + 0.03 * PDev vy +
max(0,0.04 * (PDevy - 1.1 * pPDev y, - (PDev v, - 1.1 * pPDev y1,,,)))
+ méx (0,0.03 * (PDev yy - 1.1 * pPDev yy))

503,083.28

PDev Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para la
operacion de vida de los seguros de corto plazo, correspondientes a los
tltimos doce meses, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

PDev v, Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros para los
seguros de vida de corto plazo en los que el asegurado asume el riesgo
de inversion, correspondientes a los dltimos doce meses, sin deducir 0.00
las primas cedidas en Reaseguro

PDev yy Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas,
correspondientes a los tGltimos doce meses, sin deducir las primas 16,769,442.60
cedidas en Reaseguro

pPDev Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para la
operacion de vida de los seguros de corto plazo, correspondientes a los
doce meses anteriores a las empleadas en PDev v, sin deducir las
primas cedidas en Reaseguro

pPDev y;,,  Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para los
seguros de vida de corto plazo en los que el asegurado asume el riesgo
de inversion, correspondientes a los doce meses anteriores a las 0.00
empleadas en PDev y;,,, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

pPDev vy Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas,

correspondientes a los doce meses anteriores a las empleadas en 49,613,139.08

PDev yy, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

OPp reservasCp B: Op reservasCp

OP reservascp = 0.0045 *max(0,RT vy - RT yep iny) + 0.03

*max(0,RT yv) 1,305,530.95
RT e, Reservas técnicas y las demads obligaciones derivadas de los seguros

con componentes de ahorro o inversion de la Institucion de Seguros

para la operacion de vida de corto plazo. 0.00
RT yep iny Reservas técnicas y demas obligaciones derivadas de los seguros con

componentes de ahorro o inversion de la Institucién de Seguros para la

operacion de vida de corto plazo, donde el asegurado asume el riesgo 0.00

de inversion.




RT \y

RTy1p

RT yip,in

Gastos v,

Gastos ge

Rva ¢y

1 teatificacion=op

Reservas técnicas de la Institucién para los seguros de no vida y fianzas
sin considerar la reserva de riesgos catastroficos ni la reserva de

OP reservasLp
OP reservastp = 0.0045 * max(0,RT vy, - RT vy iny)

Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los seguros
con componentes de ahorro o inversion de la Institucién de Seguros
para la operacion de vida distintas a las las sefialadas en RT v, .

Reservas técnicas y demés obligaciones derivadas de los seguros con
componentes de ahorro o inversion de la Institucién de Seguros para la
operacion de vida distintas a las sefialadas en RT vy, , donde el
asegurado asume el riesgo de inversion.

Monto anual de gastos incurridos por la Institucion de Seguros
correspondientes a los seguros de vida en los que el asegurado asume el
riesgo de inversion.

Monto anual de gastos incurridos por la Institucion derivados de
fondos administrados en términos de lo previsto en las fracciones I,
XXI, XXII y XXIII del articulo 118 de la LISF, y de las fracciones I 'y
XVII del articulo 144 de la LISF, que se encuentren registrados en
cuentas de orden

Monto de las reservas de riesgos catastroficos y de contingencia

Funcién indicadora que toma el valor de uno si la Institucién no cuenta
con la calificacion de calidad crediticia en términos del articulo 307 de
la LISF, y toma el valor cero en cualquier otro caso.

43,517,698.23

C: Op reservasLp

0.00

0.00

0.00

Gastos v,

0.00

Gastos g4,

0.00

Rva ¢4

1,388,326.21

I teatificacion=-a

0.00




SECCION C. FONDOS PROPIOS Y CAPITAL
(cantidades en millones de pesos)
Tabla C1

(Activo - Pasivo)
Fondos Propios
205.64
Menos:
Acciones propias que posea 208.39
directamente la Institucion
Reserva para la adquisicion de o
acciones propias
Impuestos diferidos 275
El faltante que, en su caso, presente en o
la cobertura de su Base de Inversion.
. . (total)
Fondos Propios Admisibles
205.64

Clasificacion de los Fondos Propios Admisibles

Nivel 1 Monto
|. Capital social pagado sin derecho a
retiro representado por acciones 252.27
ordinarias de la Institucién
Il. Reservas de capital 0
Ill. Superavit por valuacién que no 6at
respalda la Base de Inversion )
IV. Resultado del ejercicio y de] a748
ejercicios anteriores )
Total Nivel 1

208.38
Nivel 2
I. Los Fondos Propios Admisibles
sefalados en la Disposicion 7.1.6 que|
no se encuentren respaldados con|
activos en términos de lo previsto en la
Disposicién 7.1.7;
1. Capital Social Pagado Con Derecho
A Retiro, Representado Por Acciones
Ordinarias;
L. Capital Social Pagado
Representado Por Acciones
Preferentes;
IV.  Aportaciones  Para  Futuros
Aumentos de Capital
V. Obligaciones subordinadas de
conversion obligatoria en acciones, en
términos de lo previsto por los articulos
118, fraccion XIX, y 144, fraccion XVI,
de la LISF emitan las Instituciones
Total Nivel 2
Nivel 3
Fondos propios Admisibles, que en
cumplimiento a la Disposicién 7.1.4, no
se ubican en niveles anteriores.
Total Nivel 3

. (total)

Total Fondos Propios

208.38




SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)
Tabla D1

Balance General

Activo

Ejercicio
Actual

Ejercicio
Anterior

Variacion
%

Inversiones

193.75

184.06

5%

Inversiones en Valores |
Operaciones con Productos
Derivados

193.75

184.06

5%

Valores

193.75

184.06

5%

Gubernamentales

109.25

104.75

4%

Empresas Privadas. Tasa
Conocida

84.63

79.31

7%

Empresas Privadas. Renta
Variable

Extranjeros

Dividendos por Cobrar sobre|
Titulos de Capital

Deterioro de Valores (-)

0.13

-100%

Inversiones en Valores dados|
en Préstamo

Valores Restringidos

Operaciones con Productos
Derivados

Deudor por Reporto

Cartera de Crédito (Neto)

Inmobiliarias

Inversiones para Obligaciones|
Laborales

Disponibilidad

1.72

10.68

-84%

Deudores

11.77

12.42

-5%

Reaseguradores y]
Reafianzadores

55.24

73.95

-25%

Inversiones Permanentes

Otros Activos

15.52

20.63

-25%

Total Activo

(suma)
278.00

(suma)
301.74

-8% I

Pasivo

Ejercicio
Actual

Ejercicio
Anterior

Variacion
%

Reservas Técnicas

44.91

61.18

-27%

Reserva de Riesgos en Curso

43.28

57.84

-25%

Reserva de  Obligaciones|
Pendientes de Cumplir

0.24

2.04

-88%

Reserva de Contingencia

1.39

1.32

5%

Reservas para Seguros
Especializados

Reservas de Riesgos|
Catastroficos

Reservas para Obligaciones|
Laborales

0.013249

-100%

Acreedores

20.02

25.18

-20%

Reaseguradores y]
Reafianzadores

3.31

8.53

-61%

Operaciones con Productos
Derivados. Valor razonable|
(parte pasiva) al momento de
la adquisicion

Financiamientos Obtenidos

Otros Pasivos

1.36

229

-41%




. (suma) (suma)
Total Pasivo
69.613249 97.21 -28% I
. Ejercicio Ejercicio Variacién
Capital Contable Actual Anterior %
Capital Contribuido 252.27 252.27 0%
Capital o Fondo Social Pagado 252.27 252.27 0%
Obligaciones Subordinadas de
Conversién  Obligatoria  a
Capital
Capital Ganado 252.27 252.27 0%
Reservas
Superavit por Valuacion -6.41 -3.26 97%
Inversiones Permanentes
Rgsu!tgdos o Remanentes de| 44.48 47.92 7%
Ejercicios Anteriores
Rgsu?tgdo o Remanente dell 7 3.44 103%
Ejercicio
Resultado por Tenencia de|
Activos No Monetarios
Participacion Controladora
Participacion No Controladora
i (suma) (suma)
Total Capital Contable
208.39 204.53 2% I




SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)

Tabla D2
Estado de Resultados
PeEnsones
derivadas de las
leyes de
VIDA Individual Grupo seguridad social Total

Primas

Emitida

Cedida

Retenida

Incremento a la Reserva de|
Riesgos en Curso

Prima de retencion devengada

Costo neto de adquisicion

Comisiones a agentes

Compensaciones  adicionales a
agentes

Comisiones por Reaseguro vj
Reafianzamiento tomado

(-) Comisiones por Reaseguro
cedido

Cobertura de exceso de pérdida

Otros

Total costo neto de adquisicion

Siniestros / reclamaciones

Bruto

Recuperaciones

Neto

Utilidad o pérdida técnica




SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)

Tabla D3
Estado de Resultados
i Gast
ACCIDENTES Y ENFERMEDAES | Accidentes astos Salud Total
Personales
Médicos
Primas
Emitida
Cedida
Retenida

lincremento a la Reserva de|
Riesgos en Curso

Prima de retencién devengada

Costo neto de adquisicion

Comisiones a agentes

Compensaciones adicionales a
agentes

Comisiones por Reaseguro 'y
Reafianzamiento tomado

(-) Comisiones por Reaseguro
cedido

Cobertura de exceso de pérdida

Otros

Total costo neto de adquisicion

Siniestros / reclamaciones

Bruto

Recuperaciones

Neto

Utilidad o pérdida técnica




SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(Cantidades en millones de pesos)

Tabla D4
Estado de Resultados
= 0
2 3 [ ]
© c ] L8
H 2 4 2 ‘c 5
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2 a = < < 5 [ >
2 2 3 H
4 ° Z
Primas
Emitida
Cedida
Retenida

Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso

Prima de retencion devengada

Costo neto de adquisicion

Comisiones a agentes

Compensaciones adicionales a agentes

Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento]
tomado

(-) Comisiones por Reaseguro cedido

Cobertura de exceso de pérdida

Otros

Total costo neto de adquisicion

Siniestros / reclamaciones

Bruto

Recuperaciones

Neto

Utilidad o pérdida técnica




SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)

Tabla D5
Estado de Resultados
FIANZAS Fidelidad Judiciales | Administrativas | De crédito |Total

Primas

" 0.53 38.81 - 39.34
Emitida

) 0.53 35.03 - 35.56
Cedida
Retenida - 0.00 3.78 - 3.78
In_cremento a la Reserva de ) 000 |- 124 |- 000 I- 1.24
Riesgos en Curso
Prima de retencion devengada - 0.00 5.02 0.00 5.02
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes 0.07 12.27 12.34
Compensaciones adicionales al
agentes
Com!5|ones. por Reaseguro | ) 027 |- 16.24 | 16.51
Reafianzamiento tomado
(-) Comisiones por Reaseguro
cedido
Cobertura de exceso de pérdida
Otros 0.01 0.30 0.31
Total costo neto de adquisicion - 0.19]- 3.67 - 1- 3.86
Siniestros / reclamaciones
Bruto 0.02 0.02
Recuperaciones
Neto
Utilidad o pérdida técnica 0.19 8.68 0.00 8.87




Portafolio de Inversiones en Valores

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla E1

Costo de adquisicion Valor de mercado
Ejercicio actual Ejercicio anterior Ejercicio actual Ejercicio anterior
u/ﬂ u/ﬂ u/ﬂ u/ﬂ
Monto con relacién al total Monto con relacién al total Monto con relacién al total Monto con relacién al total

|Moneda Nacional 186.61 93.04% 171.05 92.84% 180.24 93.03% 170.96 92.88%
Valores gubernamentales 101.46 50.58% 92.53 50.22% 95.66 49.37% 91.65 49.79%
X::]‘;ﬁza de Empresas privadas. Tasa 85.15 42.45% 78.52 42.62% 84.58 43.65% 79.31 43.09%
y::;’;z de Empresas privadas. Tasa renta 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%

Valores extranjeros 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%

Inversiones en valores dados en préstamo 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%

Reportos 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%

Operaciones Financieras Derivadas 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
[Moneda Extranjera 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
Valores gubernamentales 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%

Zg:c’)’gza de Empresas privadas. Tasa 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%

:,/:r'f;rl‘;z de Empresas privadas. Tasa renta 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%

Valores extranjeros 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%

Inversiones en valores dados en préstamo 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%

Reportos 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%

Operaciones Financieras Derivadas 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
|Moneda Indizada 13.97 6.96% 13.19 7.16% 13.51 6.97% 13.10 712%
Valores gubernamentales 13.97 6.96% 13.19 7.16% 13.51 6.97% 13.10 7.12%

X::]‘;ﬁza de Empresas privadas. Tasa 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%

y::;’;z de Empresas privadas. Tasa renta 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%

Valores extranjeros 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%

Inversiones en valores dados en préstamo 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%

Reportos 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%

Operaciones Financieras Derivadas 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
ITOTAL 200.57 100% 184.24 100% 193.75 100% 184.06 100%

Para las Operaciones Financieras Derivadas los importes corresponden a las primas pagadas de titulos opcionales y/o warrants y contratos de opcidn, y aportaciones de futuros.




SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)
Tabla E2

Desglose de Inversiones en Valores que representen mas del 3% del total del portafolio de

inversiones
Tipo Emisor Serie Tipo de valor | Categoria Fec!1a. de Fec_ha. de Valor nominal Titulos Cos_to_ de Valor de Premio Calificacion Contraparte
adquisiciéon | vencimiento adquisicién mercado
Empresas Instrumento
X Financiero TOYOTA FINANCIAL SERVICES
prlvadgs - tasa] TOYOTA 17-2 91 para Cobrar 100 79,669.00 8.07 8.03 L-mxAAA-SP MEXICO SA DE GV
conocida
Vender
Instrumento BANCO ACTINVER SA
Empresas Financiero INSTITUCION DE BANCA
privadas - tasajFUNO 15 91 ara Cobrar 100 73,253.00 7.03 6.92 L-AAA(mex)-FI] MULTIPLE GRUPO FINANCIERO
conocida P ACTINVER DIVISION FIDUCIARIA
Vender
F/1401
Empresas Instrumento
. Financiero GRUPO AEROPORTUARIO DEL
prlvad_as - tasa| GAP 20 91 para Cobrar 100 65,054.00 6.52 6.53 L-mxAAA-SP PACIFICO SAB DE CV
conocida
\Vender
Empresas Instrumento
privadas - tasa|CETELEM  |19-2 01 Financiero 100 78,513.00 8.02 7.94 L-mxAAA-gp |CETELEM, S.A. DE C.V., SOFOM,
) para Cobrar ER.
conocida
\Vender
Empresas Instrumento
. Financiero SECRETARIA DE HACIENDA Y
pnvad_as - tasa] BONDESG 280316 LG para Cobrar 100 95,497.00 9.46 9.46 NA CREDITO PUBLICO
conocida
\Vender
Instrumento
Valores Financiero SECRETARIA DE HACIENDA Y
I(;:bernamenta BONOS 250306 M para Cobrar 100 179,000.00 17.09 16.46 NA CREDITO PUBLICO
\Vender
Instrumento
Valores Financiero SECRETARIA DE HACIENDA Y
I(;:bernamenta BONOS 270603 M para Cobrar 100 130,860.00 13.46 12.39 NA CREDITO PUBLICO
\Vender
Instrumento
Valores Financiero SECRETARIA DE HACIENDA Y
I(;:bernamenta BONOS 310529 M para Cobrar 200 324,064.00 33.71 30.14 NA CREDITO PUBLICO
\Vender
Instrumento
Valores Financiero SECRETARIA DE HACIENDA Y
I(;:bernamenta BONOS 240905 M para Cobrar 100 93,834.00 9.51 9.31 NA CREDITO PUBLICO
\Vender
Instrumento
Valores Financiero SECRETARIA DE HACIENDA Y
I(;:bernamenta UDIBONO 231116 S para Cobrar 100 11,188.00 8.69 8.40 NA CREDITO PUBLICO
Vender
TOTAL 121.55 115.57

Categoria: Se debera sefialar la categoria en que fueron clasificados los instrumentos financieros para su valuacion:




SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla E3

Desglose de Operaciones Financieras Derivadas
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Tipo de contrato:

Futuros

Forwards

Swaps
Opciones

Precio de ejercicio o pactado:
Precio o equivalente determinado en el presente para comprar o vender el bien subyacente en

una fecha determinada



SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla E4

Inversiones con partes relacionadas con las que existen
vinculos patrimoniales o de responsabilidad

Nombre completo
del emisor

Tipo de Fecha de Costo

Emisor Serie Tipo de valor ., © e g e
relacion adquisicion histérico

Valor de
mercado

% del activo

Se registraran las inversiones en entidades relacionadas de conformidad con lo establecido en el
articulo 71 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas.
Tipo de relacion: Subsidiaria
Asociada
Otras inversiones permanentes




SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla E5

Inversiones Inmobiliarias
Desglose de inmuebles que representen mas del 5% del total de inversiones inmobiliarias.

Importe % con |
Descripcién del Tipo de inmueble Uso del inmueble Fecha de Valor de ] relacion al K‘VZT?:
Inmueble p adquisicion | adquisicién Ultimo total de -
. Anterior
Avaliuo Inmuebles

Numero de inmuebles que
representan menos del 5% del
total de inversiones
linmobiliarias:

Tipo de Inmueble: Edificio, Casa, Local, Otro
Uso del Inmueble: Destinado a oficinas de uso propio
Destinado a oficinas con rentas imputadas
De productos regulares
Otros




SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla E6

Desglose de la Cartera de Crédito
Créditos que representen el 5% o mas del total de dicho rubro.

- % con
Consecutivo Clave de crédito Tipo de crédito Fecha' en qt{e _se Antigiiedad en afios Monto ?rlglnal Saldo insoluto Valor de’ a relacion
otorgé el crédito del préstamo garantia al total

TOTAL

Clave de Crédito:

Cv:
CC:

cQ:

Crédito a la Vivienda

Crédito Comercial

Crédito Quirografario

Tipo de Crédito:

(total)

(total)

GH: Con garantia hipotecaria
GF: Con garantia fiduciaria sobre
bienes inmuebles

GP: Con garantia prendaria de
titulos o valores

Q: Quirografario




Deudor por Prima

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla E7

Importe menor a 30 dias

Importe mayor a 30 dias

Operaciéon/Ramo

Moneda
nacional

Moneda
extranjera

Moneda

indizada

Moneda
nacional

Moneda
extranjera

Moneda
indizada

Total

% del activo

Vida

Individual

Grupo

|Pens
segu

iones derivadas de la
ridad social

Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

|Dafios

Responsabilidad civil y
riesgos profesioniles

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automdviles

Crédito

Caucién

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos catastroficos

Diversos

|Fianzas

Fidelidad

Judiciales

0.20

0.07

0.27

0.10%)

Administrativas

9.76 6.71

1

6.47

5.92%)

De crédito

0.05

0.05

0.02%)

Total

0.20

9.88 6.71

1

6.79

6.04%




Reserva de Riesgos en Curso

SECCION F. RESERVAS TECNICAS

(cantidades en millones de pesos)

Tabla F1

Concepto/operacion

Vida

Accidentes y
enfermedades

Daiios

Total

Reserva de Riesgos en Curso

Mejor Estimador

Margen de Riesgo

Importes  Recuperables de
Reaseguro




Reservas para Obligaciones Pendientes de Cumplir

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla F2

Reserva/operacion

Vida

Accidentes y
Enfermedades

Dafios

Total

Por siniestros pendientes de pago
de montos conocidos

Por siniestros ocurridos no
reportados y de gastos de ajustes
asignados al siniestro

Por reserva de dividendos

Otros saldos de obligaciones
pendientes de cumplir

Total

Importes recuperables de reaseguro




SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla F3

Reservas de riesgos catastroéficos

Ramo o tipo de seguro

Importe

Limite de la reserva*®

Seguros agricolas y de animales

Seguros de crédito

Seguros de caucién

Seguros de crédito a la vivienda

Seguros de garantia financiera

Seguros de terremoto

Seguros de huracan y otros riesgos
hidrometeorolégicos

Total

*Limite legal de la reserva de riesgos catastroficos




SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)

Otras Reservas Técnicas

Tabla F4

Reserva

Importe

Limite de la reserva*

Reserva técnica especial por uso
de tarifas experimentales

Otras reservas técnicas

De contingencia (Sociedades
Mutualistas)

Total

*Limite legal de la reserva de
riesgos catastroficos




SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F5

Reserva de riesgos en curso de los Seguros de Pensiones

Monto de la Reserva de Riesgos en Curso

Beneficios Total
Basicos de Reserva de
Pension (sin Reserva Riesgos en - . L. .
. ( L. Beneficios Beneficios Basicos de Pension +
considerar | matematica| Curso de . . .
K L. Adicionales Beneficios Adicionales)

reserva especial Beneficios
matematica Basicos de

especial) Pension

Pélizas  Anteriores al Nuevo

Esquema Operativo (IMSS)

Riesgos de trabajo

Invalidez y Vida

Total Pdlizas Anteriores al Nuevo
Esquema Operativo (IMSS)

Pdélizas del Nuevo

Operativo

Esquema

Riesgos de trabajo (IMSS)

Invalidez y Vida (IMSS)

Retiro, cesantia en edad avanzada y
vejez (IMSS)

Total Poélizas del Nuevo Esquema
Operativo (IMSS)

Riesgos de trabajo (ISSSTE)

Invalidez y Vida (ISSSTE)

Retiro, cesantia en edad avanzada vy,
vejez (ISSSTE)

Total Poélizas del Nuevo Esquema
Operativo (ISSSTE)

Total Pédlizas del Nuevo Esquema
Operativo (IMSS) + (ISSSTE)

Total General (Pdlizas Anteriores al
Nuevo Esquema Operativo + Pdlizas
del Nuevo Esquema Operativo)




SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F6

Reserva de contingencia de los Seguros de Pensiones

MONTO DE LA RESERVA DE CONTINGENCIA

Beneficios Basicos
de Pensidn

Beneficios
Adicionales

Beneficios
Basicos de
Pensidn +
Beneficios
Adicionales)

Pdlizas Anteriores al Nuevo Esquema Operativo
(IMSS)

Riesgos de Trabajo

Invalidez y Vida

Total Pdlizas Anteriores al Nuevo Esquema
Operativo (IMSS)

Pélizas del Nuevo Esquema Operativo

Riesgos de Trabajo (IMSS)

Invalidez y Vida (IMSS)

Retiro, cesantia en edad avanzada y vejez (IMSS)

Total Pélizas del Nuevo Esquema Operativo
(IMSS)

Riesgos de Trabajo (ISSSTE)

Invalidez y Vida (ISSSTE)

Retiro, cesantia en edad avanzada y vejez
(ISSSTE)

Total Pélizas del Nuevo Esquema Operativo
(ISSSTE)

Total Pélizas del Nuevo Esquema Operativo
(IMSS) + (ISSSTE)

Total General (Pdlizas Anteriores al Nuevo
Esquema Operativo + Poélizas del Nuevo
Esquema Operativo)




SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F7

Reserva para fluctuacion de inversiones de los Seguros de Pensiones (RFl)

.. Rendimientos ., .. L.
Rendimientos L. Aportacion Rendimiento minimo

minimos ]
reales ) anual a la RFI acreditable a la RFI
acreditables

Saldo de la RFI

¢ Rendimiento reales, se refiere al rendimiento obtenido por la Institucién de Seguros por concepto de los
activos que respaldan sus reservas técnicas durante el ejercicio anterior.

¢ Rendimientos minimos acreditables, se refiere a la suma de los rendimientos minimos acreditables a las
reservas técnicas sefialadas en la Disposicion 5.11.2 registrados durante el ejercicio anterior.

¢ Aportacion anual a la RFI, se refiere a la suma de las aportaciones mensuales a la reserva

para fluctuacién de inversiones a que se refiere la Disposicidon 5.11.2 registradas durante el

ejercicio anterior.

* Rendimiento minimo acreditable a la RFI, se refiere a la suma de los rendimientos minimos acreditables
mensuales a la RFl registrados durante el ejercicio anterior.




Tabla F8

Reservas Técnicas. Fianzas

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)

| Fidelidad | Judiciales | Administrativas | Crédito | Total |

Reserva de fianzas en

. 13 42.0 0.0 43.3
vigor
Reserva de 0.0 13 0.1 1.4
contingencia
Importes
Recuperables de 1.3 39.8 0.0 41.1
Reaseguro




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G1

Numero de pdlizas, asegurados o certificados, incisos o fiados en vigor, asi como primas

emiti

das por operaciones y ramos

Ejercicio

Numero de pdlizas por
operacién y ramo

Certificados / Incisos / Asegurados /
Pensionados / Fiados

Prima emitida

Vida

2022

2021

2020

Individual

2022

2021

2020

Grupo

2022

2021

2020

Pensiones deri

vadas de las Leyes de Seguridad Social

2022

2021

2020

Accidentes y Enfermedades

2022

2021

2020

Accidentes Personales

2022

2021

2020

Gastos Médicos

2022

2021

2020

Salud

2022

2021

2020

Daiios

2022

2021

2020

Responsab

ilidad Civil y Riesgos Profesionales

2022

2021

2020

Maritimo y Transportes

2022

2021

2020

Incendio

2022

2021

2020

Agricola y de Animales

2022

2021

2020




Automoviles

2022

2021

2020

Crédito

2022

2021

2020

Caucién

2022

2021

2020

Crédito a la Vivienda

2022

2021

2020

Garantia Financiera

2022

2021

2020

Riesgos Catastroficos

2022

2021

2020

Diversos

2022

2021

2020

Fianzas

2022

6,034

6,034

39.34

2021

9,750

9,750

32.08

2020

13,125

13,125

75.75

Fidelidad

2022

0.00]

2021

0.00)

2020

0.00)

Judiciales

2022

97

97

0.53

2021

99

99

1.27

2020

107

107

2.12

Administrativas

2022

5,935

5,935

38.81

2021

9,644

9,644

31.68

2020

13,008

13,008

70.28

De Crédito

2022

0.00]

2021

-0.87

2020

10

10

3.35




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G2

Costo medio de siniestralidad por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2022 2021 2020

Vida

Individual

Grupo

Pensiones derivadas de las leyes de
seguridad social

Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Danos

Responsabilidad Civii y Riesgos
Profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automoéviles

Crédito

Caucion

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastroficos

Diversos

Fianzas

Fidelidad

Judiciales 0.00% 0.07% 1.12%
Administrativas -0.32% 32.09% 40.94%
De crédito 0.00% 2.26% 1.77%
Operacion Total -0.32% 34.42% 43.83%

El indice de costo medio de siniestralidad expresa el cociente del costo de
siniestralidad retenida y la prima devengada retenida.
En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad
social, el indice de costo medio de siniestralidad incluye el interés minimo
acreditable como parte de la prima devengada retenida.



SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Costo medio de adquisicion por operaciones y ramos

Tabla G3

Operaciones/Ramos

2022

2021

2020

Vida

Individual

Grupo

Pensiones derivadas de las leyes

de seguridad social

Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Danos

Responsabilidad  Civil
Profesionales

y Riesgos

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automoviles

Crédito

Caucion

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastroficos

Diversos

Fianzas

Fidelidad

Judiciales

-5.10%

-13.99%

6.81%

Administrativas

-97.25%

482.04%

384.52%

De crédito

0.00%

41.13%

-2.82%

Operacion Total

-102.35%

509.19%

388.51%

El indice de costo medio de adquisicién expresa el cociente del costo neto de

adquisicion y la prima retenida.
En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad
social el indice de costo medio de adquisicidn incluye el costo del
otorgamiento de beneficios adicionales.




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G4

Costo medio de operacion por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2022 2021 2020

Vida

Individual

Grupo

Pensiones derivadas de las leyes
de seguridad social

Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Danos

Responsabilidad Civil y Riesgos
Profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automoviles

Crédito

Caucion

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastroficos

Diversos

Fianzas

Fidelidad

Judiciales -0.64% 0.84% 23.15%
Administrativas 40.50% 20.85% 0.39%
De crédito -0.57% 0,20%
Operacion Total 39.94% 21.11% 27.42%

El indice de costo medio de operacion expresa el cociente de los gastos de operacién netos
y la prima directa.



SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G5

indice combinado por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos

2022

2021

2020

Vida

Individual

Grupo

Pensiones derivadas
de seguridad social

de las leyes

Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Daiios

Responsabilidad  Civil
Profesionales

y Riesgos

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automoviles

Crédito

Caucion

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastroéficos

Diversos

Fianzas

Fidelidad

Judiciales

-5.73%

-13.92%

8.43%

Administrativas

-57.07%

514.14%

441.00%

De crédito

0.00%

43.39%

0.19%

Operacion Total

-62.73%

543.61%

449.25%

El indice combinado expresa la suma de los indices de costos medios de

siniestralidad, adquisicién




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla G6

Resultado de la Operacion de Vida

Seguro directo R?:;Z%l:)ro Recaesdt?ggro Neto
Primas
Corto Plazo
Largo Plazo

Primas Totales

Siniestros

Bruto

Recuperado

Neto

Costo neto de adquisicion

Comisiones a agentes

Compensaciones adicionales af
agentes
Comisiones por Reaseguro |

Reafianzamiento tomado

(-) Comisiones por Reaseguro

cedido

Cobertura de exceso de pérdida

Otros

Total costo neto de adquisicion




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla G7

Informacion sobre Primas de Vida

Prima emitida

Prima cedida

Prima
retenida

Nidmero de
polizas

Nidmero de
certificados

Primas de Primer Aho

Corto Plazo

Largo Plazo

Total

Primas de Renovacién

Corto Plazo

Largo Plazo

Total

IPrimas Totales




INTERNAL USE ONLY

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION(cantidades en millones de pesos)
Tabla G8

Resultado de la Operaciéon de Accidentes y Enfermedades

Accidentes Gastos salud Total
Personales Médicos

Primas

Emitida

Cedida

Retenida

Siniestros / reclamaciones

Bruto

Recuperaciones

Neto

Costo neto de adquisicion

Comisiones a agentes

Compensaciones adicionales a agentes

Comisiones por Reaseguro y Re afianzamiento
tomado

(-) Comisiones por Reaseguro cedido

Cobertura de exceso de pérdida

Otros

Total costo neto de adquisicion

Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso

Incremento Mejor Estimador Bruto

Incremento Mejor Estimador de Importes
Recuperables de Reaseguro

Incremento Mejor Estimador Neto

Incremento Margen de Riesgo

Total Incremento a la Reserva de Riesgos en
Curso




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla G9
Resultado de la Operacién de Daiios
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Primas
Emitida
Cedida
Retenida

Siniestros / reclamaciones

Bruto

Recuperaciones

Neto

Costo neto de adquisicion

Comisiones a agentes

Compensaciones
adicionales a agentes

Comisiones por Reaseguro|
y Reafianzamiento tomado

(-) Comisiones por]
Reaseguro cedido

Cobertura de exceso de
pérdida

Otros

Total Costo neto de
adquisicion

Incremento a la Reserva
de Riesgos en Curso

Incremento mejor|
estimador bruto
Incremento mejor|
estimador de Importes|
Recuperables de|
Reaseguro

Incremento mejor|
estimador neto
Incremento  margen  de|
riesgo

Total Incremento a la

Reserva de Riesgos en

Curso




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G10

Informacién sobre Primas de Vida
Seguros de Pensiones

Numero de Numero de

Prima Emitida | Prima Cedida i~ .
Pdlizas pensionados

Polizas anteriores al Nuevo Esquema Operativo

Pdlizas del Nuevo Esquema Operativo (IMSS)

Pdlizas del Nuevo Esquema Operativo (ISSSTE)

Pdlizas anteriores al Nuevo Esquema Operativo
(IMSS + ISSSTE)

ITotaI General I I I I




Resultado de la Operaciéon de F

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

ianzas

Tabla G11

Fidelidad

Judiciales

Administrativas

De crédito

Total

Primas

Emitida

534,381.36

38,810,144.41

39,344,525.77

Cedida

533,045.41

35,032,606.57

35,565,651.98

Retenida

1,335.95

3,777,537.84

3,778,873.79

Siniestros / reclamaciones

Bruto

Recuperaciones

Neto

Costo neto de adquisicion

Comisiones a agentes

65,438.25

12,268,167.48

12,333,605.73

Compensaciones adicionales a
agentes

7,200.06

302,608.83

309,808.89

Comisiones por Reaseguro vy
Reafianzamiento tomado

266,522.70

16,244,610.91

16,511,133.61

(-) Comisiones por Reaseguro
cedido

Cobertura de exceso de

pérdida

Otros

Total costo neto de adquisicion

193,884.39

3,673,834.60

3,867,718.99

Incremento a la Reserva de Fianzas en Vigor

Incremento mejor estimador
bruto

0.04

14.50

0.10

14.56

Incremento mejor estimador
de Importes Recuperables de
Reaseguro

0.04

13.26

0.10

13.32

Incremento mejor estimador,
neto

0.00

1.24

0.00

1.24

Incremento margen de riesgo

Total Incremento a la Reserva
de Riesgos en Curso

0.00

1.24

0.00

1.24




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G12

Reporte de garantias de recuperacion en relacién a los montos de responsabilidades de fianzas

Monto de

F’“.‘°t°f,de Importe de la responsabilidades
. . Importe de la calificacion de . ) .
Tipo de Garantias . N garantia de fianzas en vigor
garantia garantia de o s o
recuperacion v ada r conel
P tipo de garantia
Prenda consistente en dinero en efectivo, o valores emitidos o garantizados 1
por el Gobierno Federal.
Coberturas de riesgo de cumplimiento que otorguen las instituciones de| 1
banca de desarrollo
Prenda consistente en valores calificados emitidos por Instituciones de
crédito o en valores que cumplan con lo previsto en el primer parrafo de los|
articulos 131 y 156 de la LISF, cuando dichos valores cuenten con una 260.30 1 260.30 260.271
calificacion "Superior" o "Excelente".
Prenda consistente en depdsitos en Instituciones de crédito.
Prenda consistente en préstamos y créditos en Instituciones de crédito.
-~ T -~ 1
Carta de crédito de Instituciones de crédito.
Carta de Crédito “Stand By” o carta de crédito de Instituciones de créditol 1
extranjeras calificadas cuando las Instituciones de crédito extranjeras
cuenten con calificacion de “Superior” o “Excelente”.
Contrafianza de Instituciones o bien de Instituciones del extranjero que] 0.00 1 } 0.00
estén inscritas en el RGRE que cuenten con calificacién de “Superior” of
“Excelente”.
i 0.00} 1 - 0.00|
Manejo de Cuentas.
Prenda consistente en valores calificados emitidos por Instituciones de
crédito o en valores que cumplan con lo previsto en el primer parrafo de los 0.8
articulos 131y 156 de la LISF, cuando dichos valores cuenten con una
calificacion de "Bueno" o "Adecuado”.
Carta de Crédito “Stand By” o carta de crédito de Instituciones de créditol 0.8
extranjeras calificadas cuando las Instituciones de crédito extranjeras ’
cuenten con calificacién de “Bueno” o “Adecuado”.
Contrafianza de instituciones del extranjero que estén inscritas en el RGRE 0.8
que cuenten con calificacion de “Bueno” o “Adecuado”
Fideicomisos celebrados sobre valores que cumplan con lo previsto en los| 0.75
articulos 131y 156 de la LISF.
] 0.75
Hipoteca.
" . 182.96) 0.75 137.22 182.96)
Afectacion en Garantia.
- . - . . 2.60| 0.75 1.95 2.60)
Fideicomisos de garantia sobre bienes inmuebles.
Contrato de Indemnidad de empresa calificada del extranjero cuando la 1,578.95) 0.75 118422 1,578.95)

empresa del extranjero cuente con una calificacion de “Superior”,
“Excelente” o “Bueno”.




Obligacién solidaria de una empresa calificada, mexicana o del extranjero.

0.75

Carta de crédito “stand by” notificada o carta de crédito de garantia of

contingente notificada de instituciones de crédito extranjeras calificadas, 0.7
cuando la institucion de crédito extranjera cuente con una calificacion de|
“Superior” o “Excelente”.
Prenda consistente en valores calificados emitidos por Instituciones de
crédito o de valores que cumplan con lo previsto en el primer parrafo de los 0.5
articulos 131y 156 de la LISF, cuando dichos valores cuenten con una
calificacion menor de "Adecuado”.
Prenda consistente en valores calificados emitidos por instituciones de|
crédito o de valores objeto de inversion conforme a los articulos 131 y 156 0.5
de la LISF, cuando dichos valores cuenten con una calificacion menor de|
“Adecuado”.
Fideicomisos de garantia sobre valores distintos a los previstos en los 0.5
articulos 131y 156 de la LISF.
N . ) 0.5
Fideicomisos de garantia sobre bienes muebles.
! . 0.5
Prenda consistente en bienes muebles.
Prenda consistente en valores distintos a los previstos en los articulos 131 y| 0.4
156 de la LISF.
i i 17,054.27| 0.4 6,821.71 10,870.76|
Acreditada Solvencia
. 105.91 0.35 37.06787891 105.91
Ratificacion de firmas.
Carta de crédito “stand by” o carta de crédito de garantia o contingente de| 0.25
instituciones de crédito extranjeras calificadas, cuando las instituciones de
crédito extranjeras cuenten con calificacién menor de “Adecuado”.
Contrato de indemnidad de empresa calificada del extranjero, cuando la 0.25
empresa del extranjero cuente con una calificacion de “Adecuado”.
Firma de obligado solidario persona fisica con una relacién 235.00 0.25 58.75 235.00
patrimonial verificada.
Contrafianza de cualquier otra persona que cumpla con lo establecido en el 0.25
articulo 188 de la LISF
Acreditada solvencia, cuando el andlisis de los estados financieros del fiado| 0.2
u obligados solidarios sefialado en la Disposicién 11.2.2, muestre un retraso ’
en su actualizacion de hasta ciento ochenta dias naturales.
-~ . 0.1
Prenda de créditos en libros
Acreditada solvencia, cuando el analisis de los estados financieros del fiado 0
u obligados solidarios sefialado en la Disposicién 11.2.2, muestre un retraso
en su actualizacion de mas de ciento ochenta dias naturales.
0

Garantias de recuperacion que no se apeguen a los requisitos previstos en
las Disposiciones 11.1.1y 11.2.2.




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(Cantidades en millones de pesos)
Tabla G13

Comisiones de Reaseguro, participacion de utilidades de Reaseguro y cobertura de
exceso de pérdida

Operaciones/Ejercicio 2022 2021 2020

Vida

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de|
reaseguro

Costo XL

Accidentes y enfermedades

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de|
reaseguro

Costo XL

Danos sin autos

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de|
reaseguro

Costo XL

Autos

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de|
reaseguro

Costo XL

Fianzas

Comisiones de Reaseguro 46.42% 48.69% 43.43%

Participacion de Utilidades de|
reaseguro

0.00% 0.00% 0.00%

Costo XL 0.00% 933.63% 570.56%

Notas:

1) % Comisiones de Reaseguro entre primas cedidas.

2) % Participacion de utilidades de Reaseguro entre primas cedidas.
3) % Cobertura de exceso de pérdida entre primas retenidas



Operacion de vida

SECCION H. SINIESTROS

(cantidades en millones de
Tabla H1

pesos)

Prima
emitida

Siniestros registrados brutos

en cada periodo de desarrollo

2 3

4 5

76+

Total
siniestros

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

Aino

Prima
retenida

Siniestros registrados retenido

s en cada periodo de desarrollo

2 3

4 5

76+

Total
siniestros

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

El nimero de afios que se deberdn considerar, esta en funcién de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada institucion.




Operacion de accidentes y enfermedades

SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla H2

Prima
emitida

Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo

2 3 4

5

76+

Total
siniestros

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

Ano

Prima
retenida

Siniestros registrados retenidos en cada p

eriodo de desarrollo

2 3 4

5

76+

Total
siniestros

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

El nimero de afios que se deberan considerar, estd en funcién de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada institucién.




Operacion de dafios sin automoviles

SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla H3

Ano

Prima
emitida

Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo

2 3 4 5

76+

Total
siniestros

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

Aio

Prima
retenida

Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo

2 3 4 5

76+

Total
siniestros

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

El nimero de afios que se deberan considerar, esta en funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada institucién.




Automoviles

SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla H4

Ano

Prima
emitida

Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo

2 3 4 5

76+

Total
siniestros

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

Aho

Prima
retenida

Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo

2 3 4 5

Total
siniestros

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

El nUmero de afios que se deberan considerar, esta en funcidn de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada institucion.




SECCION H. SINIESTROS

(cantidades en millones de pesos)

Tabla H5

Fianzas
Afio Monto Monto afianzado en cada periodo de desarrollo Total
afianzado 2 3 4 5 6 76+ reclamaciones
2015 4,722.48 - 11.40 3.56 - 0.02 2.64 0.15 17.78
2016 9,173.05 - - 1.50 5.98 - 1.20 0.22 8.89
2017 11,954.36 0.99 203.41 3.15 0.05 - 0.27 - 207.87
2018 9,269.06 30.18 7.20 - 0.55 0.20 - - 38.13
2019 7,989.83 0.34 - - - - - - 0.34
2020 6,339.99 - 2.56 - - - - - 2.56
2021 - - - - - - - - -
2022 - - - - - - - - -
Afio Monto Monto afianzado en cada periodo de desarrollo Total
afianzado 2 3 4 5 6 76+ reclamaciones

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

El nimero de afios que se deberan considerar, esta en funcidn de las reclamaciones correspondientes a los tipos de fianzas que opere cada institucién.




SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)
Tabla Il

Limites maximos de retencién de Instituciones de Seguros y Sociedades Mutualistas.

Concepto 2022 2021 2020
I-11-01

I-11-05

I-11-09

I-11-13

I-11-17

I-11-21

I-11-25

I-11-29

I-11-33

I-11-37

Concepto corresponde al ramo, subramo o producto, de acuerdo al
limite aprobado por el consejo de administracion de la Institucién.



SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)

Tabla 12
2022 2022 2021 2021 2020 2020
Concepto Fiado o grupo de Fiado o grupo de Fiado o grupo de

Fianza ) grup Fianza ) grup Fianza . grup

fiados fiados fiados

Judicial 6.86 38.21 8.40 4227 14.55 82.35
Credito 6.86 38.21 8.40 4227 14.55 82.35
Administrativo 6.86 38.21 8.40 4227 14.55 82.35
Fidelidad 6.86 38.21 8.40 4227 14.55 82.35

Concepto corresponde al ramo, subramo o producto, de acuerdo al limite aprobado por el consejo de
administracion de la Institucidn.
Se informaran los limites de retencidn aplicables al cuarto trimestre de dichos ejercicios.




SECCION I. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla I3

Estrategia de Reaseguro contratos proporcionales vigentes a la fecha del reporte

Emitido Cedido contratos automaticos Cedido en contratos facultativos Retenido
Suma asegurada o . Suma asegurada o . Suma asegurada o . Suma asegurada o .
Ramo . Primas X Primas X Primas . Primas
afianzada afianzada afianzada afianzada
-1 (a) -2 (b) -3 (c) 1-(2+3) a-(b+c)
Administrativas 405.28 65.55 397.17 31.85 0.00 0.00 8.1 33.70
De Credito 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Judiciales 40.58 0.49 39.77 0.48 0.00 0.00 0.81 0.01




SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)
Tabla 14

Estrategia de Reaseguro contratos no proporcionales vigentes a la fecha del reporte

Suma asequrada o Recuperacion maxima Limite de
Ramo . 9 . PML Responsabilidad del(os)
afianzada retenida
Agregado reaseguradores
Por evento
Anual

Administrativas 97.50 0.00 390.20 0.00 390.20

De Credito 97.50 0.00 390.20 0.00 390.20

Judiciales 97.50 0.00 390.20 0.00 390.20

La columna PML aplica para los ramos que cuenten con dicho calculo.




SECCION 1. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla I5

Nombre, Calificacion Crediticia y porcentaje de cesion a los reaseguradores

. e % de colocaciones no
. Nombre del Registro en el Calificacion de o . ok ° .
Numero " - . . % cedido del total proporcionales del
reasegurador RGRE Fortaleza Financiera total =+
ZURICH INSURANCE o =
1 COMPANY LTD. RGRE-1259-19-C0000 A+ 67.31% 0%
2 BEAZLE\EGSZYSND'CATE RGRE-001-85-300001 A 2.31% 0%
LLOYDS SYNDICATE o N
3 LIBERTY 4472 RGRE-001-85-300001 A 5.71% 0%
MAPFRE RE,
4 COMPANIA DE RGRE-294-87-303690 A 1.15% 0%
REASEGUROS
EVEREST o N
5 REINSURANGE LTD RGRE-224-85-299918 A+ 4.04% 0%
HAMILTON
INSURANCE PR ) . .
6 DESIGNATED RGRE-1113-13-328929 A 1.15% 0%
ACTIVITY COMPANY
7 HANNOVER RUCK SE|  RGRE-1177-15-299927 A+ 1.15% 0%
MARKEL
INTERNATIONAL oA . .
8 INSURANGE RGRE-894-05-300107 A 1.15% 0%
COMPANY
9 MS AMLIN AG RGRE-910-06-327292 A 1.62% 0%
10 PATRIA RE S0061 A 1.33% 0%
VALIDUS
1 REINSURANCE RGRE-938-07-327579 A 3.46% 0%
SWITZERLAND
Total 90% 0%

* Incluye instituciones mexicanas y extranjeras.




SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)
Tabla 16

Nombre y porcentaje de participacion de los Intermediarios de reaseguro a través de los cuales la Institucién cedié riesgos

Monto

Prima Cedida mas Costo Pagado No

. 35.57
Proporcional Total
Prima Cedida mas Costo Pagado No

. . 26.48
Proporcional colocado en directo
Prima Cedida mas Costo Pagado No 9.08

Proporcional colocado con intermediario

Nombre de Intermediario
Numero de
Reaseguro

Aon Benfield México, Intermediario
de Reaseguro

%
Participacion*

25.54%

Total 25.54%

*Porcentaje de cesidn por intermediarios de reaseguro respecto del total de prima cedida.

Total 100%

*Porcentaje de cesidn por intermediarios de reaseguro respecto del total de prima cedida.



Importes recuperables de reaseguro

SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)

Tabla 17

Participacion de Instituciones o

Participacion de Instituciones o

Clave del e Participacion de Instituciones o . . Participacion de Instituciones o
Lo Calificacion del . Reaseguradores Extranjeros por | Reaseguradores Extranjeros por i
reasegurador Denominacién Reaseguradores Extranjeros por . . . i Reaseguradores Extranjeros en
reasegurador . Siniestros Pendientes de monto | Siniestros Pendientes de monto i .
Riesgos en Curso . . la Reserva de Fianzas en Vigor
conocido no conocido
ZURICH INSURANCE
RGRE-1259-19-C0000 COMPANY LTD. A+ 0.00 12.97 0.00 32.65
BEAZLEY
RGRE-001-85-300001 | <\ N/CATE 2603 A 0.00 0.02 0.00 2.11
LLOYDS SYNDICATE
RGRE-001-85-300001 LIBERTY 4472 A 0.00 0.05 0.00 1.49
MAPFRE RE,
RGRE-294-87-303690 COMPANIA DE A 0.00 0.01 0.00 1.28
REASEGUROS
EVEREST
RGRE-224-85-290018 | .\ <o (2e |1 A+ 0.00 0.04 0.00 0.85
HAMILTON
INSURANCE
RGRE-1113-13-328929 DESIGNATED A- 0.00 0.01 0.00 0.60
ACTIVITY COMPANY
RGRE-1177-15-299927 |[HANNOVER RUCK SE A+ 0.00 0.01 0.00 0.49
MARKEL
INTERNATIONAL
RGRE-894-05-300107 INSURANGCE A 0.00 0.01 0.00 0.43
COMPANY
RGRE-910-06-327292 MS AMLIN AG A 0.00 0.02 0.00 0.43
S0061 PATRIA RE A 0.00 0.01 0.00 0.43
VALIDUS
RGRE-938-07-327579 |  REINSURANCE A 0.00 0.03 0.00 0.43
SWITZERLAND

Nota: La clave del reasegurador corresponde al nimero del Registro General de Reaseguradoras Extranjeras (RGRE) o niumero de las Instituciones en

Meéxico.




SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)
Tabla I8

Integracién de saldos por cobrar y pagar de reaseguradores e intermediarios de

Nombre del
- Reasegurador/Inter | Saldo por Saldo por
Antigiiedad | Clave o RGRE 9 o p* % Saldo/Total p* % Saldo/Total
mediario de cobrar pagar
Reaseguro
RGRE-1259-19- ZURICH INSURANCE o .
CO000 COMPANY LTD. 0.93 99.96% 0.00 0.00%
Aon Benfield México,
Men~or at 10004 Intermediario de Reaseguro, 0.00 0.04% 0.02 100.00%
anos S.A.de C.V.
Subtotal
0.93 100.00% 0.02 100.00%
Mayor a 1
afio y menor Subtotal
a 2 aihos
Mayor a 2
afos y menor Subtotal
a 3 afos
Subtotal
Mayor a 3
afos
Total
0.93 100.00% 0.02 100.00%

Fianzas cuenta corriente, Participacidn de Instituciones y Reaseguradoras Extranjeras por Siniestros
Pendientes, Participacion de Reaseguro por coberturas de Reaseguradores y Reafianzamiento no
proporcional e Intermediarios de Reaseguro y Reafianzamiento cuenta corriente, que representen mas
del 2% del total de dichos rubros.
* Modificado DOF 14-12-2015




Corporativo Zurich
Toreo Parque Central.

Blvd. Manuel Avila Camacho No. 5,
Torre B, Piso 20, Col. Lomas de Sotelo,
Naucalpan de Juérez,

Estado de México, C.P. 53390
Tel: (55) 5284 1000

Sucursales:

Ciudad de México e interior de la Republica.
CDMX - Tel.: (55) 5284 1000
Guadalajara - Tel.: (333) 615 3251
Mérida - Tel.: (999) 964 4701
Monterrey * Tel.: (818) 192 0185
Puebla * Tel.: (222) 232 5527
Querétaro - Tel.: (442) 368 4900
Tijuana * Tel.: (664) 700 4601

Zurich Fianzas México, S.A.de C\V.
www.zurich.com.mx

¢ ZURICH

Este documento es informativo, no debe entenderse
como podliza, condiciones generales, cotizacion o
aceptacion de riesgo.
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