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Bienes cubiertos

Este seguro cubre, con limite en la suma asegurada o Limite a Primer Riesgo contratado por el
Asegurado y de acuerdo con los términos, condiciones y exclusiones en adelante contenidos, todos
los bienes, muebles e inmuebles de cualquier naturaleza, propios y necesarios para el giro del negocio
asegurado, incluyendo bienes de terceros bajo su custodia y control, por los cuales sea legalmente
responsable, siempre y cuando se encuentren dentro de los predios descritos en esta Péliza y que

no estén excluidos expresamente en estas condiciones o en cualquiera de los endosos, condiciones
particulares o especiales adheridas a la presente Pdliza.

Bienes excluidos
Esta Pdliza no cubre pérdidas o dafios materiales directos e indirectos ocasionados a:

Explosivos, dinero en efectivo, cheques, giros postales, valores, comprobantes de tarjeta de crédito,
timbres, certificados u otros documentos negociables; lingotes de oro y plata, alhajas y piedras preciosas
gue no estén montadas; pieles, joyeria, gemas, oro, plata y platino u otras aleaciones preciosas,
antiguedades, objetos de arte y de dificil o imposible reposicién.

Aviones, aeronaves de cualquier tipo, naves espaciales, satélites, cualquier vehiculo a motor (y sus
remolques) autorizado para uso en la via publica, embarcaciones, vehiculos acuéticos, vias férreas,
material ferroviario, maquinaria, equipo o cualquier tipo de bien bajo tierra, asi como cualquier tipo de
contenidos que se encuentren sobre o dentro de cualquiera de los bienes antes descritos.

Bienes en transito.
Toda clase de bienes que se encuentren total o parcialmente sobre o bajo el nivel del agua.

Edificios o estructuras en proceso de construccion, reconstruccién, remodelacion, montaje, demolicion
o desmantelacién, asi como a sus contenidos y/o la maquinaria y equipo utilizado para llevar a cabo los
trabajos mencionados.

Las construcciones exteriores que se consideran como bienes a la interperie son aquellas que se
encuentran separadas estructuralmente del o los edificios principales del negocio, tales como: bardas,
cercas, patios, calles, andadores, banquetas, postes, jardines, albercas, palapas, iluminacion exterior,
pozos de agua y cualquier otro tipo de construcciones similares. Cuando exista este tipo de bienes se
deberan declarar de manera especifica, indicando el sublimite asegurable.

errenos, tierras, rellenos, agua, pozos, presas, sembradios, cultivos en pie, cosechas, y/o semovientes.
Muelles, escolleras, diques, muros de contencion, oleoductos o gasoductos.

Reactores nucleares en plantas de fuerza, incluyendo todos los bienes auxiliares existentes en la
ubicacién o cualquier otra instalacién de reaccion nuclear. Combustibles y desperdicios nucleares, asf
como las materias primas para producirlos.

Lineas eléctricas de transmision y distribucion ya sea que se encuentren sobre o bajo tierra,
transformadores, tuberfa y maquinaria o aparatos conectados con ellos, con excepcién de los que se
ubiquen dentro de los predios asegurados.

Minerales y combustibles fosiles, liquidos y gaseosos antes de su extracciéon. Cavernas, estratos
subterraneos y sus contenidos.

Informacion contenida en portadores externos de datos.
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Riesgos cubiertos

La Compafia indemnizara al Asegurado contra pérdidas o dafios materiales directos ocasionados a los
bienes asegurados por un riesgo subito e imprevisto, con excepcion de los indicados en la Clausula 4a.
“Riesgos Excluidos”.

Riesgos excluidos

En ningUn caso la Compafiia serd responsable por pérdidas o dafios materiales directos o indirectos
como consecuencia de:

Errores en disefo, proceso o manufactura; uso de materiales defectuosos; pruebas, reparacion, limpieza,
restauracion, reposicion, alteraciones o modificaciones, a menos que se produzca incendio o explosion.

Dafos paulatinos, entendiéndose como aquellos que se presentan lentamente, por ejemplo: fugas,
contaminacién, filtraciones, pudrimiento, vicio propio, cambios de temperatura ambiental, humedad,
resequedad, corrosién, fatiga de materiales, deterioro, erosién, evaporacién, defectos latentes, pérdida
de peso, mermas, rajaduras, oxidacién, encogimiento y desgaste por uso.

Estallamiento, sobreflujo, congelamiento, descarga o derrame de tanques de agua, equipo, tuberia,
sistemas de enfriamiento, calentamiento o de protecciones contra incendio, ocasionados cuando las
instalaciones del Asegurado se encuentren desocupadas o en desuso por un periodo continuo mayor a
30 dias.

Asentamientos, hundimientos, derrumbes, contraccién o expansién de cimientos, muros, pisos y techos,
a menos que tal pérdida o dafio resulte de una pérdida que no se encuentre expresamente excluida.

Robo con y sin violencia, saqueos, abusos de confianza o faltantes de inventarios.

Culpa grave, fraude, dolo o mala fe del Asegurado, 6 sus representantes, socios, funcionarios o
empleados.

Reaccion o radiacion nuclear o contaminacion radioactiva, cualquiera que sea la causa.

Hostilidades, actividades u operaciones de guerra declarada o no. Invasién de enemigo extranjero,
guerra intestina, revolucién, rebelion, insurreccion, asonadas, ley marcial, suspension de garantias.
Acontecimientos que originen esas situaciones de hecho o de derecho.

Nacionalizacién, expropiacién, confiscacion, requisa o destruccion por orden de la autoridad publica,
excepto si la destruccion se causa en cumplimiento de un deber de humanidad.

Terrorismo. Por terrorismo se entenderd, para efectos de esta Poliza:

Los actos de una persona o personas que por si mismas, 0 en representacién de alguien o en conexion
con cualquier organizacion o gobierno, realicen actividades por la fuerza, violencia o por la utilizacion de
cualquier otro medio con fines politicos, religiosos, ideoldgicos, étnicos o de cualquier otra naturaleza,
destina dos a derrocar, influenciar o presionar al gobierno de hecho o de derecho para que tome una
determinacion, o alterar y/o influenciar y/o producir alarma, temor, terror o zozobra en la poblacién, en
un grupo o seccion de ella o de algun sector de la economia.

Con base en lo anterior quedan excluidas las pérdidas o dafios materiales por dichos actos directos

e indirectos que, con un origen mediato o inmediato, sean el resultante del empleo de explosivos,
sustancias toxicas, armas de fuego, o por cualquier otro medio, en contra de las personas, de las cosas
o de los servicios publicos y que, ante la amenaza o posibilidad de repetirse, produzcan alarma, temor,
terror 0 zozobra en la poblaciéon o en un grupo o sector de ella. También excluye las pérdidas, dafios,
costos o gastos de cualquier naturaleza, directa o indirectamente causados por, o resultantes de, o en
conexién con cualquier accion tomada para el control, prevencion o supresion de cualquier acto de
terrorismo.
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Borrado, distorsion o corrupcién de informacion electrénica de sistemas de computacion:
a) Mientras esta siendo cargada o resida en una maquina o aparato de procesamiento de datos.
b) Debido a la accién de virus o cualquier distorsion de datos.

¢) Debido a la presencia de flujos magnéticos, a menos que cause un dafio material directo a la
maquina o aparato en donde esté cargada la informacion.

d) Debido a una falsa programacion, etiquetado, insercion incorrecta de lineas en el codigo o
eliminacién o borrado inadvertido de codigos o programas.

La amenaza actual o alegada de la liberacion, descarga, escape o disposicion de contaminantes, directa
o indirectamente, préxima o remota, total o parcialmente causada por, resultante de, contribuida por o
empeorada por cualquier riesgo.

Contaminacion.

Cualquier orden de autoridad que regule la construccion, que obligue a la demolicion, reparacion,
reemplazo, reconstruccion, o cuando se requiera la demolicién de las partes no dafiadas de los bienes
asegurados en la ubicacién amparada.

Cualquier dafio o pérdida consecuencial de cualquier tipo.

Retrasos, perjuicios o pérdidas indirectas de cualquier clase que se produzcan en ocasion del siniestro,
tales como demora, pérdida de mercado, de uso o penalizaciones.

La falla o interrupcion en el abastecimiento de cualquier servicio tales como combustible, vapor, agua,
electricidad o telecomunicaciones.

Insectos, roedores, plagas o depredadores.
Terremoto y/o erupcion volcanica. Segun se define en el endoso correspondiente.
Fenomenos hidrometeoroldgicos. Segun se define en el endoso correspondiente.

Dafios mecanicos, eléctricos, electrénicos, o electromecanicos en maquinaria, equipo y sus
componentes. Dafios en maquinas, aparatos o accesorios que se empleen para producir, transformar
o utilizar corrientes eléctricas, cuando dichos dafios sean causados por las mismas corrientes, ya sean
naturales o artificiales.

Dafios a bienes contenidos en plantas incubadoras, refrigeradoras, o similares debidos a cambios de
temperatura.

Aguas fredticas o corrientes subterraneas.
El derrame y/o la solidificacion de los contenidos en recipientes de fundicién, hornos, canales y tuberias.
Su propia explosion o implosion sufran calderas, tanques o aparatos sujetos a presion.

Combustién Espontanea. Segun endoso respectivo.
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Remocion de escombros

Solo cuando se indique en la caratula, o en cualquiera de los endosos, condiciones particulares o
especiales adheridas a la presente Poéliza, ésta se extiende a cubrir la erogacién de los gastos necesarios
para remover los escombros de los bienes afectados por un siniestro, a consecuencia de cualquiera de
los riesgos que no se encuentren expresamente excluidos como son: desmontaje, demolicion, limpieza o
acarreos y los que necesariamente tengan que llevarse a cabo para que los bienes asegurados o dafiados
gueden en condiciéon de reparacién o reconstruccion.

La responsabilidad maxima de la Compania, para esta cobertura, sera el limite indicado en la caratula, o en
cualquiera de los endosos, condiciones particulares o especiales adheridas a la presente Péliza, el cual es
parte y no en adicién a la suma asegurada contratada en cada inciso para dafios materiales directos.

Bajo las condiciones de esta Clausula 5a, este seguro no cubre los gastos erogados por remocién de
escombros para:

Extraer contaminantes de los escombros.
Extraer contaminantes de la tierra, aire o agua.
Remover, restaurar o reemplazar aire, tierra 0 agua contaminada.

Remover o transportar cualquier escombro a un sitio para confinarlo, almacenarlo o descontaminarlo,
aun cuando la remocion, transporte o descontaminacion sea requerido por alguna ley o reglamento.

Remover material de asbesto de un bien asegurado.

Proporcion indemnizable
SEGUROS A VALORES TOTALES

La suma asegurada ha sido fijada por el Asegurado y no es prueba ni de la existencia ni del valor de los
bienes, Unicamente representa la base para limitar la responsabilidad maxima de la Compafia.

Salvo convenio por escrito en contrario, si en el momento de ocurrir un siniestro los bienes en su
conjunto tienen un valor total real o un valor total de reposicién, si es que este Ultimo ha sido convenido
por escrito, superior a la suma asegurada, la Compafia solamente respondera de manera proporcional al
dafio causado.

Lo establecido en el parrafo anterior, sélo se aplicara si la proporcion resultante es mayor al 10%.

Si la Péliza comprende varios incisos, la presente estipulacion sera aplicable a cada uno de ellos por
separado.

SEGUROS A PRIMER RIESGO

El valor total (real o de reposiciéon de los bienes cubiertos) y el limite asegurado a primer riesgo
contratado que se indican en la caratula, o en cualquiera de los endosos, condiciones particulares

o especiales adheridas a la presente Péliza, han sido declaradas y fijadas por el Asegurado y no son
prueba ni de la existencia ni del valor de los bienes, Unicamente representan la base para determinar la
responsabilidad maxima de la Companiia .

Salvo convenio por escrito en contrario, si en el momento de ocurrir un siniestro, los bienes en su conjunto
tienen un valor total real o un valor total de reposicidn, si es que éste Ultimo ha sido convenido por escrito,
superior al valor declarado por el Asegurado, la Compafiia solamente respondera en la misma proporcion
que guarde el valor declarado sobre el valor que efectivamente tengan los bienes.

Lo establecido en el parrafo anterior, sélo se aplicara si la proporcién resultante es mayor al 10%.

Si la Péliza comprende varios incisos, la presente estipulacion sera aplicable a cada uno de ellos por
separado.

Condiciones Generales | Seguro de incendio todo riesgo de dano directo para danos materiales
Zurich Compaiiia de Seguros, S.A.



C

¢4 ZURICH

ausula 7a. Valor indemnizable

En caso de siniestros indemnizables que afecten bienes, la Compafia podra optar por reponerlos

o repararlos a satisfaccion del Asegurado o bien pagar en efectivo el valor de los mismos, una vez
descontado el deducible o coaseguro, o cualquier otra deduccion convenida e indicada en la caratula,
o0 en cualquiera de los endosos, condiciones particulares o especiales adheridas a la presente Pdliza. En
caso de aplicar deducible y coaseguro, siempre se aplicara primero el coaseguro y después el deducible.

SEGUROS A VALORES TOTALES

El valor indemnizable se determinara de acuerdo con la pérdida sufrida tomando como base el valor real
o el valor de reposicion, si es que este Ultimo ha sido convenido por escrito de los bienes al momento
anterior al de la ocurrencia del siniestro con limite en la suma asegurada. Cualquier salvamento sera
deducido de la indemnizacion.

SEGUROS A PRIMER RIESGO

El Asegurado y la Compafifa convienen que en caso de pérdida indemnizable, ésta se pagara hasta el
limite de la suma asegurada contratada a primer riesgo, como se indica en la caratula, o en cualquiera
de los endosos, condiciones particulares o especiales adheridas a la presente Péliza y sin perjucio de
la aplicacion de la clausula 6a. Proporcion Indemnizable. La multicldusula no incrementara la suma
asegurada a primer riesgo, sélo ajustara los valores totales declarados.

DEFINICIONES DE VALOR
Donde quiera que aparezcan los términos que a continuacion se definen se entendera como:
VALOR REAL

a) En edificios: La cantidad que serfa necesaria erogar para reconstruir o reponer el bien dafiado o
destruido, deduciendo la depreciacion fisica por uso.

b) En maquinaria, equipo, mobiliario y utensilios: La cantidad que seria necesaria erogar para reparar
o reponer el bien dafado o destruido por otro de igual clase, calidad, tamafio o capacidad de
produccién, deduciendo la depreciacion fisica por uso.

¢) En mercancias e inventarios: El precio corriente en plaza para el asegurado.
VALOR DE REPOSICION

a) En edificios: La cantidad que serfa necesaria erogar para reparar o reponer el bien dafado, sin
considerar reduccién alguna por depreciacion fisica por uso.

b) En maquinaria, equipo, mobiliario y utensilios: La cantidad que seria necesaria erogar para reparar
o reponer el bien dafado o destruido por otro de igual clase, calidad, tamafo o capacidad de
produccion, sin considerar reduccion alguna por depreciacién fisica por uso.

¢) En mercancias e inventarios: El precio corriente en plaza para el asegurado.
BIENES OBSOLETOS O EN DESUSO

Los bienes amparados por esta Pdliza que sean obsoletos y no se mantengan en condiciones

de operacion o estén en desuso y sobre los cuales el Asegurado no haya mostrado intencién de
reemplazarlos por sus equivalentes de igual clase, tamafio y capacidad y no obstante que se haya
contratado el endoso de valor de reposicion, en caso de siniestro que los afecte seran indemnizados en
todo momento a valor real.
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Deducible

En toda reclamacion por dafios causados por los riesgos cubiertos en esta Poliza, siempre quedaran
a cargo del Asegurado las cantidades o porcentajes estipulados en la caratula, o en cualquiera de los
endosos, condiciones particulares o especiales adheridas a la presente Péliza.

APLICACION

Cuando el deducible esté expresado en porcentaje, éste se aplicara a cada edificio o estructura por
separado, incluyendo sus contenidos independientemente de que los bienes estén asegurados en uno o
varios incisos o en una o varias polizas.

Cuando el deducible esté expresado en una cantidad fija, éste se aplicara por evento ¢ por ubicacién
cuando asf se indique en la caratula, o en cualquiera de los endosos, condiciones particulares o
especiales adheridas a la presente Péliza.

Los deducibles disminuyen la suma asegurada o limite de responsabilidad contratado.

Procedimiento en caso de siniestro
Medidas de salvaguarda o recuperacion

Al tener conocimiento de un siniestro producido por alguno de los riesgos que no se encuentren
expresamente excluidos en ésta Péliza, el Asegurado tendra la obligacion de ejecutar todos los actos que
tiendan a evitar o disminuir el dafio. Si no hay peligro en la demora, pedira instrucciones a la Compafia y
se atendrd a las que ella le indique.

El incumplimiento de esta obligacion podra afectar los derechos del Asegurado, en los términos de la
Ley Sobre el Contrato del Seguro.

. Aviso

Al ocurrir algun siniestro que pudiera dar lugar a indemnizacién, conforme con este seguro, el
Asegurado tendra la obligacién de comunicarlo verbalmente a la Compafiia, a mas tardar dentro de

las 24 horas siguientes a partir del momento en que tenga conocimiento del hecho y confirmarlo por
escrito en las 72 horas siguientes. La falta oportuna de este aviso podra dar lugar a que la indemnizacién
sea reducida hasta la cantidad que originalmente habria importado el siniestro, si la Compafia hubiere
tenido pronto aviso sobre el mismo.

. Documentos, datos e informes que el asegurado o el beneficiario

deben rendir a la Compaiiia

El Asegurado estara obligado a comprobar la exactitud de su reclamacion y de cuantos extremos estén
consignados en la misma. La Compafiia tendra el derecho de exigir del Asegurado o del beneficiario,
toda clase de informes sobre los hechos relacionados con el siniestro, por los cuales pueda determinar
las circunstancias de su realizacion y las consecuencias del mismo.

El Asegurado debera entregar a la Companiia los documentos y datos que a continuacién se detallan,
dentro de los quince dias siguientes al siniestro o en cualquier otro plazo que ésta especialmente le
hubiere concedido por escrito:

Un estado de los dafos causados por el siniestro, indicando del modo mas detallado y exacto que sea
posible, cudles fueron los bienes dafiados, asi como el monto de la pérdida o dafio correspondiente,
teniendo en cuenta el valor de dichos bienes en el momento del siniestro.

Una relacion detallada de todos los seguros que existan sobre los mismos bienes.

Todos los planos, proyectos, libros, recibos, documentos justificativos, actas o certificados de avaltio o
cualesquiera otros documentos que sirvan para apoyar su reclamacion.
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3.4 Todos los datos relacionados con el origen y la causa del dafio, asi como las circunstancias en las cuales
se produjo v, a peticion de la Compania, copias certificadas de las actuaciones practicadas por el
Ministerio Publico o por cualquier otra autoridad que hubiere intervenido en la investigacion del siniestro
o de hechos relacionados con el mismo.

4. Denuncia penal

Sin perjuicio de la documentacién e informacién antes mencionada, se considerard comprobada la
realizacién del siniestro para los efectos de este seguro, con la sola presentacién de la denuncia penal,
su ratificacion y pruebas de propiedad y preexistencia. Dicha denuncia debera ser efectuada por el
Asegurado o por su representante legal.
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Definiciones

. ASEGURADO. Persona fisica o moral titular del interés objeto del seguro y que asume las obligaciones

derivadas del contrato asi como el derecho a la indemnizacion.

BENEFICIARIO PREFERENTE. Persona fisica o moral que, previa cesion del Asegurado y aceptacion de
la Companiia, resulta titular del derecho a la indemnizacion.

3. COMPANIA. Persona fisica o moral que asume el riesgo contractualmente pactado.

10.

CONTENIDOS. Bienes integrados por:

a) Maquinaria, mobiliario e instalaciones.- Conjunto de bienes muebles o enseres de oficina,
comercio o industria. Maquinaria, incluyendo su cimentacién y sus instalaciones periféricas. Utiles,
enseres y herramientas de trabajo que sean propias y necesarias al giro del negocio asegurado.

b) Mejoras y adaptaciones.- Las obras realizadas por el Asegurado para reformar, adaptar o mejorar
el inmueble por él ocupado, descrito en la caratula o en cualquiera de los endosos, condiciones
particulares o especiales adheridas a la presente Pdliza, consistentes en marquesinas, terrazas
cubiertas, techos falsos, tapices, lambrines, madera adherida en techo o pared y demas mejoras y
reformas para acondicionar, aislar, decorar y, en general, adecuar edificios, locales y anexos para su
explotacion industrial. Este concepto solamente operard para aquellos edificios que no le pertenecen
al Asegurado y que han sido tomados por él en arrendamiento.

¢) Existencias.- Conjunto de materias primas, productos en proceso de fabricacién y terminados.
Empagques, refacciones, accesorios y materiales auxiliares que sean propios y necesarios para el
desarrollo de su actividad.

d) Moldes, modelos, matrices, archivos, planos y otros objetos de naturaleza similar que no puedan ser
considerados como Utiles y enseres.

EDIFICIO. Conjunto de construcciones materiales principales con sus instalaciones fijas (agua, gas,
electricidad, calefaccién, refrigeracién y otras propias del edificio), excluyéndose los cimientos y
fundamentos que se encuentren bajo el nivel del piso méas bajo construido.

Se consideraran parte del edifico los falsos techos, alfombras fijas, tapices y maderas adheridas al suelo,
paredes o techos.

EVENTO. Se define como el acontecimiento en el cual se manifiesta el riesgo asegurado, que produce
los dafios garantizados en esta Pdéliza hasta el monto pactado.

GASTOS DE SALVAMENTO. Gastos originados por el empleo de medios para minimizar las con
secuencias del siniestro, asi como las medidas adoptadas por el Asegurado para acortar o extinguir la
causa del mismo o evitar su propagacion, con exclusién de los gastos originados por medidas adoptadas
por la Autoridad.

PERDIDAS O DANOS MATERIALES DIRECTOS. Destruccién o dafio causado de manera stbita a
los bienes asegurados en el lugar descrito en la Poliza ocasionado por un riesgo no especificamente
excluido.

POLIZA.Documento que contiene las condiciones contractuales reguladoras del Seguro. Forman parte
integrante de la Péliza: las Condiciones Generales, las condiciones particulares y/o las especiales que
individualizan el riesgo y los Endosos que se anexen a las mismas para complementarlas o modificarlas.

PRIMA. Cantidad que debera pagar el Asegurado a la Compafiia como contra prestacién por el riesgo
que ésta asume.
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SUMA ASEGURADA. La cantidad fijada por el Asegurado como valor total de los bienes asegurados
en cada uno de los incisos de la Péliza, que constituye la maxima responsabilidad de la Compafiia en
caso de siniestro y que correspondera al valor real o al valor de reposicién, si es que éste Ultimo ha sido
convenido por escrito, de los objetos asegurados en el momento anterior a la ocurrencia del mismo. Lo
anterior sin perjuicio de la aplicacion de la clausula de proporcion indemnizable.

SUMA ASEGURADA A PRIMER RIESGO. Que este seguro opere a primer riesgo significa que

la Comparifa pagara el importe de los dafios sufridos, hasta el limite maximo de responsabilidad
contratado como “Primer Riesgo” por el Asegurado, sin exceder del valor real o al valor de reposicién,
si es que este Ultimo ha sido convenido por escrito y que tengan los bienes al momento del siniestro. Lo
anterior sin perjuicio de la aplicacion de la cldusula de proporcion indemnizable.
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Clausula 1a.

¢4 ZURICH

Endoso para cubrir dafios materiales ocasionados directamente
por fenomenos hidrometeorologicos.

Cobertura

Con sujecion a las condiciones generales y especiales de la pdliza a la cual se adhiere este endoso y con
limite en la suma asegurada contratada, los bienes materia del seguro quedan cubiertos, contra pérdidas
o dafos materiales ocasionados directamente por avalanchas de lodo, granizo, helada, huracan,
inundacion, inundacion por lluvia, marejada, golpe de mar, nevada y vientos tempestuosos.

Para efectos de la presente poliza se entendera por:

Avalanchas de lodo. Deslizamiento de lodo provocado por inundaciones o lluvias.

" Granizo. Precipitacién atmosférica de agua que cae con fuerza en forma de cristales de hielo duro y

compacto. Bajo este concepto ademas, se cubren los danos causados por la obstruccién en los registros
de la red hidrosanitaria y en los sistemas de drenaje localizados dentro de los predios asegurados y en las
bajadas de aguas pluviales como consecuencia del granizo acumulado en las mismas.

Helada. Fenémeno climatico consistente en el descenso inesperado de la temperatura ambiente a
niveles iguales o inferiores al punto de congelacion del agua en el lugar de ocurrencia.

Huracan. Flujo de agua y aire de gran magnitud, moviéndose en trayectoria circular alrededor de un
centro de baja presion, sobre la superficie marina o terrestre con velocidad periférica de vientos de
impacto directo igual o mayor a 118 kilémetros por hora, que haya sido identificado como tal por el
Servicio Meteoroldgico Nacional.

Inundacion. El cubrimiento temporal accidental del suelo por agua, como consecuencia de desviacion,
desbordamiento o rotura de los muros de contencion de rios, canales, lagos, presas, estanques y demas
depdsitos o corrientes de agua, naturales o artificiales.

Inundacién por lluvia. El cubrimiento temporal accidental del suelo por agua de lluvia como
consecuencia de la inusual y rapida acumulacién o desplazamiento de agua originados por lluvias
extraordinarias que cumplan con cualquiera de los siguientes hechos:

— que las lluvias alcancen por lo menos el 85% del promedio ponderado de los méximos de la zona
de ocurrencia en los ultimos diez afios, de acuerdo con el procedimiento publicado por la Asociacion
Mexicana de Instituciones de Seguros (A.M.1.S), medido en la estacién meteorolégica mas cercana,
certificada ésta por el Servicio Meteoroldgico Nacional de la Comisién Nacional del Agua o que los
bienes asegurados se encuentren dentro de una zona inundada que haya cubierto por lo menos una
hectérea.

Marejada. Alteracion del mar que se manifiesta con una sobre elevacién de su nivel debida a una
depresion o perturbacion meteorolégica que combina una disminucién de la presién atmosférica y una
fuerza cortante sobre la superficie del mar producida por los vientos.

Golpe de mar o tsunami. Dafios por el agua ocasionados por la agitaciéon violenta de las aguas del
mar como consecuencia de una sacudida del fondo, que eleva su nivel y se propaga hasta las costas
dando lugar a inundaciones.

Nevada. Precipitacién de cristales de hielo en forma de copos.

Vientos tempestuosos. Vientos que alcanzan por lo menos la categoria de depresion tropical,
tornado o grado 8 segun la escala de Beaufort (62 kilémetros por hora), de acuerdo con el Servicio
Meteorolégico Nacional o registros reconocidos por éste.

La cobertura aplicable serd aquella que origine en forma inmediata los dafios directos a los bienes
asegurados, independientemente del fendmeno meteorolégico que los origine.
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Bienes excluidos que pueden ser cubiertos mediante convenio expreso

Los bienes que a continuacion se indican estan excluidos de la cobertura y sélo podran quedar
amparados bajo la misma, mediante convenio expreso entre el Asegurado y la Compafia, fijando sumas
aseguradas por separado como sublimite y mediante el cobro de prima adicional correspondiente. De lo
anterior la Compariia dara constancia escrita.

. Edificios terminados que carezcan total o parcialmente de techos, muros, puertas, o ventanas, siempre

y cuando dichos edificios hayan sido disefiados y/o construidos para operar en estas circunstancias, de
acuerdo con los reglamentos de construccién de la zona, vigentes a la fecha de la construccion.

Edificios cerrados con muros macizos y techos de palma, guano, tejamanil, paja o zacate, donde sus
techos tengan estructura de madera.

Maquinaria y/o equipo fijo y sus instalaciones, al aire libre o que se encuentren dentro de edificios que
carezcan total o parcialmente de techos, puertas, ventanas o muros, siempre y cuando hayan sido
disefiados especificamente para operar en estas condiciones y estén debidamente anclados.

Bienes fijos que por su propia naturaleza estén a la intemperie, entendiéndose como tales aquellos
gue se encuentren fuera de edificios o dentro de edificios que carezcan total o parcialmente de techos,
puertas, ventanas 0 muros, como:

a) Albercas.

b) Anuncios y rétulos.

¢) Caminos, andadores, calles, guarniciones o patios en el interior de los predios del asegurado.
d) Elementos decorativos de dreas exteriores.

e) Instalaciones y/o canchas deportivas.

f) Luminarias.

g) Muros, muros de contencion de concreto armado, bardas, rejas y/o mallas perimetrales
y SUs puertas o portones.

h) Palapas y pérgolas.
i) Sistemas de riego.

) Torres y antenas de transmision y/o recepcion.
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Exclusiones generales

Aplicables a todos los incisos de la cobertura.

. BIENES EXCLUIDOS.

Esta Compaiiia en ningun caso sera responsable por pérdidas o danos a:
Bienes muebles a la intemperie.

Edificios terminados que por la naturaleza de su ocupacion carezcan total o parcialmente

de puertas, ventanas o muros macizos completos cuando dichos edificios no hayan sido
disefiados y construidos para operar en estas circunstancias, de acuerdo con los reglamentos
de construccion de la zona, vigentes a la fecha de la construccidon. Esta exclusion aplica
también a los contenidos de estos edificios.

Contenidos y existencias de los bienes mencionados en la clausula 2a. incisos 1y 2, para las
areas abiertas o que carezcan total o parcialmente de techos, muros, puertas, o ventanas, a
menos que el dafio haya sido causado por el riesgo de inundacion o de inundacién por lluvia.

Cultivos en pie, parcelas, huertas, plantas, arboles, bosques, céspedes, jardines y macetas.
Edificios o construcciones con muros y/o techos de lonas de plastico y/o textil.

Animales.

Aguas estancadas, aguas corrientes, rios y aguas freaticas.

Terrenos, incluyendo superficie, rellenos, drenaje y alcantarillado.

Diques, espigones, escolleras, depositos naturales, canales, pozos, tineles, puentes y equipos
e instalaciones flotantes.

Cimentaciones e instalaciones subterraneas.

Muelles y/o cualquier tipo de bien que se encuentre total o parcialmente sobre o bajo agua.
Daios a la playa o pérdida de playa.

Campos de golf.

Lineas de transmisién y/o distribucion.

Edificios en proceso de demolicién.

Edificios en construccién al momento de la contratacion de la péliza.

Edificios en reparacion o reconstruccion cuando no estén completos sus techos, muros,
puertas y ventanas exteriores.

Todo bien ubicado entre el muro de contencién mas préximo a la playa o costa y el limite del
oleaje, o los bienes que se localicen dentro de la zona federal, lo que sea menor.

Muros de contencion hechos con materiales distintos a concreto armado.

Bienes muebles o la porcién del inmueble en s6tanos o semisétanos considerandose como
tales: cualquier recinto donde la totalidad de sus muros perimetrales se encuentren total o
parcialmente bajo el nivel natural del terreno.

Bienes ubicados en zonas consideradas por la Direccion General de Proteccion Civil o
sus Direcciones regionales como de alto riesgo de inundacién o de avalancha de lodo,
asentamientos irregulares y los localizados en el fondo de canadas o de depresiones
topograficas.
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RIESGOS EXCLUIDOS.
En ninglin caso la Compaiiia sera responsable por pérdidas o dafios causados por:

Mojadura o humedades o sus consecuencias debido a filtraciones:

— De aguas subterraneas o freaticas.

— Por deficiencias en el disefio o construccion de techos, muros o pisos.

— Por fisuras o fracturas de cimentaciones o muros de contencién.

— Por mala aplicacion o deficiencias de materiales impermeabilizantes.

— Por falta de mantenimiento.

— Por la falta de techos, puertas, ventanas o muros o aberturas en los mismos, o por
deficiencias constructivas de ellos.

Mojaduras, viento, granizo, nieve o lluvia al interior de los edificios o a sus contenidos a
menos que se hayan originado por el hecho de que los edificios hayan sido destruidos o
danados en sus techos, muros, puertas o ventanas exteriores por la accién directa de los
vientos, o del agua o del granizo o de la nieve o por la acumulacién de éstos, que causen
aberturas o grietas a través de las cuales se haya introducido el agua, granizo, nieve o viento.
Esta exclusién no aplica a los casos de inundacion o inundacién por lluvia.

Corrosion, herrumbre, erosion, moho, plagas de toda especie y cualquier otro deterioro
paulatino como consecuencia de las condiciones ambientales y naturales.

El retroceso de agua en alcantarillado y/o falta o insuficiencia de drenaje, en los predios del
Asegurado.

La accion natural de la marea.

Inundaciones, inundaciones por lluvia o avalanchas de lodo que se confinen sélo a las
ubicaciones donde se encuentren los bienes materia del seguro.

Contaminacién directa por agua de lluvia, a menos que haya ocurrido un daiio fisico
amparado bajo este endoso a las instalaciones aseguradas.

Socavacion a edificaciones que se encuentren ubicadas en la primera linea de construccion

a la orilla del mar, a menos que se encuentren protegidos por muros de contencién con
cimientos de concreto armado protegidos por escolleras con tetrapodos de concreto armado.
Se exceptua de esta exclusion a los edificios y sus contenidos que se encuentren a mas de 50
metros de la linea de rompimiento de las olas en marea alta o a mas de 15 metros sobre el
nivel del mar en marea alta.

Danos o pérdidas preexistentes al inicio de vigencia de este seguro que hayan sido o no del
conocimiento del Asegurado.

Pérdidas o daios de cualquier tipo ocasionados por deficiencias en la construccion o en su
diseio, o por falta de mantenimiento de los bienes materia del seguro.

Danos causados por contaminacion, a menos que los bienes cubiertos sufran danos
materiales directos causados por los riesgos amparados causando contaminacién a los bienes
cubiertos. No se amparan tampoco los perjuicios o gastos ocasionados por la limpieza o
descontaminacion del medio ambiente (tierra, subsuelo, aire o aguas).

Cualquier dafo material o consecuencial derivado de la falta de suministro de agua,
electricidad, gas o cualquier materia prima o insumo atin cuando la falta de suministro sea
resultado de algun fenémeno hidrometeorolégico.

Rapifa, hurto, desaparicion, saqueos o robos que se realicen durante o después de algin
fenémeno hidrometeorolégico.
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ausula 4a. Deducible

En cada reclamacion por dafos materiales causados por los riesgos amparados por este endoso, o
remocion de escombros, en caso de que esta cobertura fuese contratada, siempre quedaré a cargo del
asegurado una cantidad equivalente al porcentaje que se indica en la tabla siguiente sobre el valor, real o
de reposicion de los bienes asegurados segln se haya contratado en esta poliza.

Zona Deducible Deducible para *
Alfa 1 Peninsula de Yucatan 2% 5%
Alfa 1 Pacifico Sur 2% 5%
Alfa 1 Golfo de México 2% 5%
Alfa 1 Interior de la Republica 2% 2%
Alfa 2 1% 1%
Alfa 3 1% 1%

* Ubicaciones situadas frente al mar, lago o laguna, o con fachadas de cristal, o bien con muros de materiales ligeros.

El deducible se aplicara separadamente con respecto a cada edificio o sus contenidos. Cuando tanto el
edificio como los contenidos sufran dafos, el deducible se aplicara sobre el valor de ambos. Si el seguro
comprende dos o més edificios o sus contenidos, el deducible aplicard de manera separada para cada
uno de ellos.

Cuando se trate de los bienes contemplados en la cldusula 2a. de este endoso, el deducible aplicable
sera del 15% de la suma asegurada contratada para estos bienes en la ubicacion afectada.

Si el asegurado al momento de la contratacion declaré puntualmente los bienes a la intemperie
asegurados con el detalle de sus valores, el deducible aplicable sera el 5% sobre el valor declarado que
en conjunto tengan los bienes a la intemperie.

En caso de que hayan sido contratadas coberturas de pérdidas consecuenciales, se aplicara el deducible
indicado en la caratula y/o especificacién de coberturas de la presente poliza.

En caso de tener contratadas las coberturas de terremoto y riesgos hidrometeoroldgicos para la misma
ubicacion y ocurrir un evento que produjese dafios directos indemnizables por el sismo y por golpe de
mar, se aplicara un solo deducible, el del riesgo que resulte mayor.
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Coaseguro

Es condicién indispensable para otorgar la presente cobertura, que el Asegurado soporte, por su propia
cuenta, un 10% de toda pérdida o dafio indemnizable que sobrevenga a los bienes materia del seguro,
Y, €n su caso, a sus pérdidas consecuenciales y remocion de escombros, si es que estas coberturas
hubiesen sido contratadas.

Para bienes relacionados en la cldusula 2a. de este endoso el coaseguro aplicable sera de 20% del
monto de la pérdida o dafio indemnizable.

Para la cobertura de golpe de mar, el coaseguro sera el que marca la cobertura de terremoto, de
acuerdo a la tarifa de la Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros (AMIS).

Estos coaseguros se aplican después de descontados los deducibles aplicables.

Integracion de recalamacones por evento hidrometeorolégico

Todas las pérdidas originadas por los riesgos cubiertos a los bienes amparados se consideraran como un
solo siniestro si ocurren durante un evento que continde por un periodo hasta de 72 horas a partir de
que inicie el dafio a los bienes asegurados para todos los riesgos sefialados en la Clausula 1a., salvo para
inundacion, para la cual el lapso se extendera hasta las 168 horas. Cualquier evento que exceda de 72
horas consecutivas para todos los riesgos enunciados en la Clausula 1a., o de 168 horas para inundacion,
se considerara como dos 0 mas eventos, tomados en multiplos de los limites indicados en esta clausula.

Terminacién anticipada del contrado

No obstante el término de vigencia del contrato, las partes convienen que éste podra darse por
terminado anticipadamente mediante notificacién por escrito. Cuando el Asegurado lo de por
terminado, la Compariia tendra derecho a la parte de la prima que corresponda al tiempo durante el
cual el seguro hubiere estado en vigor de acuerdo con la tarifa para seguros a corto plazo siguiente (en
porcentaje de la prima anual):

Hasta 1 mes 35%
Hasta 2 meses 50%
Hasta 3 meses 65%
Hasta 4 meses 80%
Hasta 5 meses 95%
Mas de 5 meses 100%

Cuando la Compafiia lo dé por terminado, lo hard mediante notificacién fehaciente al Asegurado
surtiendo efecto la terminacion del seguro después de 15 dias de recibida la notificacion respectiva. La
Compania debera devolver a prorrata la prima no devengada a més tardar al hacer dicha notificacion, sin
cuyo requisito se tendra por no hecha.
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Definiciones generales

Alcantarillado. Red de canales subterraneos que, a lo largo de las calles recibe las aguas sucias y
los detritos domésticos e industriales, asi como las aguas de lluvia, llevandolas hasta instalaciones
depuradoras o las vierte en un rio o en el mar.

Bajada de agua pluvial. Conducto instalado desde la cubierta de un edificio hasta el nivel del piso para
desalojar aguas pluviales.

Bien mueble. Cualquier bien que por su naturaleza puede ser trasladado de un lugar a otro, tales
como, maquinaria portatil, mobiliario, existencias, materias primas, productos terminados o en proceso,
refacciones, accesorios, entre otros.

Cimentacion. Parte de un edificio bajo el nivel del suelo o bajo el primer nivel al que se tenga acceso,
hecho de mamposteria, de concreto armado, acero o concreto, que transmite las cargas que soporta
una estructura al subsuelo.

Construccion maciza. Las edificaciones que contemplen en su construccion:

¢ Muros: de piedra, tabique, tabicon, block de cemento, tepetate, adobe o concreto armado. Se
permite que en estos muros existan secciones de vidrio block.

* Entrepisos: de boveda metalica, bovedillas, siporex, losaacero, tridilosa, boveda de ladrillo sobre
armazén de hierro o cemento armado.

» Techos: de concreto, béveda de ladrillo, vigueta y bovedilla, siporex, losaacero, tridilosa con
hormigdén o mezcla con espesor minimo de 2 y medio centimetros.

e Estructura: de acero estructural, de concreto armado, a base de muros de carga de concreto,
tabique, de adobe 0 mamposteria, Se consideran como construccién maciza, pero bajo el concepto
de “nave industrial”, aquellos edificios que contemplen:

* Muros o techos: de ldmina metadlica, de multipanel, o de asbesto o, cuando estos materiales estén
presentes en una superficie mayor al 20% del total de los muros o de sus propios techos. Fachadas:
de cristal, siempre que estén disefiados y ejecutados de acuerdo con los reglamentos de construccién
vigentes al momento de la edificacion de la obra.

¢ Estructura: de Madera

Depositos o corrientes artificiales de agua. Vasos, presas, represas, embalses, pozos, lagos
artificiales, canales de rios y vertederos a cielo abierto.

Depositos o corrientes naturales de agua. Los que provienen de afluentes, rios, manantiales,
riachuelos o arroyos, aguas contenidas en lagos o lagunas.

Depresién topografica. Zona del relieve situada a un nivel inferior que la superficie de entorno.

Edificacion en demolicion. Edificio o construccidon en el que se realice trabajo fisico en forma
intencional y premeditada cuyo objetivo sea su desmantelamiento, derrumbe o destrucciéon en forma
parcial o total.

Edificacion en reconstruccién. Edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico en forma
planeada y organizada cuyo objetivo sea volver a construirlo, restableciendo las mismas caracteristicas
fisicas y funcionales con las que fue concebido desde su origen.

Edificacion en remodelacién. Edificio o construccidon en el que se realice trabajo fisico para modificarlo
o transformarlo variando sus caracteristicas fisicas o funcionales en forma parcial o total, pero siempre y
cuando no impligue la modificacién de su soporte estructural o armazon.

Edificacion en reparacion. Edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico con el objetivo de
devolver al inmueble su estado fisico o de funcionalidad con el que contaba inmediatamente anterior a
la ocurrencia del dafio material que motivé dichos trabajos.
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Edificio terminado. El inmueble listo para su ocupacion, que cuenta con todas sus ventanas y vidrios
instalados, pisos terminados, puertas colocadas y muros y techos.

Falta o insuficiencia de drenaje en los inmuebles del asegurado. Falta o insuficiencia de capacidad
de los sistemas de drenaje y de desague pluvial propios de la instalacién hidrosanitaria del inmueble
asegurado para desalojar los residuos generados en el uso del inmueble o la captacion pluvial del mismo
y que provoca un saturamiento de dichos sistemas, teniendo como consecuencia su desbordamiento.

Muros de contencion. Los que confinan y retienen el terreno pudiendo encontrarse bajo el nivel

del piso accesible mas bajo, trabajando también como cimentaciones y pueden ser independientes,
encontrandose fuera de un edificio sin recibir ninguna carga y no estar ligados a la estructura de un
edificio.

Muros de materiales ligeros. Los construidos con materiales distintos a piedra, tabique, tabicon, block
de cemento, tepetate, adobe o concreto armado.

Ubicaciones situadas en la primera linea frente al mar, lago o laguna. Conjunto de bienes
asegurados bajo un mismo domicilio donde su primera edificacién en linea recta a la fuente de agua se
encuentre a menos de:

— 500 metros de la linea de rompimiento de las olas en marea alta

— 250 metros de la “rivera” del lago o laguna
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Endoso de terremoto y erupcion volcanica

Riesgos cubiertos

Los bienes amparados por el endoso, quedan también cubiertos contra dafios materiales directos
causados por Terremoto y Erupcién Volcanica. Si los bienes mencionados o parte de ellos fueren
destruidos o dafados dentro de la vigencia del seguro consignada en la péliza, la Compafifa conviene
en indemnizar al Asegurado el importe de los dafios sufridos de conformidad con las cldusulas cuarta
y quinta del presente endoso y demas relativas sin incluir el valor de mejoras (exigidas o no por
autoridades) para dar mayor solidez al edificio o edificios afectados o para otros fines, en exceso de
aquellas reparaciones necesarias para reponer los bienes al mismo estado en que se encontraban al
momento del siniestro.

Los dafios amparados por este endoso que sean ocasionados por algun Terremoto y/o Erupcion
Volcanica daran origen a una reclamacién separada por cada uno de esos fenémenos; pero si varios
de estos ocurren dentro de cualquier periodo de 72 horas consecutivas durante la vigencia de aquel,
se tendran como un solo siniestro y los dafios que causen deberan ser comprendidos en una séla
reclamacion.

Bienes y pérdidas excluidos pero que pueden ser cubiertos
mediante convenio expreso

Salvo convenio expreso, esta Compafia no sera responsable por dafios o pérdidas:

A cimientos, albercas, bardas, patios exteriores, escaleras exteriores y cualesquiera otras construcciones
separadas del edificio o edificios o construcciones que estén asegurados por la pdliza.

A muros de contencién debajo del nivel del piso mas bajo, ni a muros de contencién independientes.

Pérdidas consecuenciales en los términos del endoso respectivo.

Bienes y riesgos excluidos que no pueden ser cubiertos
Esta Compaiiia en ningln caso sera responsable por dafos:
A suelos y terrenos.

A cualquier clase de frescos o murales que como motivo de decoracion o de ornamentacion
estén pintados en o formen parte del edificio o edificios o construcciones aseguradas.

Causados directa o indirectamente, proximo o remotamente por reacciones nucleares,
radiaciones o contaminaciones radioactivas, ya sean controladas o no y sean o no
consecuencia de terremoto y/o erupcion volcanica.

Por marejada o inundacion aunque éstas fueren originadas por alguno de los peligros contra
los cuales ampara este seguro.

Causados por vibraciones o movimientos naturales del subsuelo que sean ajenos al
terremoto, tales como hundimientos, desplazamientos y asentamientos normales no
repentinos.
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Clausula 4a.

Clausula 5a.

¢4 ZURICH

Coaseguro

Es condicién para el otorgamiento de la cobertura, que el Asegurado soporte por su propia cuenta y
conforme a la zona sismica donde se localicen los bienes, con un coaseguro minimo de un 10%, 25% o
30% de toda pérdida o dafo que sobrevenga a los bienes por Terremoto o Erupcion Volcanica. En caso
de tener aplicacion la clausula de proporcion indemnizable de las condiciones generales de la poliza, en
virtud de que al ocurrir un siniestro los bienes tengan un valor superior al declarado, la indemnizacion se
reducira proporcionalmente.

Dada la participacion del Asegurado en la pérdida del 10%, 25%, 0 30%, la prima de la cobertura se
calcularad en un 90%, 75% y 70% respectivamente del valor declarado de los bienes asegurados contra
incendio.

De existir otros seguros la indemnizacion quedara limitada a la proporcién que en el 90%, 75%, 0 70%
de la pérdida o dafo corresponda a este endoso en el total de seguros vigentes.

Zonas Sismicas Coaseguro
A B CyD 10,0%
B1,E F 25,0%
G, H1,H2, 1y 30,0%
Deducible

En cada reclamacion por dafos materiales a los edificios, construcciones, contenidos y pérdidas
consecuenciales amparadas por este endoso, se aplicaran los deducibles que se indican en el cuadro
siguiente a la suma asegurada de Terremoto y Erupcion Volcanica. Estos deducibles se aplican después
de haber restado la participacion del Asegurado en los términos de la cldusula 4a del presente endoso.

Zonas Sismica Edificio y contenidos Pérdidas consecuenciales
A, B,B1,C,D,EFI 2,0% 7 dias de espera
G 4,0% 14 dias de espera
H1, H2 3,0% 10 dias de espera
J 5,0% 18 dias de espera

Para edificios y contenidos: los deducibles se expresan en porcentaje de la suma asegurada
correspondiente a cada estructura o edificio.

Para pérdidas consecuenciales: los deducibles se expresan en dias de espera.

Si el seguro comprende dos 0 mas incisos o cubre dos o mas edificios, construcciones o sus contenidos,
el deducible se aplicara separadamente con respecto a cada inciso y en su caso con respecto a cada
edificio, construccion y/o sus contenidos.
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